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OZET

Gunumuzde bilginin ekonomik bir deger olmasiyla toplumsal yapi
degisime zorlanmakta, kavram ve kurumlar sorgulanarak yeniden
bicimlenmektedir. Toplumsal donusum bireylerin olabildigince surekli bir
ogrenme surecini yagamasini ve kendilerini giincelleme istegini beraberinde
getirmektedir. Sureg igerisinde kitliphanecilik bdlimlerinin yeniden
yapilandiriimasiyla birlikte isimleri “Bilgi ve Belge Yonetimi” olarak degistirilmis,
ders programlari gdézden gecirilmis ve farkli egitim platformlari tartisiimaya
baglanmigtir. Web tabanli egitim, bilgi ve belge yonetimi bolimlerinde ozellikle
yuksek lisans/bilim uzmanhgi egitiminde degerlendiriimesi gereken egitim
platformlarindan birini olusturmaktadir. Bu platform, 6grencinin bilgi ve beceri
birikimi edinmesinin yani sira, bilgiyi degerlendirme ve yorumlama yetenegi
kazandigi, lisans sonrasi egitiminde yapacagi bireysel arastirmalarindaki
sorumlulugunu 6n plana ¢ikarabildigi bir yapida olugturulabilmektedir.

Calismamizda “Bilgi ve Belge Yonetimi BolUimU mezunlarinin yiksek
lisans egitimleri, bir Web tabanli uygulama platformu Gzerinden nasil
gerceklestirilebilir, bu platformun bilegenleri nelerdir” sorusuna yanit aranmaya
calisiimakta, dunya ve Ulkemizdeki mevcut durum analiz edilerek, ornekler
1siginda Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Anabilim Dali Yliksek
Lisans/Bilim Uzmanligi egitimi icin bir uygulama platformu gelistiriimektedir.
Calisma esnasinda uzaktan egitimin tanimi, kapsami, tarihgesi, modelleri,
Web tabanli egitim bilesenleri 6zetlenmekte, Web tabanl egitim ile Bilgi ve
Belge Yonetimi Bolumleri arasindaki iligkiler kurulmakta, programlari hakkinda
bilgi veriimektedir. Gelistirilen uygulama platformunun yapisi tanitiimakta,
moduillerin 6zellikleri vurgulanmakta ve tUlkemizde benzer bir yapi kurmak igin
yapilmasi gerekenler dneriler halinde verilmektedir.



SUMMARY

As knowledge acquires economic value, the social structure is forced
to change, and concepts and institutions are reshaped through questioning.
Social transformation goes hand in hand with a desire of individuals to update
themselves and to live a process of constant learning as much as possible. In
time and with the restructuring of the departments of library science, their
names have been changed to “Information Management,” their curricula have
been revised, and alternative educational platforms have started to be
discussed. In the departments of Information Management, web based
education constitutes one of the educational platforms to be utilized, especially
at the level of graduate study. This platform also provides a structure for the
students which enables them gather to information and build skills on
evaluation and interpretation of personal studies at graduate level.

This study aims to answer the question “How can a web based MA
and Ph.D. application platform be developed for the graduates of the
departments of Information Management?” By analyzing the present
conditions in the world and Turkey and under the light of the examples, this
study develops a application platform for MA and Ph.D. study for Hacettepe
University, Department of Information Management. This study provides the
definition of distance learning, its scope, history and models, and the
components of the web based education. It also builds relations between web
based education and departments of Information Management, and gives
information about their programs. This study also presents the structure of the
platform developed and emphasizes features of the modules and makes some
suggestions for building a similar structure in our country.
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1. BOLUM

GirRig

1.1. KONUNUN ONEMi

Guniimiizde bilginin® yasamsal hale gelmesiyle toplumsal yap!
degisime zorlanmakta, kavram ve kurumlar sorgulanarak yeniden
bicimlenmektedir. Degisim ve yenilenmeler birey merkezli yonelimlere,
bilginin belirleyiciligine ve iletimine dayandiriimaktadir. Toplumsal déniisiim?
bireylerin olabildigince surekli bir 8grenme slrecini yagsamasini ve kendilerini
guncelleme istegini beraberinde getirmektedir. Kisinin belirli bir egitimden
gectikten sonra yasami boyunca uzman kabul edilebilmesi, nitelikli bilgiye
erisim hakkini kullanmasi, bilgiyi temel islevine® uygun dénistiirebilmesi ve
tuketmesi ile saglanabilmektedir. Kisisel bilgisayarlarin ev ve ofislerde
kullanimi, geleneksel egitimde karsilasilan bir takim sorunlara ¢ézim
bulmakta, drgun egitimi tamamlayici segenekleri olanakli hale getirmektedir.
Bu duruma bagli olarak, geleneksel egitim sistemleri hizla etkilenen devletler,
mevcut egitim politikalarina segenek olarak bireylerin yasamlarinda daha

fazla sureyi kapsayacak sekilde bir dizi egitim etkinlikleri 5ngérmektedir.

! Bilgi, tez boyunca enformasyon anlami yiiklii olarak ifade edilmektedir. Alint1 yapilan metinlerde
kullanilan 'enformasyon' terimi ise degistirilmeksizin kullanilmigtir.

2 Toplumlar yirmibirinci yiizyilin getirdigi bilgi yogun siireg icerisinde, kiiltiirel arka planlarmi
olabildigince goz ard1 etmeksizin toplumlararasi yapilanmalara giderek kiiltiirlerini homojen bir yap1
haline getirmekte, politikalarindan ticaretlerine, egitimlerinden bilimsel arastirmalarina kadar bilgi
teknolojisini olabildigince kullanmak ve kiiresel iletisim agin1 (kablolu veya mobil) yayginlastirmak
istemektedirler (Isman, 2003).

® Bilginin temel islevi, bireyi varligimin bilincine gotiirmek ve yasami degisik boyutlariyla
algilamasini saglamaktir (Soysal, 1998).



Kisilerin kendilerine uygun zaman dilimlerinde ve istedikleri mekanlarda, bilgi
dizeyi ve 6grenme becerilerine uygun 6grenebilmelerine olanak saglayacak
diizenlemelere (e-devlet, e-6grenme’, Web? tabanli egitim) gidiimekte,
universiteler temel islevleri olan bilgi Uretme, paketleme ve sunma
konusunda yeni arayis ve uygulamalara yonelmektedirler (Picciano, 2001).
Ornegin 1999 yilinda baglatilan ve zaman igerisinde genisletilen e-Avrupa
Girisimi (e-Avrupa Eylem Plani), Uye ulkelerin vatandaslarinin egitim ve
ogretim etkinliklerinde; bireysel 6grenmeyi, 6grenme surecinin ve 6grenim
materyallerinin ylksek kalitede gelisimini, 6grenim kaynaklarina ve
hizmetlerine herkesin erisimini saglamay1 6ngormektedir. Avrupa Birliginin
egitim politikalari icerisinde Uye Ulkeler egitim kuruluglari arasinda isbirligi ile
bireysel 6grenme, 6grenim materyallerinin yuksek kalitede geligimi ve

uzaktan egitimin gelistiriimesi yer almaktadir (Council of..., 2000).

E-devlet, e-6grenme ve Web tabanli egitim projeleriyle gundeme hizla
tasinan uzaktan egitim, geleneksel sureci igerisinde birgok Ulkede, toplumun
batin kesimlerine yonelik egitim faaliyetlerinde genel olarak cografi uzaklik,
sosyal dengesizlik ve bireysel sorunlarin ¢ézimuinde alternatif bir model
olarak sunulmustur. Sanayi devrimi 6ncesi egitmen ile 6grenci arasinda
ogretim amacli yazigmalarin resmi bir egitim olarak gorulmesi dikkate alinirsa
uzaktan egitim uygulamalarinin yaklasik iki yazyillik gegmise sahip oldugu
kabul edilebilir. Uzaktan egitim, radyo, televizyon, uydu, fiber-optik kablo,
ses/video-telekonferans gibi zaman igerisinde bilgi teknolojileri alaninda
devrim yaratan teknolojilerin bulunmasiyla gelistiriimis, Internet araclari ile

uygulanan modellerine kadar farkli agsamalardan gegmisgtir.

! Cagiltay, e-6grenmeyi “her tiirlii teknolojinin daha etkin ve (goklukla) her yerden ulasilabilir
O0grenme ortamlari yaratilmasi i¢in kullanilmasi1” olarak tanimlamakta, semsiye bir terim olarak
uzaktan 6grenme, dagitik 6grenme, online 6grenme, sanal sinif ile beraber kullanilmasi geregini ifade
etmektedir (2003)

> World Wide Web (WWW) kisaca Web olarak ifade edilecektir.



Meslek alanininda kendilerini gelistirmek isteyen, ancak is yasamindaki
gundelik yogunluk, ailevi, ekonomik, cografi, fiziksel engel nedenleriyle orgin
yuksek lisans programina devam edemeyenler ya da benzer nedenlerle bu
programlari yarida birakmak zorunda kalanlar géz 6nunde bulunduruldugunda,
uzaktan egitim uygulamalarinin yayginlagsmasina ulkemizde de bir zorunluluk
olabilmektedir. Uzaktan egitim, e-Donusum Turkiye projesi ve VIII. Bes Yillik
Kalkinma Planinda, geleneksel egitim ve yasam boyu 6grenim*

uygulamalari igerisinde yer almaktadir (T.C. Basbakanlik DPT., 2002).

Gunumuzde uzaktan egitim, genis anlamda farkli mekanlardaki
ogrenciler ile, egitim materyallerinin bilgi teknolojileri araciligiyla bir araya
getirildigi gerektiginde egitmenin de katildigi planh bir egitim faaliyeti olarak
ifade edilebilir. S6z konusu nitelikler ve bilgi teknolojilerindeki gelismeleri
dikkate alarak uzaktan egitimin 6zellikle Web Uzerinden, 6grencilerin ders ile
ilgili 6grenme nesnelerine kendi zaman ve mekan Ozelliklerine uygun olarak
sistematik olarak erigebildigi, egitmenin her zaman yer almadigi, ancak
onceden planlanan ve duyurulan zaman dilimlerinde 6gretmen ile
ogrencilerin sanal siniflar Gzerinden 6zel 6gretme teknikleri ile gorintu, ses
veya klavye yardimiyla irtibat kurabildigi, sinav-degerlendirme faaliyetinin
aktif olarak yapilabildigi, ginun her saatinde hizmet verebilen bir egitim

platformu olarak 6nerildigi ve gelistirildigi ifade edilebilir.

Internet araglarindan en yaygin kullanilan Web araciligiyla uzaktan
egitim bazi Universitelerimiz tarafindan uygulamaya gegirilmistir. Uzaktan
egitim modellerinin temel olarak dort ana unsur Gzerine kuruldugu
degerlendirilebilir (Kaya, 2002; isman, 2003):

! Yasam boyu 6grenim; bireylerin gocukluktan baslayarak yetiskinlik donemlerini de kapsayan resmi
egitimleri ve sonunda kazandiklari mezuniyet belgelerinin her zaman olmadigi, bagimsiz 6grenmeyi
ve uzaktan egitimi de kapsayan bir terimdir (Mantar, 2003:18).



e Ders/program geligtirme ve uretimi,

e Ogretim lyeleri tarafindan hazirlanan ders igeriklerinin hedef
kitleye (6grencilere) sistem ydneticileri yardimiyla ulastiriimasi (ders

verme sureci),

e Ogrenci sorularinin dgretim Uyesi tarafindan bir sekilde

cevaplandiriimasi (interaktif egitim - sorgulama),

e QOgrencilerin ne kadar 6grendiklerinin dlgtilmesi (lgme ve

degerlendirme).

Ancak teknolojinin sundugu olanaklar, yalniz bagina egitimin etkin,
verimli yapilmasina yetmeyebilmekte, pedagojik 6zellikler iceren bir program
destegi yararl olabilmektedir. Sinif igi egitim ortaminda 6grenci icinde
bulundugu toplumla etkilesime girerek bilgi alis verisinde bulunabilmekte,
kisisel gozlemlerini aktarabilmekte, sosyal gelisimini tamamlayabilmektedir.
Gergek zamanli (sanal sinif) moddl, sosyal arag¢ bileseni olmayan veya
karma/harmanlanmis (blended) egitim ile sunulamayan, Web tabanli egitim
programlarinda insanlar arasinda bir etkilesim ortami olmadigi igin sosyal
ogrenme olamamakta, grup ici destek ve motivasyon artirici 6zelliklerde
azalmalar gorulmektedir. Bu durumda bilgi dagarcigi genis ama bilgilerini nasil
kullanabilecegini, yorumlayabilecegini ve yeniden paketlemesini bilemeyen
insanlar grubu ortaya gikabilmektedir. Etkilesimin, motivasyon duzeyinin ve
konsantrasyonun azalmasi akademik bagarinin gergekgi olarak
Olgulememesine neden olabilmektedir. Uzaktan egitim ¢alismalarinda
teknoloji kadar 6grencinin 6grenmeye iliskin gereksinimleri de yer alabilmelidir.

1.2. PROBLEM, ARASTIRMANIN AMACI VE HIPOTEZ

1972 yilinda Yuksek lisans-bilim uzmanhgi egitimi verme hedefi ile

kurulan Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Anabilim Dalinin



kurulus calismalarinda 6rnek alinan Kum’un (1970: 157-158) doktora
calismasi gunun degisen ihtiyaglarina ayarlanabilecek yeni tedbirler ve egitim

programlarina isaret etmektedir:

...Meslegin sorunlarina yénelecek ve ona ¢dzum yollari
arayacak kutuphaneciler yetigtirebilmek ancak 6grencilerin
katuphaneciligin temel ilkelerini ve teorisini 6grenmeleri ve ayni
zamanda belirli alanlarda uzmanlagmalarini mimkuin kilacak ve
glnln degisen ihtiyaglarina ayarlanabilecek programlarla kabil
olacaktir...derhal kisa ve uzun vadeli tedbirler alinmasi

gerekmektedir...

Bilgi ve Belge Yonetimi bolumleri yeniden yapilanma c¢aligsmalari
cergevesinde ne tur bir insan gucu egitmeyi amagladiklarini sorgulamakta, bu
zamana kadar yaptiklari calismalarini gdézden gegirmekte ve tartismaktadir.
Cakin’a (2000: 5) gore;

...Bélum mezunlari son yillarda geleneksel bilgi
merkezlerinin yani sira sinirlari her gegen gin degdisen bilgi
hizmetleri piyasasinda daha 6nce dusliniilemeyen alanlarda is
bulabilmektedir. Gelisen teknoloji bilgi hizmetlerinin bilgi merkezleri
disinda da verilebilecegini gostermektedir. Yeni yeni ortaya ¢ikan
ve hizla buylyen bu pastadan pay alabilmek igin 6grencilerimize
kazandirmak zorunda oldugumuz geleneksel niteliklerin 6tesine
gecerek, calisma alanimizi ilgilendiren gelismelere daha duyarl

olunmalidir...

Bo6lum mezunlari kitiphane, arsiv, dokimantasyon ve enformasyon
merkezleri gibi geleneksel bilgi-belge merkezleri yani sira, bilginin yeniden

formatlanmasinda, belge Uretiminde, bilgi aglarinin yonetiminde, bilgi tarama



motorlarinin gelistiriimesinde, elektronik yayin tretiminde, ¢oklu ortam
ogretim araglarinin geligtiriimesinde rol alabilmekte, sistem yoneticiligi
yapabilmektedirler. Bilim uzmanhgi derecesi aldiklari takdirde ise konumlari

daha etkin bir seviyeye tasinmaktadir.

Mezunlarin farkl bilgi ve becerilerle donatilmasi geregi, lisans, yuksek
lisans ve doktora programlarina yansitilmakta ve yeni tedbirler alinmaya
calisiimaktadir. Yasam boyu 6grenmenin kilometre taglarindan biri olan bilim
uzmanhgi/ytksek lisans egitimi mevcut haliyle érglin egitim kosullarinda
gerceklestirildigi icin Ankara ve istanbul disinda ikamet eden ve/veya farkli
Ozellikli gorevlerde ¢aligan Bilgi ve Belge Yonetimi BoliumU mezunlarinin
yuksek lisans programina devam etmelerini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Ayrica bolum mezunlarinin bilgi toplumunun getirdigi
degisim ruzgari igerisinde birtakim beklentileri olusabilmektedir. 2003 yilinda
yapilan “Kutuphanecilikte Surekli Egitim” isimli tez calismasinda (Mantar,
2003:99-100) bolim mezunlarina uygulanan anket ¢alismasi esnasinda
"sUrekli egitim programlarina uzaktan egitim ile katiimayi dasinir mtsunaz?"
sorusuna %70,3 (71 kisi) oraninda "evet" yaniti alinmigtir. Bir baska soruda
"Uzaktan egitimin hangi model/modellerini tercih edersiniz?" sorusu ile % 71,9
(83 kisi) oraninda Internet araglari Uzerinden uzaktan egitimin tercih

edilebilecegi tespit edilmistir.

Bir Web tabanli bir yuksek lisans/bilim uzmanhgi platformu, uzaktan
egitime yonelik beklenti ve gereksinimlerini karsilayabilir. Uygulama
platformu icerisinde yer alan ders konulari, 6grencilere sunulabilir, 6grencinin
kolayca 6grenmesine yardimci olan ve ¢ogu zaman ogrencinin farkinda
olmadigi 6zellikleri kapsayabilir. Ogrencinin belirli bir bilgi ve beceri birikimi
edinmesine ek olarak, bilgiyi degerlendirme ve yorumlama yetenegi
kazanmasina yardimci olabilir. Ogrencinin lisans sonrasi egitiminde yapacag!



bireysel arastirmalarindaki sorumlulugunu 6n plana gikaracak ve ona
arastirmalarinda kaynaklik edecek bir yapida olabilir. Bu platform, yluksek
lisans egitiminin amaci olan bilgiye erisme, bilgiyi degerlendirme, yorumlama,
uretme ve iletme becerilerinin kazandiriimasi ilkelerini 6grenciye ulastirmaya
yonelik olarak olusturulabilir. S6z konusu platform 6grenciyi arastirmaya
yonelten gerekli calisma ve ddevlerin yapilmasina, égrenci ¢alismalarinin
ogretim Gyeleri tarafindan degerlendiriimesine, gerektiginde diger
ogrencilerin de bilgisine sunulmasina yonelik olabilir; bir yuksek lisans
programinin ihtiyaci olan kaynaklara (elektronik katiphane, kitap, arastirma,
makale, tez vb.) erisimde telif haklarina sadik kalarak bir kdpru olusturabilir.

Yukarida kisaca deginilen sorunlar ve Web tabanl uzaktan egitim
programlarinin sundugu olanaklardan hareketle, bu ¢alismanin amaci;
Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Ydnetimi Anabilim Dalinda bilim
uzmanhgi/yuksek lisans programina yonelik Web tabanli bir uzaktan egitim
uygulama platformu gelistirmektir. Bu baglamda dinyada ve Turkiye'de
uzaktan egitim ile ilgili mevcut durum ve Web tabanli uzaktan egitim igin
gerekli bilesenler gézden gegiriimekte ve gelistirilen uygulama platformu
icerisinde gerekli asamalar ayrintili olarak incelenmektedir. Gelistirilen
uygulama platformundaki agamalar izlendigi, teknolojik, ekonomik ve idari
dizenlemeler yapildidi takdirde bilimsel arastirmaya kaynaklik edecek ve
ogrencinin uzaktan kaynaga erigsebileceg@i bu platform ile hizli ve kaliteli bir
egitim saglanabilecek, 6grenciyi arastirmaya yoneltip problem ¢ézme
yetenegdi kazandirilabilecektir. Bilgiye ulasmada ve onu kullanmada bu
platform yuksek lisans dgrencilerinin egitim hayatlarini devam ettirmelerinde
onemli bir yarar saglayabilecektir.

Bu calismada Web tabanli yUksek lisans egitimini saglamak icin
gerekli bilesenler bir uygulama platformu gergevesinde incelendiginden,
arastirmamizin geleneksel anlamda bir hipotezi bulunmamaktadir.
Arastirmanin amaci kisminda da belirttigimiz gibi Web tabanli ylksek lisans



egitimi verebilmek icin neler yapilmasi gerektigi Web tabanli uygulama
platformu ile olabildigince ayrintili olarak incelenmektedir.

1.3. ARASTIRMA ALANI VE VERi KAYNAKLARI

Bu ¢alisma bir uygulama platformu gelistirmeye yonelik bir aragtirma
olup, arastirma kapsaminda, Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi
Anabilim Dali Yuksek Lisans programinin Web tabanli bir uygulama
platformunun bilesenleri ve asamalari arastiriimaktadir. Bilesenlerin
aciklanmasi ve platform gelistirmeye yonelik bu ¢galismanin bundan sonra
yapllabilecek ¢alisma ve uygulamalara yol gosterici olabilecegi
dusundimektedir

1.4. YONTEM VE TEKNIKLER

Arastirmada betimleme yontemi kullaniimistir. Bu yontem su sekilde
tanimlanmaktadir: "...olaylarin, objelerin, varliklarin, kurumlarin, gruplarin ve
¢esitli anlarin ne oldugunu agiklamaya galigir...mevcut olaylarin daha énceki
olay ve kosullarla ilskilerini de dikkate alarak, durumlar arasindaki etkilegimi
aciklamayi hedef alir... " (Kaptan, 1998: 59).

Calismada betimleme yonteminin yani sira, mevcut durumu analiz
edebilmek igin sistem analizinden yararlaniimaktadir. Sistem analizi;
sistemdeki sorunlarin birbirleri Gzerine etkilerini ortaya ¢ikartmak igin
aralarindaki iligkiyi temel alan ve soruna iligkin tim égelerin géz 6nltne alinip
incelenerek sorunun anlagiimasini saglayan bakig acisidir (Yalvag, 2000).



1.5. ARASTIRMANIN DUZENI

Bu arastirma bes bdolimden olusmaktadir.

Birinci bolum giris bolima olup, konunun 6nemi, aragtirmanin amaci,
arastirmanin kapsami, arastirma yontemi, veri toplama teknikleri, aragtirma
duzeni, terminoloji ve yararlanilan kaynaklar hakkinda bilgi veriimektedir.

ikinci Boliimde uzaktan egitimin tanimi ve kapsami, kisa bir tarihgesi,
uzaktan egitim modelleri gdézden gegiriimekte, Web tabanli egitim ile Bilgi ve
Belge Yonetimi Bolumleri arasindaki iligkiler kurulmakta, uzaktan egitim
programlari hakkinda bilgi verilmektedir.

Uclincii Bélimde Web tabanli egitimin bilesenleri ele alinmakta,
Ogrenme Yo6netim Sistemleri ve Ogrenme Nesneleri agiklanmaktadir.

Doérdincu Bolumde diger bolumlerde ortaya konulan arastirma ve
incelemeler 1s1ginda, gelistirdigimiz Web tabanli yuksek lisans uygulama
platformu yapisi tanitilmakta ve modullerin 6zellikleri vurgulanmaktadir.

Besinci Bolumde galisma kisaca 6zetlenirken arastirmamizdan elde
edilen sonuglar ve Ulkemizde benzer bir yapi kurmak i¢in yapilmasi gerekenler
oneriler halinde verilmektedir.

Tezin basinda Tirkce ve ingilizce birer dzet, tablo ve sekillerin listesi
sunulmaktadir. Tezin sonunda kaynakga ile eklere de yer verilmektedir.
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1.6. KAYNAKLAR

Aragtirma kapsaminda uzaktan egitim, Web tabanli egitim ve bilgibilimi
alaninda kullanilan veri tabanlari taranmig, basili kaynaklara nazaran
Ozellikle elektronik ortamda konuyla ilgili ok sayida kaynaga erisim
saglanmistir. Konunun henlz yeni olmasi ve elektronik ortamda uygulamalari
isaret etmesi nedeniyle calisma ile ilgili referans verilen kaynaklar agirlikl

olarak elektronik dokiUmanlara dayanmaktadir.

Temel kaynak arastirmasinda asagidaki bibliyografik eserler ve temel

kaynaklar kapsaminda tarama yapiimigtir:

Education Abstracts (1990-1999)

ERIC (1990-1999)

Expanded Academic ASAP-Gale Group (1990- )
Library Literature (1990- )

OCLC ArticleFirst® Database (ArticleFirst) (1990- )

OCLC FirstSearch-Electronic Collections Online-Database (ECO)
(1995- )

Social Sciences Abstracts (1996-1999).

Turkiye Bibliyografyasi (1995- )

Tuarkiye Makaleler Bibliyografyasi (1995- )
Tark Kataphaneciler Dernegi Bulteni (1952-1986)
Turk Kiatuphaneciligi (1987-2004)

Turk Kutiphaneciligi Dizin (1993-2000)
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Arastirma raporunun yaziminda Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitistu tarafindan hazirlanmis olan YuUksek Lisans ve Doktora/Sanatta
Yeterlilik Tezleri ile Sanat Eseri Raporu/Sanatta Yeterlilik Eseri Calisma

Raporu Yazim ve Basim Ydnergesi (2000) kullanilmigtir.



12

2. BOLUM

UZAKTAN EGITiM

2.1. UZAKTAN EGITiMiN TANIM VE KAPSAMI

Sanayi devrimi 6ncesi egitmen ile 6grenci arasinda 6gretim amacli
yazigmalar dikkate alinirsa, uzaktan egitim uygulamalarinin yaklasik iki
yuzyillik bir gegmise sahip oldugu kabul edilebilir. Streg icerisinde mektup ile
gonderilen basili materyaller (okuma pargalari ve testler), etkilesimli olmayan
bilgi teknolojisi araglari (radyo, televizyon, ses ve resim bantlari, CD, VCD,
DVD, Kablo TV. ve Web TV.) ve etkilesimli bilgi teknolojisi (uydu ve fiber-
optik ses/video-tele konferans sistemleri ile Internet/Web tabanli uzaktan
egitim siteleri) araglari ile gergeklestiriimistir. Uzaktan egitim geleneksel
sureci igerisinde bir ¢gok ulkede, toplumun butin kesimlerine yonelik egitim
faaliyetlerinde genel olarak cografi uzaklik, sosyal dengesizlik ve bireysel
sorunlarin ¢gozimunde alternatif bir model olarak sunulmustur. Toplumlarin
glnun kosullarina uygun olarak yetismis insan gticine olan gereksinimi,
genis kitlelere meslek kazandiriimasi, kurum galisanlarinin iglerinin kesintiye
ugramaksizin kurum igi egitim ve ihtisaslagmasinin yapilabilmesi, Universite
mezunlarinin kendi konulari diginda sertifika almaya olan istekleri ve yagam
boyu 6grenimi uzaktan egitime katkida bulunan nedenler arasinda ifade
etmek olanaklidir (Ruksakuk, 1999).

Uzaktan egitim tarihsel sureci icerisinde “mektuplagsma g¢alismas”,

” ML 11

“‘posta ile 6grenme”, “radyo-televizyon dersleri”, “video-tele egitim”,
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“bilgisayar destekli egitim” terimleri ile ifade edilebilmistir. Uzaktan 6gretim
(distance teaching), uzaktan 6grenme/6grenim (distance learning), Web
tabanl egitim (Web based education) ise ginimuzde sik¢a kullanilan

terimlerden bazilaridir. Terimlerin igerisinde yer alan “egitim”, énceden
saptanmig amaclara gore insanlarin davraniglarinda belli gelismeler
saglamaya yarayan planl etkiler dizgesi olarak tanimlanabilir (TDK...,
1974:57). “Ogretim”, 6grenmeyi kolaylastiracak etkinlikleri diizenleme,
gerecleri saglama ve kilavuzluk etme eylemidir (TDK..., 1974:119).
“Ogrenim” ise herhangi bir is, sanat ya da meslek icin gerekli bilgi, beceri ve
aliskanliklarin elde edilmesi amaciyla yapilan ¢alismadir (TDK..., 1974:107).
Uzaktan egitim terimi, slre¢ igerisinde en yaygin olarak kullaniimasina
ragmen farkli terimler, egitim kurumunu ve yénetimsel 6zellikleri 6n plana
¢clkarmak ya da 6grenci vurgusu yapabilmek dusuncesiyle kullanilabilmigtir.
“Uzaktan ogretim” terimi 6grenciden ziyade egitim kurumunun rolund,
ogretmen merkezliligini ve teknolojik donanimi vurgularken, “Web tabanh
egitim”, “uzaktan 6grenme/6grenim” terimleri ise daha ziyade, surecin égrenci
denetiminde gergeklestigini ve egitim kurumunun rolinun asgari seviyede
oldugunu ifade etmektedir (Moore, 1990; Perraton, 1993:3). Uzaktan
ogrenme kavrami son yillarda 6grenciyi daha ziyade vurgulayabilmek igin
yaygin bir sekilde kullaniimistir (Picciano, 2001. Ancak 6grenci vurgusunun
yani sira, egitim kurumunun yeniden yapilanmasi, 6zel egitim almis olan
egitmen, destekleyici bazi teknolojik arag ve gereglerin roli gézonune
tutuldugunda yapilan faaliyetin “6grenme” teriminin Ustlinde bir katmanda yer

aldigr ancak “egitim” teriminide tam olarak kapsamadigini ifade etmek
olanaklidir. Tezde kullanilan “uzaktan egitimi” terimi bu agiklamalar
Isiginda toplumsal etkilesim icinde kavram kargasasina yol agmayacak bir

ifade olarak segilmisgtir.
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Uzaktan egitim igin pek ¢ok tanim vermek olanaklidir. Moore'a (1990)

gbre uzaktan egitimin g elemani bulunmaktadir: Ogrenen, 6greten ve

iletisim metodu. iletisim metodu dgrenen ile 6greten arasindaki bagdir.

Uzaktan egitimin tanimi yapilirken asagidaki temel 6zellikler genellikle

dikkate alinmistir (Keegan, 1983; Heinich ve digerleri, 1999);

Egitmen ve 6gdrencilerin 6grenme surecinin bir bolumundeki fiziksel
ayrligu,

Ogrencilerin bireysel olarak 6gretimi, gerektiginde 6grenme

gruplarinin varhg,
Duzenlenmis bir 6gretim programi,

Bir egitim kurumunun varligi (programin derslerinin
planlanmasinda, materyallerin hazirlanmasinda, akademik ve

ogrenci destek hizmetlerinin saglanmasindaki etkisi/katkisi),

Teknoloji araglari (derslerin igeriklerini aktarmak ve etkilesimi
saglamak igin basili materyaller, video, ses ve bilgisayar vb. gibi

teknolojilerin ve araglarin kullanilmasi),
Cift yonlU etkilesim (gecikmeli - aninda),

Olasi seminer galigsmalari.

1995 yilinda yapilan bir arastirma ise uzaktan egitimin genel

Ozelliklerini sekiz baslik altinda 6zetlemektedir (Harasim ve digerleri, 1996).

Arastirma sonuglarina gore;

Egitimin daha gok 6grenci merkezli olup, 6grencilerin aktif bir rol

ustlenmesi, 6grencilerin egitimi yonlendirebilmesi,

Ogrencinin kendi 6grenme etkinligi ile ilgili daha fazla sorumluluk

ustlenmesi,



ise;
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e Egitmenin rolinun daha ¢ok uygulayici ve yol gosterici nitelikte

olmasi,

e Egitmen ile 6grenciler arasinda hiyerarsik yapinin bozularak,

egitmeninde gerektiginde yeni bilgileri 6grenen konumunda olmasi,
e Egitimde firsat esitliginin saglanmasi,

e QOgrencilerin daha ¢ok bagimsiz 6zelliklere sahip olmasi,
egitmenlerle iletisimin hizla , esit ve daha engelsiz gergceklesmesi,

grup iletisimlerinin artmasi,

¢ Bilgi teknolojileri konusunda surekli bilgilenme ve kullanma

egilimlerinin artmasi,

¢ Bilgi kaynaklarina erigsimin kolay ve nitelikli olmasi, 6grencilerin
kolaylikla bilgi Gretebilecek bir yapiya kavugsmasi ile

saglanabilmektedir.

Uzaktan egitim ile ilgili sureg igerisinde yapilan tanimlardan bazilari

Uzaktan egitim, 6gretmen ve dgrencilerin temel gérevlerini ayri
ortamlarda yerine getirdikleri bicimsel 6gretim sirecidir (Picciano,
2001).

Uzaktan egitim, 6zel organizasyonlarin ve uygulamalarin yapiimasi
yaninda, ayrica 6zel bir ders plani yapma teknigi, 6zel 6gretme
teknikleri, elektronik olan veya olmayan sistemlerin kullanildigi, 6zel
iletisim yontemleri olan, normal olarak 6gretme faaliyetlerini farkh

ortamlarda olusturan planl bir 6grenmedir (Moore ve Kearsley, 1996).
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Uzaktan egitim, farkli ortamlarda bulunan égrenci ve 6g-

retmenlerin, 6grenme-6gretme faaliyetlerini, iletisim teknolojileri ve

posta hizmetleri ile gercgeklestirdikleri bir egitim sistemi modelini ifade
eder (isman, 2003).

Uzaktan egitim, geleneksel egitim ve 6gretim yontemlerindeki

sinirliliklar nedeniyle sinif ici etkinliklerin yuritilemedigi durumlarda,

egitim ¢calismalarini planlayanlar ve uygulayanlar ile 6grenenler

arasinda, iletisim ve etklilesimin 6zel olarak hazirlanmis dgretim

Uniteleri ve gesitli ortamlar yoluyla belirli bir merkezden saglandigi bir

ogretim yontemidir (Cagiltay, 2002).

Uzaktan egitimde, 6grenci ile egitmenin ayni (senkron) ya da farkl

(asenkron) zamana dayanan iligkisi mekan boyutu ile beraber bir dizi

secenek olanaklidir:

Egitmen ve 6grenci egitim faaliyetinin suresince farkli mekanlarda
bulunmakta, egitimin herhangi bir asamasinda karsilagmamakta,
egitim mekan ve zamandan bagimsiz olarak yurutilmektedir.
(Ornegin; Web lzerinden igerigin iletimi yapilirken iletisim icin e-

posta kullanilabilmesi.)

Egitim faaliyeti stresince egitmen ve 6grenci farkli mekanlarda
bulunmalarina kargin, zaman zaman ayni zaman diliminde kargi
karsiya gelebilmektedir. (Ornegin; Web Uzerinden verilen egitim
esnasinda problem ¢6zumu ya da soru yanitlanmasi igin tartisma

ortaminin kullaniimasi.)

Egitim faaliyeti suresince egitmen ve 6grenci farkli mekanlarda

bulunmalarina karsin, tam bagimli olarak ayni zaman diliminde
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karsi karsiya gelebilmektedir. (Ornegin; Video-tele konferans

sisteminin kullanilmasi)

e Egitimin bir kismi geleneksel olarak gercgeklestirilirken bir kismi ise
tamamen uzaktan verilebilmektedir. “Karma/Harmanlanmis
(Blended) egitim” olarak da isimlendirilen modelde genellikle
baslangi¢ ve program sonu degerlendirme agsamalari yuz yuze
gerceklestirilirken diger asamalar mekan ve zamandan bagimsiz

olarak uygulanmaktadir.

e Egitmen ve 6grenci ayni mekanda geleneksel egitim faaliyetini
surdurirken ayni ya da farkli zaman dilimlerinde elektronik
ortamda karsi karsiya gelebilmektedir (Ornegin; kampus ortaminda
yuz yuze verilen egitime e-posta ve tartisma desteginin

saglanmasi)

S6z konusu 6zelliklere bagli kalarak uzaktan egitiminin avantajlari;

e Daha fazla kitleye erisim saglamak.

e Fiziksel uzaklik boyutunu 6gretim surecinden kaldirmak.

e Ogretim maliyetlerini diistirmek

e Ogretim veriimesi dusiinulen hedef kitleye daha hizl erigebilmek.
e Ogretim siirecini cabuklastirmak.

e Klasik dershane ortaminin getirebileceqi psikolojik baskilari yok

etmek
e Ogrenme olayini hizlandirmak.

e QOgrencileri dgrenme siirecinde daha fazla aktif hale getirmek.
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e Ogrenme firsatlarini ve alternatiflerini artirmak olarak
nitelendirilebilir (Verdiun ve Clark,1991; Holmberg 1986; Bates,
1993; Batey, 1996; Keegan, 1980).

Uzaktan egitimin sinirhliklari ise;

e Ogretmenle 6grencinin g6z temasinin olmamasi,

e Uzaktan 6gretime uygun olmayan derslerin uzaktan ogretim ile

verilmesi halinde dersin etkin olmayisi,

e Ogretmenlerin dgrencilerini klasik 6gretimdeki gibi

denetleyememesi,

¢ Kullanilacak teknolojilere bagli olarak maliyetinin yluksek

olabilmesi,

e Ders igeriklerinin hazirlanmasi i¢in daha fazla emek ve zamana

ihtiya¢ duyulmasi,
e Plan ve koordinasyonunun daha zor ve karmasik olusu,

e Ogretmenlerin derse hazirlanmalari icin daha fazla zamana

ihtiyaglarinin olmasi,

e Uzaktan ogretimin yeteneklerinin yanhs yorumlanmasi ile 6gretmen
ve ogrencilerin 6gretme ve 6grenme motivasyonlarinin
azalabilmesi olarak nitelendirilebilir (Verdiun ve Clark 1991;
Holmberg 1986; Bates, 1993; Batey, 1996; Keegan, 1980).

S6z konusu nitelikler ve bilgi teknolojilerindeki gelismeleri dikkate
alarak Uzaktan egitimin 6zellikle Web Uzerinden, 6grencilerin ders ile ilgili
o6grenme nesnelerine kendi zaman ve mekan 6zelliklerine uygun olarak

sistematik olarak erisebildigi, egitmenin her zaman yer almadigi, ancak
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onceden planlanan ve duyurulan zaman dilimlerinde 6gretmen ile
ogrencilerin sanal siniflar Gzerinden 0zel 6gretme teknikleri ile goruntu, ses
veya klavye yardimiyla iletisim kurabildigi, sinav-degerlendirme faaliyetinin
aktif olarak yapilabildigi, ginin her saatinde hizmet verebilen bir egitim

modeli olarak énerildidi ve gelistirildigi ifade edilebilir.

2.2. DUNYADA UZAKTAN EGITiMIiN TARIHSEL GELIiSiMi
VE UYGULAMALARI

2.2.1. Mektupla Ogretim (Mektuplasma Galismasi)

1800’IU yillarda uzaktan egitim, ders/kurs 6gretmeni tarafindan
hazirlanan egitim materyallerinin farkl yorelerde bulunan 6grencilere posta
yolu ile génderilmesi ve bunlar hakkindaki 6dev ve degerlendirmelerin posta
yoluyla alindig1 mektuplasma c¢aligsmasi (correspondence study) olarak ifade
edilmistir. Baslangicta meslek ve teknik egitim alanlarinda, 6zel girisimcilerin
inisiyatifinde uygulanan mektuplagsma calismalari zaman igerisinde
kurumsallasmis ve resmi 6grenme formatina kavusmustur. S6z konusu
caligmalar digaridan diploma veren yuksek ogrenim kurumlarinin sinavlarina

hazirlik maksadiyla da kullanilabilmistir (Verdiun ve Clark, 1991:8).

ilk mektuplasma calismasi, 1840 yilinda ingiltere’de, stenograf Isaac
Pitman tarafindan steno 6greniminin gergeklestiriimesidir. Pittman
ogrencilerine gonderdigi kiiguk okuma pargalari ile steno yazmayi 6gretmis
ve kendisine ddnen ddevleri notla degerlendirmistir. Ug yil igerisinde
kurumsallasan bu galismayi 1856 yilinda Almanya Berlin'den Langenscheid
firmasinin yabanci dil 6greten uygulamasi takip etmistir. ABD, sivil toplum
orgutleri tarafindan kurulan mektupla égretim okullari (Correspondence Study
Schools) benzer uygulamalarin yeni yuzu olmustur. Anna E. Ticknor

tarafindan kurulan Evde Calismayi Destekleme Dernegi ev kadinlarinin
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gelisimine yonelik mektuplasma ¢alismasini 1873 yilindan itibaren 24 yil
sureyle 10.000 dgrencisine uygularken, Chautauqua Enstitisu 6gretmenlere
(1883), Colliery Madencilik Okulu da demir-gelik ve madencilik sektorinde
calisan iscilere yonelik (1890) mektuplasma calismasini yapmistir. S6z
konusu uygulamalar daha sonra Uluslararasi Mektupla Ogretim Okullari
(International Correspondence Study Schools-ICS) gatisinda toplanarak
Birinci Dinya Harbi sonrasina kadar devam etmis ve yaklasik 2,5 milyon
ogrenci acilan kurslardan mezun olmustur (Holmberg, 1986:7; Verdiun ve
Clark, 1991:15, Rowntree, 1992:8).

Bireylere yansiyan gelismeleri geleneksel egitim kurumlarindaki
uygulamalar takip etmistir. Ogrencilerin geleneksel egitim kosullari ile ayni
statlye sahip mektupla 6grenim gormeleri ve mezuniyet belgesi almalari
saglanmistir. 1898 yilinda isvec’te mektupla egitim uygulayan Hermods-NKI
Skolan lisesi agilirken, ilkogretim seviyesinde ABD Baltimore Calvert
iIkdgretim okulu mektuplasma calismasina 1905 yilinda baglamistir
(Pittman:1990:67). Yuksek 6grenim dizeyinde yapilan uzaktan egitim
uygulamalarini ingiltere’de Londra Universitesine dayandirmak olanaklidir.
SOz konusu Universite planli bir 8renme ortami olmaksizin sadece sinav
yapmak ve mezuniyet derecesi vermek maksadiyla 1836 yilinda kurulmustur.
Ogrenciler Universiteye kaydini yaptirmay miiteakip éngériilen sinavlara
hazirlanmak igin 6zel sektor tarafindan agilan okullarda mektuplasma
calismalarini takip etmislerdir. 1894’te kurulan Oxford Diploma Mektupla
Egitim Koleji (Oxford Diploma Correspondence College) bunlardan bir
tanesidir. Londra Universitesinde girmis olduklari sinavlardan yeterli notlari
alabilen 6grenciler mezuniyet derecesini almislardir (Holmberg, 1986:8;
Simonson ve digerleri, 2003:32). Universite giris sinavina hazirlanan
ogrenciler igin ise Alimanya’da Ructinches Uzaktan Egitim Okulu 1884 yilinda

egitim vermeye baslamistir. Benzer uygulamalar ABD’de lllinois Wesleyan
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Universitesi (1874), New York Ithaca Mektupla Egitim Universitesi (1883) ile
Glney Afrika Umit Burnu Universitesi (University of the Cape of Good
Hope)(1873) ve Yeni Zelanda Universitesinde de uygulanmistir (Keegan ve
Rumble, 1982). Hem geleneksel hem de uzaktan egitim i¢in 6grenci kabul
edilerek akademik ve yasal zemin Uzerinden planli 6grenme yapilmasi,
William Rainer Harper 6ncligiinde 1891 yilinda Chicago Universitesinde
uzaktan egitim bdlimunin kurulmasiyla baslamistir. Universitenin bes
bolumunden biri olan uzaktan egitim bolumu ilk yillarinda sosyal ve guzel
sanatlar konularinda 3000 6grenciye akademik egitim vermistir (Garrison,
1989:51). Avustralya'da Queensland Universitesinde baglatilan bir
uygulamayla da, Universitenin geleneksel egitim goren dégrencilerine
uygulanan standartlar, uzaktan egitim ogrencileri igin de uygulanmistir
(Simonson ve digerleri., 2003). 1906 yilinda Wisconsin Universitesi
tarafindan fizik, kimya, sosyoloji, tarih, ekonomi, edebiyat dallarinda
uygulamalar baslatiimistir. Bu arada uzaktan egitim (distance education)
tanimi ilk kez Wisconsin Universitesinin 1892 yili katalogunda ge¢mis, ayni
universitenin yoneticisi William Lighty 1906 yilinda bu tanimi bir yazisinda
kullanmistir (Verdiun ve Clark, 1991: 8). Diger Universitelerde de hizla
yayginlagan uygulamalar ve 1914°de cikarilan bir yasa Universitelerarasi
uzaktan egitim birligini ABD’de giindeme tasimistir (Garrison, 1990:13). 1915
yilinda Wisconsin Universitesi ilk uzaktan egitim konsorsiyumunun temellerini
atmistir. Daha sonra Ulusal Universite Surekli Egitim Birligi (The National
University Continuing Education Association) olarak adlandirilan
konsorsiyum ulusal diizeyde mektuplasma g¢alismasinin politikasinin,
kavramsal sorgulamasinin, yasal ve kurumsal iyilestirme ve gelistiriimesinin,
pedagojik duzenlemelerin yapiilmasina zemin hazirlamigtir (Rowntree,
1992:10).
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2.2.2. Etkilesimli Olmayan Bilgi Teknolojisi Araglarinin Kullanimi

Bir dnceki ylzyilin baglarindaki toplumsal gelismeler ve kitle iletisim
araclarinin (6ncelikle radyo ve televizyon) kesfi uzaktan egitimde yeni bir
dénemin habercisi olmustur. Mektuplagma g¢alismasi ile baglayan metin
tabanh uygulamalar, derslerin ayni zamanda ses ve goruntull olarak radyo
ve televizyon kanaliyla sunulmasi ve ses ve video bantlarinin posta yoluyla

gonderilmesi ile ¢oklu ortam uygulamalarina gegcilmistir.

Radyo yayinlarinin baslayabilmesi, 20 yillik uzun deney ve ¢alismalar
sonucunda gergeklesebilmis, ¢esitli asamalardan gegilerek bir dizi deneme
yayinlari yapilmistir. Sureg icerisinde 1887 yilinda Hertz tarafindan
elektromanyetik dalgalarin deneysel olarak kesfi, italyan fizikci Marconi
tarafindan 1901 yilinda Atlas Okyanusunun 6tesine ilk telsiz mesajinin
iletiimesi ve Fessenden tarafindan muzik ve konusma igeren ilk radyo yayinin
yapilmasi (1906) gergeklestiriimistir. Zamanin ABD hukumeti tarafindan
egitim maksatl radyo yayin haklarinin Gniversitelere verilmesinin ardindan
1912 yilinda St. Joseph Koleji (Philadelphia), 1916 yilinda Wisconsin ve
Minnesota Universiteleri radyodan egitim yayinlarina baslamistir (Verdiun ve
Clark, 1991:17). Federal iletisim Birligi (The Federal Communications
Commission) 1919-1946 yillari arasinda 202 Universite, kolej ve okula yayin
hakki saglamistir (Garrison, 1990:16). 1925 yilinda lowa Universitesi yasal
zemini olusturarak radyodan kurslar ile kredili ders vermeye baglamigtir.
ingiltere, Cin, Hindistan, Fransa, Sovyetler Birligi, Almanya, Arjantin,
Avustralya, italya, Japonya, isvigre, isvec bu gelismeleri izlemistir
(Kenworthy, 1991).

1923 yilinda ABD’de Viladamir Zworkrykin tarafindan patenti alinan
televizyonda egitsel nitelikli yayinlar, ABD'de Kansas Koleji ve lowa
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Universitesi tarafindan hazirlanan egitim programlarinin 1932 yilinda ulusal
kanalda yayinlanmasiyla baslamistir (Verdiun ve Clark, 1991:17). 1950
yilinda Michigan Universitesi kendi egitim kanalindan yayina baglamistir.
ABD'de 1956 yilindan itibaren CBS televizyonu, New York Universitesi ve
kolejler ile projeli yayinlar donemi baglamis ve yararli olduguna kanaat
getirilerek bu tur projelerin gelistirilerek devamina karar verilmistir. Japonya
Rusya, Macaristan, Kanada, Fransa, ingiltere'de paralel programlar 1961
yihindan itibaren baslamistir. Polonya'da, gece kurslarina devam eden
ogrencilere, televizyondan 6grenme olanaklari saglamak Uzere, 1966-1968
yillari arasinda deneme niteliginde, uzaktan egitim galigmalarina girisilmistir
(Kenworthy, 1991). ingiltere’de 1968 yilinda kurulan Agik Universite (Open
University), lisans, yuksek lisans, doktora diploma derecelerinde uzaktan
egitim yapan, televizyonu egitim amaciyla kullanan bir Universite olmustur.
Cesitli dallardan lisans dereceleri (BA gibi), arastirma dereceleri (Bphil, Mphil,
PhD) ve yuksek lisans (MA, MBA, MSc) alinabilmektedir. Egitim icin radyo,
televizyon, Internet, CD, video kaset, basili dokiimanlar vb. araglar
kullanilmigtir (Varol, 1996). ingiltere’de kurulan Agik Universite’nin ardindan
Almanya Hagen Universitesi (1974), benzer sekilde isitsel ve gorsel
elektronik araglar yardimi ile 6grencilerine hizmet vermis, lisans ve lisansustu
diploma programlari uygulamistir (Varol ve Varol, 1999; Bosworth, 1991:13;
Rowntree, 1992:11; Holmberg, 1985:138; Garrison, 1989:57).

1980’lerden itibaren fiber-optik kablolar ve videolarin kullanimi ve
yayginlastiriimasi ile 6grencilerin derslere daha fazla katilimi saglanmigtir
(Ruksasuk, 1999: 2). Birgok egitim kurulusu uzaktan egitim programlarini

desteklemek maksadiyla televizyonu gunumuzde de kullanmaktadir.
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2.2.3. Etkilesimli Bilgi Teknolojisi Araglarinin Kullanimi

1960’ yillardan itibaren uydu teknolojisinin kesfi, maliyet etkin ses ve
g6riuntali telekonferans sistemlerinin kullanilmaya baslanmasi, 6gretmen ve
ogrencilerin birbirleriyle aninda (senkron) iletisim kurmalarini olanakli hale
getirmistir. Mektupla ya da radyo/televizyon izleyerek tek basina evden
yapilan egitim yerine bilgi teknolojisi araglariyla donatilan belli bir merkezde
gbzetmenler denetiminde egitime gecilmistir. Wisconsin Universitesi 1965
yihinda fizik bolimu igin telefon Gzerinden ses-telekonferans uygulamasina
baglarken, 1982 yilinda muhendislik bolumlerinin olusturdugu Ulusal
Teknoloji Universitesi (The National Tecnological University) konsorsiyumu
video-telekonferans Uzerinden ylksek lisans derslerine baslamis ve
mezuniyet dereceleri vermistir. Ginlimuzde de yaygin olarak kullanilan vide-
telekonferans uygulamalari kullaniimaya devam ederken, ABD ve
Japonya'da bilgisayar teknolojisindeki gelismeler buyulk bir hizla egitime
transfer edilmistir. 1983 yilinda Elektronik Teknoloji Universitesi ilk cevrimigi
uzaktan egitim dersini DOS programi ve Commodore 64 bilgisayarlarini
kullanarak gergeklestirmistir. Kablolu televizyon ve gevrimigi uygulamalarin
beraber kullaniimasi ile 1989 yilindan itibaren Phonenix, George Washington
Universiteleri yiiksek lisans, 1993 yilinda Lincoln-Nebraska Universitesi
doktora programina baslamistir (Batey, 1986; Holmberg, 1990; lvanovic,
1995).

2.2.4. Web’in Uzaktan Egitimde Kullaniimasi

Video konferans, CD ve DVD kullanimi ile gliglenen uzaktan egitim
bilgiyi elde etme ve yayinlama araci olarak Internet’in olusturulmasi ve web
sayfalarinin sayisinin adeta patlayarak biyumesi ile Internet ve Web
Uzerinden uygulanmaya baslanmistir. 1995 yilinda sadece ¢evrimigi ortami

kullanarak Regent ve Stanford Universiteleri sunumlara baslamig, Duke
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Universitesi Avrupa, Aysa ve Latin Amerika’yl kapsayan uluslararasi
cevrimici uygulamalari yuratmustar. S6z konusu uygulamalar ev
kullanicisindan ziyade belli merkezlerde sinif ortaminda bulunan 6grencileri
kapsamigtir. 1990l yillarin ortalarinda kisisel bilgisayarlarin ev ve kiiguk
ofislerde kullanimi, Internet erisiminin kolaylasmasi ve ucuzlamasi, bununla
birlikte iletisim hizlarinin da artmasi, 6grencilerin bulundugu ortamdan Web’e
erigimini 6grenme yonetim sistemlerini (learning management system-LMS)
kapsayan Web Tabanli Uzaktan Egitim Programlarinin takibini saglamistir
(Harasim, 2000; McGory, 2002). Internetin ve Web sayfalarinin arag olarak
kullanildigi egitim surecini Web Tabanli Egitim (WTE) (Web Based

Education) olarak isimlendirmek olanaklidir.

2.3.  TURKIYE’DE UZAKTAN EGITIMIN TARIHSEL GELISIiMi

Uzaktan Egitim Tarkiye’de, matbaa deneyimine benzer sekilde, uzun
siiren tartisma giindeminin® ardindan, batidan 100 yil sonra 1953 yilinda 6zel
sektor tarafindan mektupla yabanci dil kurslarinin? uygulamaya konulmasi ve

1956 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiltesi Banka ve Ticaret Hukuku

1924 yilinda Dewey’in sundugu “6gretmenlerin egitiminde mektupla &gretimden yararlanma”
raporu ile ilk defa giindeme gelen uzaktan egitim, 1927 yilinda egitim sorunlarmin goriisiildiigi bir
toplantida ilkogretim seviyesinde “mektup yoluyla 6gretim” bashginda tartisilmistir. 1933 yilinda
Tiirkiye’de inceleme yapan bir heyetin hazirladig1 raporun egitim ile ilgili bolimiinde, okul agilmasi
ekonomik goriilmeyen yorelerde oturanlar igin teknik bilgi ve genel kiiltiirii gelistirici konular
iizerinde “mektupla 6gretim kurslart” acilmast Onerilmistir (Alkan, 1996:XXI). Ancak s6z konusu
oneriler halkinin %901 okur yazar olmayan bir iilkede 6gretmensiz egitim olmayacagi fikrinin hakim
olmasiyla uygulamaya konulmamistir (Hizal, 1983:13). 1939 yilinda ilk defa toplanan Milli Egitim
Surasinda “yaygin egitim”, 1949 yilinda yapilan Milli Egitim Surasinda da “demokratik egitim”
konular1 altinda uzaktan egitim tekrar giindeme taginmustir. Tiirkiye’de uzaktan egitimin kavramsal
donemi yaklasik 30 yil silirmiis, belli bir program ger¢evesinde uzaktan egitim uygulamasina
gegilememistir (Kaya ve Odabasi, 1996:30).

% Bu girigimlerin baginda 1953 yilinda kurulan ve yabanci dil egitimi veren FONO bulunmaktadir.

Uygulamalar konfeksiyon, otelcilik, fotograf¢ilik alanlarinda da kisa siireli uygulanmistir (Alkan,
1996:XXI).
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Arastirma Enstitiisiiniin is Bankasi calisanlarina mektupla meslek ici egitim

verilmesiyle baslanmistir (Alkan, 1996:XV).

2.3.1. Milli Egitim Bakanhgi Uzaktan Egitim Uygulamalari

Uzaktan Egitim uygulamalarinda devlet agirlikh, kurumsal olarak ilk
onemli adim Milli Egitim Bakanhgi (MEB) tarafindan 1961 yilinda Aksam
Sanat Okulu ve Mektupla Ogretim Merkezi’nin kurulmasidir. Meslek okulu
mezunlari igin Universiteye hazirlik ile mesleki ve teknik kurslarini kapsayan
uygulamalar, 1974 yilinda yuksek dgretim seviyesine de tasinarak lise ve
dengi okulu 6gretmen acgigini kapatmak Uzere kapsami genigletiimis ve
Mektupla Ogretim Merkezi olarak yeniden diizenlenmistir. Blinyesinde
Deneme Yiksek Ogretmen Okulu kurularak, Kiz Teknik Yiksek Ogretmen
Okulu, Erkek Teknik Yiksek Ogretmen Okulu, Ticaret ve Turizm Ylksek
Ogretmen Okulu ve (g yilllik egitim enstitllerinin mektupla egitim programlari
uygulanmigtir. Bu programlara 1974 yilinda yaklagik 50 bin 6drenci
kaydedilmistir (Hizal, 1983:13). Ancak mevcut sistem bir yil igerisinde
yeniden sorgulanmis ve 6rgun egitim programlarini (yabanci dil ve meslek
yiksek okulu programlari) da kapsayacak sekilde Yaygin Yiiksek Ogretim
Kurumu (YAYKUR) 1975 yilinda kurulmus ve uzaktan egitim programlari yeni
kurumun bunyesine dahil edilmistir. 1979 yilindan itibaren Turkiye'de siyasi
ortamin agirlasmasi tizerine Ogretmen Okullari ve Egitim Enstitlisii mektupla
egitim uygulamalarina son verilerek ve bu programlari tamamlayamayan
ogrenciler, YAYKUR Meslek Yuksek Okullari ve Gazi Egitim Enstitustne
(Gazi Yiiksek Ogretmen Okulu, Ankara) aktariimislardir. YAYKUR
bunyesindeki mesleki ve teknik kurslar, 1983 yilinda Mesleki ve Teknik Agik
Ogretim Okulu olarak yeniden diizenlemis, elektrik tesisatcisi ve
radyo/televizyon teknik elemani yetistiren ve gerektiginde yuz yuze egitim
programlari uygulayan bir okula déonasturiimustir (Kaya, 2002:31). 2000

yilinda baslayan bir proje (METGE projesi) kapsaminda da turizm sektorine
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hizmet elemani yetistiriimesi programa dahil edilmistir. 2003 yili itibariyle 70
bin yetki belgesi sadece elektrik dalinda verilmistir (EGITEK, 2004).

1993 yilinda acilan ve on yillik dénem igerisinde yaklasik 840 bin
ogrencinin kayit oldugu ve 210 bin 6grencinin mezuniyet derecesi aldigi
“‘Acikogretim Lisesi” uygulamasi, tulkemizde ve yurt disinda yasayan
yurttaslarimizin katildigi kapsamli programlardan bir tanesi olmustur (Ek 1).
Genel, EndUstri Meslek, Ticaret Meslek, Kiz Meslek ve imam Hatip
bdlimlerini kapsayan (Ek 2) Acgikdgretim Lisesi, posta egitim paketlerinin yani
sira MEB Egitim Teknolojileri Genel Miidirliigi (EGITEK) tarafindan haftanin
her ginu TRT TV4 Uzerinden yapilan radyo/televizyon yayinlari ile 6gretim
elemanlarindan etkin bir sekilde yararlanmayi dikkate alan bir uygulama
olmustur (EGITEK, 2004).

Uygulamalar 1997 yilinda Acik ilkdgretim Okulunun agiimasiyla
ilkogretim seviyesine de taginmistir. Agik llkégretim Okulu, ilkégretim okulu
diplomasi almak isteyen ilkokul mezunu ve okuma yazma belgesi sahibi okul
cagi disindaki vatandaslara 6, 7, 8. siniflari tamamlama olanagi
saglamaktadir (Ek 3). Ayrica 2000 yilindan itibaren UNICEF igbirligi ile kiz
dgrenciler icin Agik Ikégretim Okulu Ogrenme Merkezleri agiimigtir
(EGITEK, 2004).

Milli Egitim Bakanligi tarafindan 1960 yilindan baslayan 45 yillik sure¢
icerisinde s6z konusu uygulamalar ile bir milyondan fazla 6grenciye uzaktan
egitim verilmigtir. Uzaktan egitimin ulkemizdeki tarihsel geligsimine
bakildiginda bu konudaki girisimlerin temel hedefinin egitimdeki adaletsizlik,
esitsizlik, yetersizlik ve haksizlik gibi sorunlarin giderilmesi ve
demokratiklesme surecinin hizlandiriimasi oldugu gorilmektedir (Alkan,
1996:XV).
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2.3.2. Yiiksek Ogretimde Web Oncesi Uzaktan Egitim Uygulamalar

1981 yilinda yuksek 6gretimin 2547 sayili kanunla yeniden
dizenlenmesiyle birlikte, ylksek 6gretim seviyesinde uzaktan egitim yapma
gorevi tniversitelere devredilmistir * (Kaya, 2002:31). Séz konusu kanunun
lisans duzeyinde 6gretim baglikli 43 (c) maddesinde “YUlksekdgretim
kurumlari, 6rgun, yaygin ve agik ogretim yontemleri ile her tarlu egitim-
ogretim yapabilirler” hukmu ile yuksek 6gretim turleri yer almistir. 1983
yilinda ¢ikarilan 2880 Sayili Yuksekogretim Kanunu degisikliginde ise
Yuksekogretim Egitim Turleri tanimlanmasi “YUksekodgretimde egitim-6gretim
turleri érguin, acik, disaridan (ekstern) ve yaygin egitimdir.” bigciminde ifade
edilmis ve ayni kanunun Acik Egitim tanimlanmasi ise “Ogrencilere radyo,
televizyon ve egitim araglari vasitasiyla yapilan bir egitim-6gretim turaduar.”
seklinde yapilmistir (Yiksek..., 1983). Yiiksekogretim Kurulu (YOK)
tarafindan c¢ikarilan 16.11.1982 tarihli ve 17860 sayili “Agik Yiksekogretim

Yonetmeligi” ile dzellikle Anadolu Universitesine uzaktan egitim olanagi ve

televizyon destegi saglanmistir. Bu yonetmeligin bazi maddeleri asagida

verilmigtir:

Madde 2. Agik YUksekdgretim,
a. Anadolu Universitesi’nde merkezi acik yiksekdgretim,

b. Diger Universitelerde acik yuksekdgretim olmak Uzere iki farkli

ortamda surduralar.
Madde 8. Agikdgretimde, imkanlar dlgusunde,

a. Basili egitim araglari, kaset, video, teyp, band ve film,

! Yiiksekogretim kademesinde uzaktan egitim sistemi gelistirmeye iliskin 1978 yilinda Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen yiiksekogretim yasa tasarisinda her tiirlii iiniversite hak ve yetkilerine
sahip bir "A¢ik Universite" kurulmasi yer almis ancak s6z konusu yasa tasariss TBMM’den gegmedigi
icin bu girisim yasallagamamistir (Alkan, 1996:XVTI).
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b. Radyo ve televizyon,

c. Danigsman gozetiminde toplu tartisma ve benzeri gereg ve

sistemlerden yararlanilir.

Madde 9. Ogrencilere zaman zaman egitimin etkinligini artirmak icin

test ve degerlendirme sistemleri uygulanabilir (Yuksekogretim..., 1982).

S0z konusu kanun ve yonetmeliklerle bunyesinde kurulan Agikogretim
Fakliltesi Is Idaresi ve Iktisat programlarinda 30 bin 6grenciyle uzaktan
egitime baglayan Anadolu Universitesi, 2004 yili itibariyle tGlkemizdeki yiiksek
ogretim dgrencilerinin %35’ine (yaklasik 850 bin) 28 degisik programla
egitim vermektedir (Ek 4).

Anadolu Universitesi biinyesindeki uzaktan egitim uygulamalari posta
egitim paketi, radyo/televizyon program yayini ve Web tabanli egitim ile
gerceklestiriimektedir. Ayrica 1993-2000 yillari arasinda Bilgisayar Destekli
Egitim (BDE) merkezleri calismasi uygulanmistir. BDE Merkezi uygulamasi
farkl il merkezlerinde kurulan BDE laboratuvarlarinda ana bilgisayar ve 20-
30 ogrenci bilgisayari arasinda gevrimi¢i olarak gergeklestiriimistir.
Uygulamalar esnasinda 6gretmen sesi esliginde ders sunumu izlenmis,
gerektiginde tekrar yapiimig, ornek problem ve deneme testleri ¢ozulmustur.
Posta egitim paketi uygulamasi Anadolu Universitesinin ilgili bélimlerinde
calisan 6gretim elemanlarinin sorumlulugunda hazirlanan basili materyallerin
ogrencilere gonderilmesi ile uygulanmaktadir. Radyo ve televizyon program
yayini ise Agikogretim Fakultesinin ilk yillarinda bazi dersler icin hazirlanmig
ve haftada iki kez yayinlanmigtir. 2004 yil itibariyle dersler her gun TRT TV4

kanalindan yayinlanmakta, ayrica deneme maksatli olarak Gniversitenin

! 1987 yilinda baslatilan Bati Avrupa Projesi altinda gesitli Avrupa iilkelerinde yasayan Tiirk
vatandaslarina yonelik lisans ve dnlisans programlariyla yaklasik iki bin 6grenci Agikdgretim, iktisat
ve Isletme fakiiltelerine baglh degisik programlarda dgrenim gormektedir. Ayrica 2003 yilinda
Jandarma ve Polis Meslek Egitimi Onlisans programlari baslatilmistir.
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Internet TV’sinde yer almaktadir. 2002 yilinda baslatilan Bilgi Yonetimi
Onlisans Programi ile Web Tabanli egitime gegilmistir (Anadolu Universitesi,
2004).

Bazi Universitelerde sinif ortamina yakin es zamanl uygulamalar,
kapall devre televizyon yayini uygulamalari baslatiimistir. 1992 yilinda Firat
Universitesi, yerel bir televizyon birimi kurarak (Firat TV) bilisim teknolojileri
alaninda sertifika vermeye yonelik uzaktan egitim ¢alismalarini baglatmigtir
(Firat Universitesi, 2004). Benzer bir calisma Selguk tniversitesi tarafindan
yapiimig, yerel yayin yapan bir televizyon araciligi ile bazi ortak kultur
dersleri yayilamistir (Selguk Universitesi, 2004). Ancak dzel radyo ve
televizyon yayinlarinda yasa olmamasindan dolayi ortaya ¢ikan dizensizlik
ve yanlisliklarin giderilmesi amaciyla, 1994 yilinda ¢ikarilan yasa ile bir takim
yasal duzenlemeler gidilmis ve bu kapsamda Universitelerin yerel ve bolgesel
kapsamda radyo ve televizyon yayinlari ile uzaktan egitim yapmalarini
engellenmistir. 13 Nisan 1994 tarihli 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin
Kurulus ve Yayinlari hakkindaki kanun kapali devre televizyon yayinlarinin®
egitim maksath kullanilmasi igin birtakim kolayliklar getirmesine ragmen
kanunun 29. maddesinde “..0zel radyo ve televizyon kuruluglari anonim sirket
olarak kurulur.....” ifadesi yer almaktadir. 657 Sayili Devlet Memurlari
Kanununa tabi Kigilerin bir anonim sirket ¢alisani olmasi mimkuin
goérunmemektedir. Yasa geregi Universitelerin 6zel radyo veya televizyon
kurarak uzaktan egitim vermesi olanaksiz kilinmig, mevcut radyo ve
televizyon yayinlari, yasa ile celistigi icin kapatiimistir. Universiteler yillardir

yayin yapabilmek i¢in yasanin degismesi yoninde mucadelesini vermisler,

! Kanunun 3/1 maddesi Kapali Devre Televizyon Sistemini tanimlamaktadir. Buna gore, “Kapal
Devre Televizyon Sisteminin: Genel televizyon yaymi diginda egitim, 6gretim, giivenlik ve turizm
gibi belirli amaglar i¢in bir bina dahilinde veya birbiri ile iliskili binalar grubunda kullanilan kablolu
televizyonu” kastettigi belirtilmektedir. Bu durumda uzaktan egitim amach televizyon yaymi ancak
birbirine bitisik binalar igerisinde yapilabilir sonucu ¢ikmaktadir.
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ancak yasa degisikligi isteklerinde basarili olamamislardir. Diger yandan
2000 yilindan itibaren Internet Gzerinden televizyon yayini teknolojisinin

gelismesiyle bazi Universiteler deneme yayinlarina baglamistir.

Video-Tele konferans uygulamalari olarak ise; 1996'da Bilkent
Universitesi tarafindan video tele-konferans sistemi kurularak, bazi derslerin
ABD'den yurutilmesine ¢alisiimig, proje kapsaminda New York
Universitesinden bazi 6gretim Uyeleri ile video konferans sisteminden
etkilesimli ders yapilmistir (Bilkent Universitesi, 2003). 2000 yilinda istanbul
Universitesi ile Harran Universitesi arasinda video konferans ve elektronik
tahta igeriginin kargi tarafa aktarilimasi yontemi kullanilarak bir ders hizli
Internet ile Harran Universitesindeki 6zel hazirlanmis sinifta seyredilmis ve
sinifta bulunan ddrenciler istanbul'daki ders 6gretmenine soru yonelterek

etkilesimli ders sirdiriimustir (istanbul Universitesi, 2003).

2.3.3. Yiiksek Ogretimde Web Tabanl Egitim Uygulamalari

Hem akademik amagli olarak, hem de mesleki egitim alaninda
uygulanabilen “Home-office” kavraminin yayginlastigi ve yapilan igin
mekandan bagimsiz olarak gergeklestigi 90’1 yillarin sonunda, 6zellikle 1999
yilinda YOK tarafindan “ Universitelerarasi Bilgi ve iletisim Teknolojilerine

Dayali Uzaktan Ylksekogretim Yonetmeligi” nin yayinlanmasi, sunucu
Universite kavraminin ortaya gikmasi, YOK’e bagli Enformatik Bilgi
Komitesinin (EMK) kurulmasi ile bazi Universiteler, Web tabanli uzaktan

egitime baslamiglardir.

! TBMM’de 7.6.2001 tarihinde kabul edilen 4676 sayih “Radyo ve Televizyonlarm Kurulus ve
Yayinlar1 Hakkinda Kanununun 10. maddesinde “....., radyo-televizyon boliimleri bulunan iletisim
fakiiltelerine yerel bazda frekanslar ve kanallar {icretsiz olarak tahsis edilir....” hilkkmii yer almustir.
Ancak kanun yasalagsmadan Cumhurbagkani tarafindan veto edilmistir.
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Universitelerarasi Bilgi ve iletisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan

Yuksekogretim Yonetmeligi ile ;

e Universitelerarasi egitim-6gretim olanaklarinin paylagiimasini
saglayarak yuksek ogretimin yeni ogrenci kitlelerine

yayginlastiriimasi ve veriminin artiriimasi,

e Onlisans, lisans ve ylksek lisans egitiminde etkilesimli ve ¢oklu
ortam olanaklari ile egitimin etkinliklerinin artiriimasi

amaclanmistir.

Yonetmelikte Universiteler tarafindan derslerin ve programlarin
Internet, diger veri iletisim aglari veya radyo baglantili olarak verilebilecedgi,
bu tlr egitimde video kaset, CD Ses/ Video kaset, CD, kitap gibi egitim
gerecleri ile telefon, televizyon ve posta gibi iletisim araclari da
kullanilabilecegi ifade edilerek Web ortaminin uzaktan egitimin uygulama
alanina girdigi vurgulanirken, yénetmeligin 5. maddesinde ise' Sunucu ve
istemci tiniversite tanimlamalari yapilarak Web tizerinden ders ve program
acmanin ozellikleri belirtiimektedir. Uygulamalari yayginlastirmak igin kurulan
EMK’nin amaci ise yonetmelikte, yuksekogretim kurumlarinda iletigsim ve bilgi
teknolojilerine dayali uzaktan egitim ve enformatik alanlarinda, egitim-6gretim
olanaklarinin planlanmasi ve egitim etkinliginin artirlmasi ve Universitelerle
igbirligi icinde arastirma, inceleme ve degerlendirmeler yapmak olarak yer
almistir (Yuksekogretim...,2003). Komite, Ocak 2000’de Bilisim Egitimi ve
Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan Egitim kurullarini olusturarak
calismalarina baslamistir. Bilgi ve iletisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan

Egitim Yoénetmelidi gergevesinde iki farkli uygulama gergeklestirmistir. Komite

! Yonetmeligin 5. maddesinde “...Yiiksekogretim Kurulu, sunucu ve istemci iiniversitelerden gelen
Oneriler dogrultusunda oncelikle hangi alanlarda ve konularda ders ve program agmaya ihtiyag
oldugunu belirler. Belirlenen program ve dersleri hazirlamak isteyen sunucular Onerilerini
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Ders Hazirlama
Ilkelerine gore projelendirerek Yiiksekogretim Kuruluna basvururlar.... Hazirlanmis olan dersler,
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan 6ngoriilen bicimde incelenerek bu derslerin tasarmmi iletisim ve
Bilgi Teknolojilerine Dayali Ders Hazirlama Ilkelerine uygunluguna gére kredilendirilir..”
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ilk uygulamada Universitelerin Web Uzerinden yuksek lisans ve 6n lisans
programlari dizenlenmesine onay verirken (Ek 5) diger yandan
universitelerarasi ders paylasimini saglamistir. Bu kapsamda ders almak
isteyen istemci Universiteler talep formu doldurarak YUksekogretim Kurulu’'na
basvurmus, EMK tarafindan éncelikle hangi alan ve konularda ders agiimasi
gerektigi belirlenmisg, ders vermek isteyen sunucu universitelerin verecekleri
derslerle ilgili projeleri EMK tarafindan incelenmis ve uygun bulunan projeler
kredilendirilererk dersler acilmistir. ilk uygulamada 2001 bahar déneminde
250 ogrenciye hizmet vermek Uzere 6 ders agilmasina onay verilmistir.
EMK’ye sunulan projeler titizlikle incelenmig, kapsamli ve profesyonel olarak
hazirlanan ders ve programlarin yayinlanmasina izin verilmesi nedeniyle

program ve dersler sinirl kalmigtir (Ek 6) (YUksekdgretim..., 2003).

2.3.3.1. Orta Dogu Teknik Universitesi Uygulamalari

ODTU’de ilk uzaktan egitim galismalari 1996 yilinda bilgi teknolojileri
alaninda lisansustu programlar yurutmek ve arastirmalar yapmak Uzere
kurulan Enformatik Enstitisi ile baslamistir. 1997 yilinda devlet destekli
(DPT) bir proje ile bir 5grenme ydnetim sistemi (OYS) olan Net-Class
gelistiriimis ve 1998 yilindan itibaren kampus genelinde verilen derslerin (ilk
olarak 11 ders) organizasyonunda ¢evrimigi olarak kullaniimaya baglanmigtir.
2003-2004 6gretim yilinda 122 adet kampus ici ders acgilmis olup agilan
derslerin bir kismi tamamen uzaktan yurutulmekte, bir kismi ise yuz yuze
dersleri destekleyici nitelikte kullaniimaktadir (METU-Online, 2004). 1998
yilinda Internete Dayali Asenkron Egitim (IDEA) olarak adlandirilan proje
cergevesinde bilgi teknolojisi endUstrisine eleman yetistirmek Gzere Bilgi
Teknolojileri (BTSP) ve farkh Gniversitelerden 6gretim elemanlarin egitimi
icin Egiticilerin Egitimi (EGITEN) sertifika programlari Net-Class 6grenme
yonetim sistemi Uzerinden baslatiimistir. Net-Class, zaman igerisinde gerek

ogrenci gerekse egitmenlerden gelen geri-besleme ve istekler dogrultusunda
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geligtirilerek Enformatik Enstitiisi denetimindeki Web Tabanh Egitim
programlarinin tamaminda ginumuzde kullaniimaktadir. Sistem, egitmen,
ogrenciler ve sistem yoneticileri igin bazi 6zellikleri saglamaktadir (Sekil 1).
S6z konusu dzellikler Tiirkge (Sekil 1) ve ingilizce (Sekil 2) olmak lizere
egitmen 6grenci arasi etkilesimli iletisim (Sekil 3), (Sekil 4), ddev/proje
araclari, 6grenciler icin motivasyon gelistirme gerecleri; kisisel-programlama,
egitmenler i¢cin sinav yapma, notlandirma, égrenci ders takibi gibi ders
yonetim gerecleri ve yoneticisi i¢in ders ve kullanici kayitlarinin yonetimini
icermektedir. Net-Class ders iceriklerinin (Sekil 5) modul olarak (6grenme
nesnesi) gelistiriimesiyle desteklenerek, sertifika programlari (Ek 7), lisans
dersleri, sunucu olarak diger universitelere sunulan dersler (Ek 8) ve Bilisim
Teknolojileri Yiksek Lisans egitimi (ION) (Sekil 6), (Ek 9) ile glinimuzde
kullaniimaktadir. Bazi ders ve programlar donem sonlarinda alinan yuz yuze
dersler ile desteklenmekte, telafi ve donem sonu sinavlari
gerceklestiriimektedir. Net-Class her ne kadar farkli zamanli bir uygulama
olarak tasarlanmissa da istendigi takdirde es zamanli sanal sinif ortami ile
geleneksel derse destek olmak amaciyla kullanilabilmektedir. Net Class’in
kullanildigi Bilisim Teknolojileri Yuksek Lisans egitimi (ION) programina
2000-2001 yih bahar doneminde baglanmis, bugline kadar toplam 7 ayri
dénemde 6grenci alinmigtir. Halen programa kayith toplam 6édrenci sayisi
70'tir. ION programi ilk mezunlarini 2003-2004 6gretim yilinda vermistir.
2002-2003 yih Bahar doneminde 7 6grenci, 2003-2004 sonbahar doneminde
8 dgrenci mezun olmustur. iki ddnemde verilen toplam mezun sayisi 15
kigidir.

2003 yilindan itibaren ise bant genisligi ve aktarim hizina bagh olarak
gercek zamanl hareketli gorintu ve ses iletimini bir grup i¢erisinde kesintisiz
sunulmasini kapsayan “Akilli Sinif” uygulamalarina Suleyman Demirel
Universitesi ile ortaklasa baglanmistir. Diger bir yandan ise Sanal Kampus

projesi bagslatiimis olup &grencilerin tim islemleri (kayit, egitim, 6zIUk,
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mezuniyet) Web Uzerinden tek bir platformda bulusturulmasi hedeflenmisgtir.
(METU-Online, 2004)

OGRENCIARAGLARI

M@ET U © @ n | | nNe Orenci Araclan~ Dersler  Arama YARDIM

DERSLER
SINAVLAR
NOT DEFTERT 5] SON HABERLER

\

FORUM [@]8u poNEM \\pr/

KUTUPHANE KiSiSEL BiLGILER

~

DerslerSinavlar « Not Defteri - Forum « Kitiiphane « Son Haberler Bu Dénem Kigisel Bilgiler

Sekil 1 : Net-Class (OYS) Acllig Arayiizii

Kaynak: METU-Online, 2004

’/\@TU-@H“H@ Swdent Tools Courses Search HELP

STUDENTTOOLS / COURSES

ion535 Introduction to Medical Informatics

Lecture Notes

Syllabus Links
Schedule Forum

Contact Announcements
Tips Assignments

Lecture Notes Swllabus Schedule Contact TipsLinks Forum = Announcements Assignments

Sekil 2 : Net-Class Ogrenci Aragclari Aray(zii

Kaynak

: METU-Online, 2004



36

Instructor Tools Courses Search  Administration HELP

INSTRUCTORTOOLS / COURSES

“Forum )

se Concepts and Applici

Messages

Delete Selected Messages |

Mark Selected Messages As Unread |

r O S0L Circle DMazife Baykal 2004-03-25 11:32  Modify  Reply
r @ —?_Re resantatives &Custorners SEMIH ARASAN 2004-03-26 23:57  Modify — Reply
- answer MUSA ATAS 2004-03-27 00:56  Modify  Reply
[ @ find S0L MUSA ATAS 2004-03-27 01:51  Modify ~ Reply
r 4iiﬂ\nswer ETHEM AZUN 2004-03-27 18:53  Modify  Reply
(] Typo error ETHEM AZUN 2004-03-27 19:53  Modify  Reply
r @ Circle Question ETHEM AZUN 2004-03-27 19:56  Modify  Reply
m} ATiAnsWer QZIGE BIGER 2004-032907:45 Modify  Reply
- Answer YIGIT CAN 2004-03-29 12:25  Modify  Reply
[ — SQL Circle Nazife Baykal 2004-03-28 18:49  Modify  Reply
r — The new turn I T A Birgen Gilden 2004-03-28 18:58  Modify  Reply

Sekil 3 : Net-Class Forum Yapisi — |

Kaynak: METU-Online, 2004

Instructor Tools Courses Search  Administration HELP
INSTRUCTORTOOLS / COURSES "
Forum This panel displays new activities since your last login N
ion503 Database C =
T
IMe
[Gototh Mini-quizzes
and
ions03 1 Assignments géistmns el EI
Discussion
Group
Mini-cuizzes and Assianme. . jons03 1 2002-2003-Fall - SGL Circle I El
Questions 1
iong03 1 2002-2003-Fall - Midterm Il EI
Questions 2
Discussion
Quesficn? iong03 1 Z022003Fall o0 ol
oncurrency
End of Chapter Exercises Contral -
exercise of chapter 3 1 | >|_|
New Questions about SQL 2004-04-01 11:23

Search

Sekil 4 : Net-Class Forum Yapisi -l

Kaynak: METU-Online, 2004



[ [ [ intemet

Sekil 5 : Net-Class Modiiler Ders Yapisi

Student Tools Courses Search HELP
#L & 1
¥ 10N 536 . e N
% MIRODUCTION TO MEDICAL INF TI65
3 h (2
¥ / ) -
Chapter 2
Data From Patients
1 D o Pt DATA FROM PATIENTS
2. Coding and Classification
3. Codes
4. Examples of Classification Medical language uses an extremely rich and difficult vocabulary. The terms
Sylizme employed are often vague and blurred and are seldom thoroughly defined. The same
disease may he known under several names or eXpressions, KNOWN as synonymy
i Inversely, a single term may have several meanings according to the speaker and the
context, known as polysemy. This situation does not prevent health-care personnel
6 from cammunicating, but it does considerably complicate the use of computers in the
{.__,_ practice of medical research.
", R "
Terminology standards for health care are necessary!
| ' Without terminglogy standards.
‘F #®, health data is not comparable
| Synonymy :
s ., gata cannot be collated across different systems
same disease ‘.\ Secondary users (research, cost management) are very difficult
several names ‘-\ Linkage to decision support resources is not possible
Polysemy : As a result, ambiguities must be resolved and vocabulary standardized in order
single “’"\" to  collect  information for  epidemiology, public  health, clinical  research,
several meanings documentation, or medical decision making. This is usually achieved by creating
classifications and coding systems =
(&] Done

37

Kaynak: METU-Online, 2004

FORMATICS - ONLIN

soft |

et Explorer
File Edit “iew Favortes Tools Help

4= fock - | Addiess [@] np:ssionimetusdut/ =] @6o

) Middle East Technical University

= |
INTE

- Tell me and | will forget,
Orm§tcs Show me and | will remember,
N I I n e Involve me and | will learn !!
\

i i Chinese Proverb
ouline Master of Scievnce Program inese:fioven

(_Information | Admissions Courses Contact J

Informatics-Online provides expertise on the rapidly

developing subjects of information technology and systems. It User ID: l
is intended for working professionals who need continuing

education in anytime, anywhere fashion without the need to

Password: I
come to the METU campus for lectures.
Login |

Frequently Asked Questions!
Latest Announcements!

Powered by NET-Cla:

Copyright ® 2000 METU Informatics Institute. All Rights Reserved.

=l
(&1 Dore I

Sekil 6 : Bilisim Teknolojileri YL. Egitimi (ION) Acilis Arayuzu

Kaynak: METU-Online, 2004



38

2.3.3.2. Sakarya Universitesi Uygulamalari

Sakarya Universitesi 1999 yilinda Web Tabanl Egitim projesini
baslatmis, bir firmanin (IBM-Lotus) OYS yazilimi (Lotus Learning Space)
uzerinden ders sunulabilmesi igin ¢alismalara baslamistir. Proje Sakarya
Universitesi Internet Destekli Ogrenim (SAUIDO) olarak isimlendirilmis ve ilk
adim olarak 3 kampus i¢i ders (Temel Bilgi Teknolojisi Kullanimi, Bilgisayar
Destekli Teknik Resim ve Lojistik Devreler) 94 dégrenciye SAUIDO (izerinden
uygulanmigtir. 2001-2002 6gretim yili bahar doneminde ise 1200 6grenciye 4
ders (10 bélimde) verilmistir. Ayni dénem igerisinde YOK tarafindan Web
Tabanli Onlisans programlarinin baslatiimasi izerine Bilgi Yoénetimi ve
Bilgisayar Programciliyi Web Tabanli Onlisans programlarina da baglanmig
ve ilk donem igerisinde programlara 282 6grenci kaydedilmistir. Ertesi yil
Isletme ve 2003 yilinda da Enformatik Endustriyel ve Mekatronik dnlisans
programlari dahil edilmistir. Ayrica YOK tarafindan kabul edilen iki sunucu
Unversiteden biri olan Sakarya Universitesi, Temel Bilgi Teknolojisi Kullanimi,
Bilgisayar Destekli Teknik Resim derslerini talep eden Universitelerin
dgrencilerine Internet araciigiyla sunmaya baslamistir. SAUIDO (izerinden
ogrenci, 6gretmen ve sistem ydneticilerine modul ders, online sinav, tatisma,
forum, 6grenci takip, farkl nitelikli raporlar Gretme olanagi sunulabilmektedir
(Sekil 7). 2004 yih itibariyle 3 sertifika programi (Ek 11), 5 dnlisans programi
(Ek 10), muhtelif lisans dersleri (Ek 12) ve bir doktora dersi sunulmakta,
Ingilizce sertifika programi ve igletme yiiksek lisans egitimi (e-MBA)
calismalari sturdurdlmektedir. Ayrica moduler ders igerigi (6grenme
nesneleri) yapisina gegcilmistir (Sekil 8). icerik gelistirme ve uluslararasi
6grenme nesnesi standartlari konusunda galigmalar yurt digindan (Hindistan,
isvigre ve ABD) bazi egitim kurumlari ve firmalar ile isbirligi yapilarak
surdurilmektedir (SAUIDO, 2004).
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Sekil 7 : SAUIDO (OYS) Agilis Araylizii

Kaynak: SAUIDO, 2004

Ana Menii SAKARYA UNIVERSITESI - INTERNET DESTEKLI OGRETIM

Tranzistor Testi

GUnlmbz multimetrelerinin godunda tranzistbrin cahgip galgmadidig tipini (PNP veya NPN oldudunu) belirleyerek beta (hfe) kazancin
dlgen fonksivonlar mevouttur, Bu testler, tranzistérin multimetre Ozerindeki dzel sokete (c, b, e harfleri ile belirtilen) dodru yverlestirimesi
ile gergeklestirilir, Yani tranzistdrin kollektdr ucu © soketine, tranzistdrin beyz ucu b soketine ve tranzistbrin emiter ucu da e soketine
yerlestirilmelidir.

Sayet multimetrenizde tranzistar dlgum fonksiyvonu yoksa da; kazang dlgumi harig, tranzistor testini yapabilirsiniz,

Tranzistdr test igin en basit olarak agadidaki gibi modellenebilir:

¢ (kollektdn)

b (heyz) b

e (emiter)
8

kantral amacivia esdstieri =

2 @ w e e e e

Sekil 8 : SAUIDO Modiiler Ders Yapisi

Kaynak: SAUIDO, 2004
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2.3.3.3. Anadolu Universitesi Uygulamalari

Web tabanli egitim AU’de ilk olarak BDE uygulamasindaki derslerin
2000-2001 6gretim yilindan itibaren Web’e tagsinmasiyla baglamis, ilgili
programa kaydini yaptiran 6grenciler parolali giris ile derslere erigim
saglamiglardir. 2002-2003 6gretim yilinda ise Web Uzerinden Agikogretim
Fakiiltesi blnyesindeki Bilgi Yénetimi Onlisans Programi baslatiimistir (Ek
13). Bilgi Yénetimi Onlisans Programinda, 6grencilere uzaktan egitim
yontemleriyle (Sekil 9), bilgiyi dizenleme, bilgiye erisim ve bilgiyi iletme,
kisaca bilgiyi verimli bir ara¢ durumuna getirme becerisi kazandirma
amaglanmaktadir. Programdaki mesleki kuramsal ve uygulamali dersler
(Sekil 10) islenmekte, uygulamali derslerde 6grencilere gesitli 6devler
verilmektedir. Ogrenciler 6devleri tamamlayarak e-posta ile teslim
etmektedirler. Ayrica 2004 yili giiz déneminde New York Universitesi (ESC,
State University of New York) ile beraber Web Tabanl ylksek lisans
programi (e-MBA) uygulanacaktir (Anadolu Universitesi, 2004).

Anadolu Universitesi
® [ o [ [
Bilgi Yonetimi
Internete Dayali Onlisans Program
[ Bilgi |

[Vontom I Dersicr M letisim PR Erisim

Anadolu Universitesi Agkadretim Fakultesi Bilgi ¥anetimi Onlisans Programi'na hosgeldiniz.
2003-2004 Ogretim Yih, 5 Nisan 2004 Pazartesi

Akademik Damsmanhk Destek: Ogr. Gor. Salih Gumig

Kavyith ddrenciler haftaigi hergln 09:00-18:00 arasinda derslere ait sohbet
odalarina badlanarak akademik darismanlik hizmeti alabilirier. Ayrintilar icin
bt £ bilai.aof.edutriiletisim/dy arlar-Sohbet.html sayfasina bakiniz.

Kayith ddrenciler hergiin 08:00-23:00 arasinda e-mektup, haber grubu,
sohbet ve telefonla destek alabilirler. Ayrintilar igin Bilgi Ydnetimi Onlisans
Programi Kilavuzu'nun 84-87 savfalanna bakiniz.

Sekil 9 : Anadolu Universitesi BYOLP Agilis Aray(zii

Kaynak: Anadolu Universitesi, 2004
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Sekil 10 : Anadolu Universitesi BYOLP Modiiler Ders Yapisi

Kaynak: Anadolu Universitesi, 2004

2.3.3.4. Bilgi Universitesi Uygulamalari

istanbul Bilgi Universitesi kendi Griinleri olan OYS ve 6grenme

nesneleri izerinden Bilgi MBA (E-MBA) Isletme YUksek Lisans programini
yuritmektedir (Ek 14). OYS Uzerinden (Sekil 11) derslerin yiritilmesinde
alistirma ve orneklere yer verilmis, ¢cevrimici testlerle 6grencilerin edindikleri
bilgileri sinamalari saglanmistir (Sekil 12). OYS Ulzerinden aktarilan ddevler
ve sinavlar ayni yolla toplanmakta, degerlendirmeler 6grencilere
iletiimektedir. Ancak ders gegme notunun %50’si yuz yuze sinif ortaminda
yapilan sinavlarla belirlenmektedir. ilk uygulama 35 dgrenci ile baslatiimis

olup 2003 yili itibariyle 550 mezun verilmistir (Bilgi e-mba, 2004).
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e:MBA structure courses academics students contact activities universitylife director’s mes

EMBA 503 Cyber Culture

courses

Elective Courses

'Intranet’ and the cultural evalution th
f il

Sekil 11 : Bilgi Universitesi e-MBA Agilis Aray(izii
Kaynak: Bilgi e-mba, 2004

LEBRARY | STUDEMNT | ONLINE COMNTACT | FORUM | MOTEPAD | BULLETIN BOARD: COHI“IEI"ITl H’EJ.Pl LaeSO T

welco me, weell 12 Memduh Memduh
cheddyaur mail Bulletin Board [74 News Messages]
my courses upload | register course
2z 2002
* i S = Business Management, PhD. Metehan Sekban
Mo Tu We Th Fr Sa Su 1
LA

1z 3 4
5 85 F = 49 40 11 Business Statistics, PhD. Ege Yazgan
12 13 14 15 16 17 18 10,1142

19 2o =21 z2 23 24 25

Managerial Economics, PhD. Gaksel Asan
26 27 28 22 30 31

A2
Accounting, PhD. Ufuk kMisirhoglu
1142

Update your personal info Macroeconomics, PhD. Kaoray Akay

Sekil 12 : Bilgi Universitesi e-MBA Ders Yapisi

Kaynak: Bilgi e-mba, 2004
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2.3.3.5. Siileyman Demirel Universitesi

Aralik 2002 tarihinden itibaren Bilgisayar Bilimleri Aragtirma ve
Uygulama Merkezi kurarak uzaktan egitim ¢calismalarina baglamis, Web
Tabanl uzaktan egitim maksadiyla ile ODTU Enformatik Enstittisi ile isbirligi
yapmistir. OYS Net-Class platformu igin ders igerigi hazirlamakta, gercek
zamanli hareketli goruntl ve ses iletiminin bir grup igerisinde kesintisiz
sunulmasini kapsayan “Akilli Sinif” uygulamasini ytritmektedir (Stleyman

Demirel Universitesi, 2004).

2.3.3.6. Hacettepe Universitesi Uygulamalari

Universite tarafindan 2002 yili Kasim ayinda ti¢ agsamali olarak
baglatilan E-Donugum projesi gergevesinde ilk olarak Turkiye bilisim
sektorunde (BT) uzman agiginin kapatilmasina katkida bulunmak tzere bilgi
teknolojisi egitimlerinin verilmesi ve ikinci safhada Universiteye bagli
fakultelerin egitim iceriklerinin Web ortamina tasinarak uzaktan egitime tg yil
icerisinde gecilmesi hedeflenmigtir. BT egitiminde sistem ydneticiligi, yazilim
gelistirme ve ag uzmanl@i alanlarinda 5 bin kisiye gercek ve sanal sinif

ortaminda ders verilmesi 6ngorulmugstur (Koc Bryce, 2002).

2.4. DUNYADA BiLGi PROFESYONELIi YETISTIREN OKULLARDA
UZAKTAN EGITIiM

Bilgi profesyoneli yetistiren okullara ait ilk uzaktan egitim uygulamasi
kUtlphanelerin, toplumsallasma sureci gergevesinde birey ve toplum
arasinda bilgi etkilesimini konu alan bir bilim dali olarak ortaya ¢iktigr 19.
yuzyilda gergeklesmistir. Kitliphane biliminin miladi olarak kabul edilen

1876 yilinda, ilk meslek dernegi Amerikan Kutuphaneciler Dernegi (American
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Library Association-ALA) kurulmus, “Library Journal” adl ilk sureli yayin bu
mesleki dernek tarafindan yayinlanmaya baslamistir. Dinyadaki ilk
kGtiphanecilik okulu (School of Library Economy), New York'ta bulunan
Colombia Universitesinin bir bdlimi olarak olarak 1887'de Melvil Dewey
tarafindan acilmistir (Sefercioglu 1977: 17). Melvil Dewey ayni zamanda
kUguk kutuphane servisleri mektuplasma cgalismasi ile ilk uzaktan egitim
uygulamasini baslatmistir (Ruksasuk, 1999). 1903 yilinda ALA tarafindan
yayinlanan bir raporda mektuplagsma c¢alismalarinin yararlarina vurgu
yapilarak katuphanecilik dalinda mektuplasma calismasi yapacak bagimsiz
okullara olan ihtiyag belirtiimistir. Mektupla eg@itim okullarinin kurulmasina
onculuk yapan Carnegie Vakfinin (Carnegie Corporation) destegiyle 1923
yihinda New York’da Mektupla Katiphanecilik Okulu (American
Correspondence School of Librarianship) H.P. Gaylord tarafindan
kurulmustur. Okul 1928 yilinda Columbia Universitesinin bir bélimi olarak
(School of Library Service and the Home Study Department)
yapilandiriimistir (Barron, 1990:326).

Katuphanecilik ve bilgibilimi egitimi veren bolumlerin uzaktan egitim
alaninda dunyadaki gelisimine paralel olarak ilerleme kaydetmislerdir.
Bolumlerin bir kismi geleneksel egditim programlarina katki saglamak igin,
diger bir kismi bagimsiz egitim programlari olarak es zamanli ya da farkli
zamanli yontemlerle Web tabanli egitim ve/veya video-tele konferans
sistemleri ile uzaktan egitim uygulamaktadir. Web Tabanli egitim uygulayan
bolimler 6grencilerine yluz yuze ya da Web Uzerinden sinav yapmakta,
proje/6dev uygulamaktadir. Web tabanli uzaktan egitime yardimci kaynak
olarak TV yayincihgini kullanan béliimler de bulunmaktadir. Ornegin Giiney
Carolina Universitesi Kiitiiphane ve Bilgibilimi Okulu’nda verilen bazi lisans
dersleri TV’den yayinlanmaktadir (University..., 2003; Odabas, 2003:26). S6z

konusu bdlimlerin bazilarinda lisans, lisansustu ya da sertifika
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programlarindan biri bulunurken, bazilarinda bu programlarin hepsi
bulunmaktadir. ABD.'de yer alan ve ALA tarafindan 2004 yili i¢in onaylanmig
uzaktan egitim ile uygulanan ylUksek lisans programlari Ek 18’de
sunulmaktadir. Sunulan ylksek lisans programlarinda geleneksel
kutiphanecilik derslerinin yani sira bilgisayar, iletisim yontemleri, bilgi
sistemleri ve teknolojileri gibi konularda diger bolumler ile ortak program
dersleri yer alabilmektedir. Ornegin, ABD’de Indiana Universitesinde
bilgibilim alaninda ylksek lisans programina kaydolan édrencilere hem
geleneksel bilgi erisim ve belge arsivieme ile ilgili beceriler kazandiriimakta,
hem de kullanici arabirim tasarimi, gevrimici satis ve pazarlama gibi modern
konular dgretilebilmektedir. ABD’de Drexel Universitesi matematik ve
muhendislik boélumleri tarafindan ortaklasa desteklenen bilgibilim agirlikli
disiplinlerarasi bir yuksek lisans programi sunabilmektedir. (ALA, 2004;
University..., 2003; Odabas, 2003:26).

2.5. HACETTEPE UNIVERSITESI BiLGi VE BELGE YONETIMi
ANABILIM DALINDA YUKSEK LISANS EGITiMmi

Yuksek lisans-bilim uzmanligi egitimi vermeyi amaclayan
Kutiphanecilik Bolimu 1972 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal ve idari
Bilimler (Edebiyat) Fakultesinde “Kutuphanecilik ve Dokumantasyon
Enstitlis(i” ismiyle ilhan Kum’un bagkanliginda Niliifer Tuncer, Phyllis Lepon
Erdogan, Adil Artukoglu, ABD Pittsburg Universitesinden Thomas Minder ve
Benjamin Whitten'’in yer aldigi bir 6gretim kadrosu ile kurulmustur. Kum’un
1970 yilinda hazirlamis oldugu doktora galismasina uygun olarak
yapilandiriimistir (Cakin, 1997:8). Kum (1970:3-7) doktora ¢alismasinda
mevcut kutiphanecilik egitiminin sorunlarina isaret ederek ¢ozum onerilerini

ve Turkiye’de kutuphaneciligin bilim uzmanligi olarak yapilanmasinin
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gerekliligini vurgulamistir. Kum (1970: 156-161, Cakin, 1997:7-8) mevcut

kGtuphanecilik egitiminin

...Turk kutuphaneciliginin sorunlarina ¢éziim yolu
bulabilecek saglam ve derin mesleki bilgi ve genel kiltire sahip bir
uzman kutiphaneciler kadrosunun yetistirilebilmesi igin yetersiz..'

kaldigini...

belirterek ozellikle

...cesitli alanlarda lisans 6grenimi yaptiktan sonra
kUtiphanecilik alanina gelen 6gdrencilerin, lisans 6grenimi yaptiklari
alanda edindikleri genis ve derin bilgi ve genel kiiltire
katiphanecilik alaninda edindikleri mesleki bilgi de eklenince,
kitUphanelerde, dncelikle Universite ve arastirma kitliphanelerinde

ihtiya¢ duyulan uzman elemanlarin yetistirebilmesi...

gerekliligini ifade etmistir. Enstitinun kurulugs amaci, programinda, uygulama
dizeyinde gorev yapacak kutiphanecileri egitmek olmayip, meslegin ihtiyag
duydugu atilim ve degisimleri ydnlendirebilecek ve gergeklestirebilecek
uzman kutuphaneciler yetistirmek; mesleki sorunlarin ¢ézimunde bilimsel
arastirma yontemlerinin kullaniimasi aligkanligini kitiphanecilere
kazandirmak; 6grencilerin ders notlarina olan bagimliliklarindan kurtarilarak,
onlarda bireysel ¢alisma ve arastirma yurutebilme aligkanhgini yerlestirmek;
ogretim yontemi olarak sinif i¢i ve sinif digi 6grenci-6gretmen diyaloguna
dayall ve arastirma projeleriyle desteklenen bir yaklagim izlemek olarak yer
almistir. (Cakin, 1997:8).

1972-73 egitim-6gretim yilinda 16 6grenciyle derse aktif katilim ve
arastirma projeleri ile baglayan bilim uzmanligi egitimi ertesi yil doktora
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programlariyla desteklenmistir. Yuksek lisans/bilim uzmanli§i programinin
amaci 6grencilerin kituphanecilik bilim dalinda uzmanlk duzeyinde bilgi ve
beceri birikimi elde edilmesine ek olarak, bilimsel arastirma yapmasini,
bilgiye erisme, bilgiyi degerlendirme ve yorumlayabilme yetenegini
kazanmasini saglamaktir. Programa kayit yaptirabilmek igin adaylarin,
genellikle, temmuz ayinda yapilan, giris sinavlarinda basarili olmalari
gerekmektedir. Girig sinavi; yabanci dil sinavi, bilim sinavi ve mulakattan
olugur. Yilda ortalama 8-10 6grencinin kayit yaptirdigi bu programda
ogrenciler, iki somestre boyunca toplam 24 kredilik ders yuku ile kredisiz
olarak alinan bir seminer dersini basariyla tamamlamak ve Gguncu
sdmestrenin basindan itibaren tez calismasina baslamak zorundadirlar.
Kutuphanecilik Bilim dalindan baska bir bilim dalindan lisans almis olanlar,
giris sinavlarinda basarili olma kosulu ile kredili dersleri almadan 6nce her
biri haftada ¢ ders saati olan ve Anabilim Dali kurulu tarafindan uygun
gorulen dersleri kredisiz olarak alirlar. Halen 13 6grencinin tez ¢alismasini
yurtutmekte ve 8 6grencinin de kredilerini tamamlamakta oldugu ylksek
lisans programinda, her biri Gger kredilik 24 ders yer almaktadir. Giiz (Ek 15)
ve bahar sémestreleri (Ek 16) dersleri olarak iki genel grup iginde tanimlanmis olan
bu dersler 6grencilerin egilimleri ve hocalarin ders yukleri dikkate alinarak
acllmakta ve 6grenciler agilan derslerden tercihlerini kullanarak segim
yapmaktadirlar. 2003 yili itibariyle Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Anabilim Dalinda yuksek lisans programini tamamlamig uzman
kUtlphaneci sayisi 79 doktora programini tamamlamis olanlarin sayisi ise
24’t0r. (Bilgi ve Belge..., 2004)
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2.5.1. Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi

Anabilim Dalinda Uzaktan Egitim istegi

2003 yilinda yapilan “Kutiphanecilikte Surekli Egitim” isimli tez
calismasinda (Mantar, 2003:99) Ankara’da 6zel ve devlet Universitelerinde
¢alisan Universitelerin ktuphanecilik bolimu mezunlari ve diger lisans
alanlarindan 101 kisiye uygulanan anket esnasinda kuttiphanecilere "surekli
egitim programlarina uzaktan egitim ile katilmayi dusunur musunuz?" sorusu
yoneltilmistir. Bu soruya katiimcilarin %70’i (71 kisi) "Evet" yaniti verirken,
%27’si (27 kisi) "Hayir" yaniti vermistir. Yizde 3 (3 kigi) oraninda yanit

alinamamistir (Tablo 1).

Uzaktan Egitim Kisi %
Evet 71 70,3
Hayir 27 26,7
Yanitlamayan 3 3,0
Toplam 101 100

Tablo 1 : Uzaktan Egitim Anket Sorusu Sonuglari

Kaynak: Mantar, 2003

Bir bagka soruda kutuphanecilere "Uzaktan egitimin hangi
model/modellerini tercih edersiniz?" sorusu sorulmustur. Yuzde 57,3 (43 kisi)
oraninda "Etkilesimli bilgisayarla dagitim modeli" segenegini, %53,3 (40 kisi)
oraninda ise; "Etkilesimli bilgisayarli-konferans dagitim modeli" segenegini
isaretlemiglerdir. Yizde 14,6 (11 kisi) "Etkilesimli televizyonlu konferans
modeli", %12 (9 kigi) "Televizyon ile", %1,3 (1 kisi) "Radyo ile", %1,3 (1 kisi)
"Etkilesimli radyolu konferans ile" segeneklerini isaretlemiglerdir (Tablo 2)
(Mantar, 2003:98-101).


http://www.sosyalbilimler.hacettepe.edu.tr/bolumler/kut/anabilim.php?bolum=11&yk=ykslsns&gzbh=bh&ders=604&bl=1
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Uzaktan Egitim Tirleri Sayi %
Etkilesimli bilgisayarli dagitim modeli 43 57,3
Etkilesimli bilgisayarli-konferans dagitim modeli 40 53,3
Posta ile dagitim modeli 20 26,6
Etkilesimli televizyonlu-konferans dagitim modeli 11 14,6
Televizyon ile dagitim modeli 9 12
Etkilesimli radyolu-konferans dagitim modeli 1 1,3
Radyo ile dagitim modeli 1 1,3

N=75

Tablo 2 : Uzaktan Egitim Modeli Anket Sorusu Sonuglari

Kaynak: Mantar, 2003

Sonugclardan da anlasilacagi gibi kutuphaneciler web tabanli uzaktan
egitimi tercih edebilmektedirler. Yine ayni ¢alismada tezsiz bilim uzmanhginin
surekli egitimin yerine gecebilecegdi Ankara Universitesinde yapilan goriismeler
cercevesinde degerlendiriimektedir. Clnkd; yeni bilgilere boyle bir calismayla
erisilebilmektedir. Surekli egitimin yontemlerinden biri olan bagimsiz
¢alismanin, tezsiz bilim uzmanhgi sirasinda zaman zaman

gerceklestirilebilecegi belirtilmistir (Mantar, 2003:67).

Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Ydnetimi Anabilim Dali Bagkani
Prof. Dr. irfan Cakin ile yapilan bir gériismede’ ise uzaktan egitimin ézellikle
surekli egitim ve yUksek lisans programlarinda gergeklestirilebilecegi, ancak
bunun igin uygun alt yapinin olmasi ve gergekgi davranilmasi gerekliligi
uzerinde durulmustur. Cakin 6zellikle 6gretim Gyelerinin ders ve arastirma
yukunun ¢ok fazla olduguna ve elektronik ortamda bilginin guncellenmesi
gerekliligi nedeniyle profesyonel bir kadronun yardimina olan ihtiyaci gindeme

getirmistir.

! Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Anabilim Dali Baskani Prof. Dr. irfan CAKIN ile
01.05.2004 tarihinde yapilan goriisme.


http://www.sosyalbilimler.hacettepe.edu.tr/bolumler/kut/anabilim.php?bolum=11&yk=ykslsns&gzbh=bh&ders=604&bl=1
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3. BOLUM

WEB TABANLI EGITiM

3.1. WEB TABANLI EGITiMIN TANIM VE KAPSAMI

Ik uygulamalari, egitmen tarafindan hazirlanan metin agirlikli ders
iceriklerinin Web ortamina tasinmasiyla gerceklesen Web Tabanli Egitime
(Web Based Education-WTE), gunimuizde genellikle farkl platformlarda
tasarlanmis ve olusturulmus icerigi temsil eden “6grenme nesneleri”
(learning objects) ve “6grenme yonetim sistemi” (learning management
system) yazilimlariyla uygulanmakta, énemi dinyada ve yurdumuzda,
gittikge artmaktadir. 2003 yilinda yayinlanan bir raporda e-6grenme
uygulamalarinin tum egitim etkinlikleri icindeki payinin bir onceki yila gore %
4 dolayinda artarak % 16’ya ylUkseldigi ifade edilmis, bu pay igerisinde 2002
yilinda e-6grenme ortamlarinin % 48’i Web tabanli dersler iken bu rakam
2003’de % 61 olarak yansitilmistir (Cagiltay, 2003). WTE’nin 6grenme
nesnesi ve ogrenme yonetim sistemi bilesenleriyle, yaygin olarak kullanildigi
ifade edilebilir. Ayrica egitmen ve 6grencilerin olanak, kapasite ve
gereksinimlerini yansitan kisisellestiriime 6zellikleri, farkli yonetim ve
otomasyon uygulamalari da sisteme bilesen olarak eklenebilir, olusan sistem

egitim portali olarak kullanilabilir (Runnesto ve Ristesund, 2002).

WTE'nin gelisiminde, zaman/mekan bagimliligini ortadan kaldirmasi

kadar, egitim yaklasiminda énemli degisiklikler getirmesi ve maliyeti
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distirmesinin® de énemli bir rolii vardir. WTE’nin sundugu etkilesimli
(interactive) bilgi teknolojisi 6zellikleriyle sinif ici 6grenme etkinligi ile
geleneksel uzaktan egitim yaklasimlari arasinda denge unsuru oldugunu

sdylemek olanaklidir. WTE yaklasiminda Ug belirleyici élgut ifade edilebilir;

e Egitmen ve 6grencilerin 6grenme surecinin bir bolumundeki fiziksel
ayrligt,

e Bir egitmen denetiminde ve/veya kendi kendine (self-study) 6grenecek
sekilde Web Uzerinden etkilesimli olarak dizenlenmig ders programi,

icerik ve yonetimi,

e Cift yonlu etkilesimin saglanmasi (gecikmeli - aninda) ve bir dizi
Internet olanaklarinin (e-posta, forum, haber grubu, sanal sinif) Web
ile batinlesik kullanilabilmesi (Paulsen, 2000:34; Keegan, 1980:16).

3.2. WEB TABANLI EGIiTiM BILESENi: OGRENME YONETIM SIiSTEMI

WTE’ye verilen 6nem ile birlikte cogu Universite blinyesinde kampus
icinde ya da diginda verilmek Uzere bir dizi ders igerikleri Web ortaminda
hazirlanmaktadir (Powel, 2003). Web ortamindan ders igeriklerinin
sunulmasi uzaktan egitimin 6nemli bir yonu olmakla birlikte, s6z konusu
iceriklerin ¢cevrimigi bir 6grenme ortami Uzerinden etkin bir sekilde
yonetilebilmesini, kullanici davraniglarinin izlenebilmesini, e-posta, tartisma
odasi, haber grubu, sanal sinif gibi bir dizi Internet olanaklarinin egitmen ve
ogrenciler tarafindan buttnlesik olarak paylasilabilmesini saglayabilecek bir
yonetim sisteminin kullanilmasinin, derslerin basaril ve etkin bir sekilde
uygulanabilmesi agisindan yararli oldugunu sdylemek olanaklidir. Ogrenme
Yoénetim Sistemleri (OYS) (Learning Management System-LMS) Web'in

tarihsel gelisimi igerisinde basit bir egitim kayit sisteminden s6z konusu

L WTE’nin maliyeti, geleneksel sinifi¢i egitim maliyetinin ortalama yarisi olarak degerlendirilmektedir
(Docent Inc, 2000).
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yaklagimlari uygulayabilen, diger otomasyon yazilimlari ile uyumlu

caligabilen yonetim sistemleri haline gelmistir (Paulsen, 2003).

3.2.1. Ogrenme Yoénetim Sistemi Tanim ve islevleri

OYS basit olarak cevrimici bir 3grenme ortaminin hazirlanmasi ve
sunulmasi igin gerekli olan altyapiyi ve otomasyonu saglayan yazilim olarak

tanimlanabilir (Runnesto ve Ristesund, 2002).

OYS'nin ¢ temel islevi genellikle yerine getirdigi ifade edilebilir
(Runnesto ve Ristesund, 2002)

1. Ders ve kullanicilarin etkin yonetimi, izlenme ve raporlanmasi,
2. lcerik, 6dev ve projelerin sunumu ve sinavlarin yonetimi,

3. Ogrenciler ve egitmen arasinda iletisim/etkilesiminin ders araglari

ile saglanmasi, ¢evrimici yardimin verilmesi.

3.2.2. Ders ve Kullanicillarin Etkin Yonetimi, izlenmesi ve

Raporlanmasi

OYS:; derslerin diizenlenmesini, dgrenci, egitmen, sistem ydneticisi
gibi gesitli kullanici tipleri tanimlanmasini saglayabilmektedir. Ders yonetim
birimleri ile derslerin agilmasi ya da kapatilmasi, 6grenciye ders
ekleme/silme, derse 6grenci ekleme/silme, 6grenci dlzeyinde ders
akiglarinin belirlenmesi, dersle ilgili araglarin yonetilmesi olanakli hale

gelebilmektedir.

Kullanici yonetimi birimleri, kullanici rolu yetkisi atamaya ya da
sinirlamaya, farkl kullanici tiplerinin farkli arabirimlerini kullanmasina izin

verebilmektedir. Kayit sirasinda olusturulmus kullanici adi ve parola ile
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kendini tanitarak sisteme giren farkl 6zellikli kullanicilar, kendilerine gére
Ozellestirilmis bir ortam ile kargilagmaktadir. Kayit isleminin toplu olarak
yapilabilmesi, ¢cok 6grencili ortamlarda énemli bir kolaylik saglayabilir. Toplu
kayit, herhangi bir sistemden (6grenci yonetim sistemi gibi daha dnceden
kullaniimakta olan bir uygulama) timlestirilirilebilir, kullanici adlari, parolalari
ve istenebilecek ek bilgiler bagka bir veri tabanina aktarilmaya gerek

duyulmadan tanimlanabilir ve yonetilebilir (Hall, 2003:87; Turkiye..., 2003) .

OYS'nin kullanici adi ve parolal sisteme giris 6zelligi, kullanicilari
kaydetmeyi ve sisteme girdikleri andan itibarende kontrollerini
saglayabilmektedir. izleme birimi, 6grencilerin katildiklari derslerdeki
ogrenme/davranislarinin izlenmesini, basarimi artirmak Gzere onlemler
alinmasini saglayabilir. Ogrencinin dersin sayfalarini ne hizla gectigi, ya da
sisteme ne kadar bagl kaldidi, hangi sayfalari goriuntiledigi bilgileri, egitimin
basarisi agisindan gerekli olabilir. Bu tip bilgilerin tutulmasi ve sunulmasi

isleri OYS tarafindan yerine getirilir.

Raporlama birimi ile farkli kullanicilar belirlenen yetkiler ¢cercevesinde
bazi raporlari alabilmektedirler. Sisteme erisim sayisi, dersler, konular ve
etkinliklere erigsim sayisi ve gegirilen sureler, kisisel veya toplu sinav
sonuglari ve istatistikleri, sinif listeleri, grup listeleri, ders bazinda kullanim
istatistikleri gibi raporlar en ¢ok talep edilen raporlar arasindadir (Paulsen,
2003).

Bazi derslere “anonim”, yani kendini tanitmaya gerek kalmadan
erigilebilmesi de istenebilmektedir. Bu sekilde baglanan kisiler, dersleri
alabilir; ancak sistem tarafindan ayirt edilmeleri ve dlgimlenmeleri
beklenmez (Dean, 2002; Turkiye ...,2003).
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3.2.3. igerik, Odev ve Projelerin Sunumu ve Sinavlarin Yoénetimi

Ders icerikleri Web ortaminda sunulabilecek her turli veriden
olusabilmektedir. Bu igerikler, dersin egitmeni tarafindan birtakim sablonlar
yardimiyla hazirlanan basit Web sayfalari olabilecegi gibi bir igerik proje
grubu tarafindan hazirlanan ve dersleri temsil eden, uluslararasi standartlara
uygun 6grenme nesneleri (learning objects) olabilir. Egitmenler OYS igerik
yonetim birimini kullanarak énceden baska programlar araciligiyla
olusturduklari igerikleri, 6grencilere sunulmak Uzere sisteme ekleyerek
sunuma hazir hale getirebilirler. OYS tarafindan igerik hazirlama arabirimi
saglandigi takdirde birlikte iglerlik (interoperability) ve yeniden kullanilabilirlik
(reusability) 6zelliklerinin saglanmasi gereklidir. icerigin sisteme 6zel kalmasi,
farkli OYS’lerde icerigin kulanilamamasi ya da sistemde yapilabilecek her
tarlG glncelleme igin igerigin tamamiyla elden gegirilmesi, isgici/zaman
kaybina yol agabilir. icerik olustirma araglari ve 6grenci yonetim sistemlerinin
yani sira 6deme sistemlerinin (accounting systems) de mevcut sisteme
timlestiriimesi egitim portali/sanal okul-universite 6zelligini

saglayabilmektedir (Runnesto ve Ristesund, 2002).
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OYS'de dersler cesitli ydbntemlerle sunulabilir. Bu yéntemlerin en basiti
ogrencilere egitimlerin atanmasi veya 6grencilerin derslere kaydolmasi ve
dersleri kendi 6grenme tempolarinda strduirmeleridir. Eklenen igerik paketi
icerisinde sunulan kurallar igletilerek 6grencinin hangi sirada ilerleyeceqi,
siralama birimi ile belirlenebilir. Ayrica igerik paketindeki bilgilerden farkl
olarak, egitmen tarafindan 6grenciye gore yeni siralamalar hazirlanabilir ve
bu siralamalar isletilebilir. S6z konusu segenekler, sistemde karma bir
bicimde kullanilabilir. Sistem yoneticisi ya da egitmen hangi kullanicinin ya
da hangi grubun dersin hangi asamasinda oldugunu izleme birimi yardimiyla
da gozlemleyebilir. Egitimin suresi de istenirse OYS tarafindan

denetlenebilmektedir.

WTE, kisiye gore 6zellestirilebilir bir egitim tiridir. Odev/proje
yonetim birimi ile 6zel ders igeriklerinin hazirlanmasi, sistemde bulunan
iceriklerden 6grenciye 6zel programlarin ¢ikartilmasi 6dev/proje
hazirlatilmasi s6z konusu olabilir. Odev/proje taniminin yapiimasi ve ilgili
belgelerin sisteme eklenmesi, 6grencilerin 6dev/proje ve ilgili kaynaklara
erisiminin saglanmasi, 6dev/projelerin gevrimigi olarak toplanmasi,
ogrencilere geribildirimde bulunulmasi, 6dev/projelerin degerlendiriimesi ve
notlandiriimasi ve sonuglarin 6grencilere duyurulmasi saglanabilmektedir.
QYS, egitmenin sanal sinif ortaminda calisan 6grencilere kisisel ya da grup
Odevi atamasina, tamamlanan odevlerin yine elektronik ortamda sisteme
aktarilmasi ve gerektiginde paylasiimasina yonelik iglevler icerebilir. Ayrica
ogrenci basarimlarini otomatik olarak degerlendiren ve sonuglara gore yeni
igerikler ya da kisisel programlar hazirlayan yazilimlar gelistirilerek OYS ile

butunlestirilebilir.

Ders sunum ve yonetiminde basarinin degerlendirilmesi igin,

ogrencilerin ¢evrimigi olarak katilabilecekleri sinav ve testlere gereksinim
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vardir. Ogrencilerin basari durumlarinin degerlendiriimesi, egitimin amacina
ulasmasinda yarar saglayacagi gibi, alinacak diger derslerin 6n
gereksinimlerinin kargilanip karsilanmadiginin gérulmesi ya da egitim
sonunda verilecek belgelerin belirlenmesi agisindan da gereklidir. OYS,
sinav ve testlerin hazirlanmasi ve uygulanmasi i¢in arabirimler saglayabilir.
Sinav/degerlendirme birimi sinavin hazirlanmasinda dersin egitmenine gesitli
olanaklar sunar. Bu olanaklar arasinda bir soru bankasi olusturulmasi,
sorularin tipi, konu, zorluk derecesi gibi ¢esitli dl¢itlere gore siniflandiriimasi
olablir. Sinavlar, soru bankasi icinden secilen sorulardan olusur. Bazi
OYS'ler, belli adet sorunun soru bankasindan rastgele segilip sorulmasini
destekleyebilir. Sinavlarin siiresi de istenirse OYS tarafindan
denetlenebilmektedir. OYS ortaminda alinan sinavlar daha ¢ok dégrencinin
kendi kendini sinamasi olarak ongdrilmektedir. Eger OYS Uzerinden
alinacak sinav, 6grencilerin ders gegmesini etkileyecekse, bu sinavin bir
g6zetmen denetiminde yapilmasi olanakldir. Bazi egitim uygulamalarinda
donem sonunda belirli merkezlerde gbézetmen denetiminde sinav
uygulanabilmektedir (Paulsen, 2001:45; Turkiye...,2003).

3.2.4. Ogrenciler ve Egitmen Arasinda iletisim/Etkilesiminin

Ders Araglari ile Saglanmasi, Gevrimigi Yardimin Verilmesi

Ogrenciler ile egitmen arasinda kullanilan iletisim yéntemi farkli
zamanli (asenkron) ya da es zamanl (senkron) ydntem olabilir. Farkl
zamanli iletisim yontemleri arasinda haber grubu, forum ya da e-posta gibi
ders araglarinin kullanimi, es zamanli yontemler arasinda tartisma odalari,
beyaz tahta uygulamasi, uygulama paylasimi, sanal sinif araglarinin
kullanimi sayilabilir. S6z konusu araglarin Web ortami disinda diger Internet

olanaklari arasinda olmasi ve kendine ait arayuzleri kullanmasi mimkundur.
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Bir zaman araliginda ayni dersi almakta olan 6grencilerle gerektiginde
bir sinif olusturularak birlikte gcalisma ortami da olusturulabilir. Sanal sinif
yazihimi OYS ile bitiinlesik olarak sunulmasinin yaninda farkli uygulamalar
ile baglantili olarak da kullanilabilir. Sanal sinif 6grencileri egitmen ve kendi
aralarinda iletisim kurarak ders, 6dev ve proje konulari hakkindaki egitmene
sorularini sorabilir, fikirlerini paylagabilir, birbirlerinin 6grenmesine yardimci

olabilir.

Ogrenci ve egitmenlerin OYS'de sisteme ilk baglandiklarinda, bir
arabirim sayesinde genel duyurularin goéruntulemeleri, kendilerine ait
Ozellestirilmis ekranlara gegtiklerinde ise, 6zel duyurulara erismeleri
olanakhdr. Haber ve duyurularin sisteme aktariimasi, kimlerin hangi
kategoride duyuru yapabileceginin belirlenmesi saglanabilmektedir. Cevrimigi
yardim her sistemde bulunmasi gereken 6nemli bir birim olarak karsimiza
cikmaktadir. Farkl kullanicilar i¢in farkli yardim sayfalarinin hazirlanmasi ve
kullanima sunulmasi, sikga sorulan sorular, terim s6zIltgu, basvuru ve
kaynak baglantilari arabirimler yardimiyla saglanabilmektedir (Runnesto ve
Ristesund, 2002).

3.2.5. C')grenme Ydnetim Sistemi Segim, Kurulum ve

Teknik Desteginin Saglanmasi

OYS’nin secim, kurulum ve isletiimesi esnasinda kurumlarda varolan
bilgi igslem becerileri ve proje tecrubeleri onemli bir dlgut olarak ortaya
¢lkmaktadir. Kurum gereksinimlerine ve politikalarina uygun olarak OYS
segilirken, maliyet etkinligi (Sekil-8), kurulum suresi (Sekil-9), ¢oklu dil
destegi, ne kadar yaygin kullanildigi, varolan uluslararasi standartlar destegi,
diger otomasyon programlariyla (6grenci yonetim, 6deme sistemleri) timlesik

olarak kullanilabilmesi, destek saglamakla yukimlu bir organizasyonun olup
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olmadigi sorgulanabilmektedir. Diger taraftan OYS'nin birden ¢ok platform
uzerinde ¢alisabiliyor olmasi, sistem iglevlerini artirmak i¢in geribildirim alma
yontemlerinin olmasi, daha sonra ortaya ¢ikabilecek ek gereksinimleri
karsiliyor olmasi , degisen kosullar dogrultusunda kuruma se¢gme sansi
vermesinden dolayi tercih nedeni olabilir. Bunun yani sira triinun kaynak
kodlarinin drtn sahibi firmada olup olmadigi dikkat edilmesi gereken bir

konudur.

Secim olgutlerinin tUmu, kurumun kisa ve uzun sureli gereksinimlerine
gore teker teker incelenerek degerlendirilebilir. Uretici firmalarin konuya
yaklagiminda ne kadar duyarli oldugu tartisma konusudur. Gunimuzde
bircok ticari OYS yazilimi olmasina ragmen s6éz konusu 6zellikler ve kendi i¢
dinamiklerini dikkate alarak bazi kurumlar kendi olanaklariyla OYS’lerini
gelistirebilmektedir. Uluslararasi Veri Toplulugu (International Data
Corporation-IDC) verilerine gore sadece ABD’de e-6grenim pazarinin 2002
yilinda, yillik 3 milyar dolar buyuklige ulagmasiyla 2005 yilinda 18 milyar
dolar olabilecegi tahminleri yapilabilmis diger bir yandan ise OYS
satislarinda artis 2001 yilinda %40 iken 2002’de bir 6nceki yila nazaran %10
gerilemesi kurumlarda farkl arayiglarin oldugunun habercisi olmustur
(Cagiltay, 2003). 2002 yilinda 17 Avrupa ulkesi i¢in yapilan bir arastirmada
(Keegan ve Paulsen, 2002) ise 52 ticari ve 35 kendi imkanlariyla geligtiriimis
QOYS tespit edilmistir. Arastirma neticesinde OYS secim kriteri olarak
fiyat/maliyet etkinlik (cost-effectiveness), kullanici dostu arayuzler, ders
icerigi uyumlulugu, diger otomasyon sistemleriyle timlesikligin 6n plana
ciktigi; isim yapmis OYS retici firmalarinin kurulum/bakim sire (Sekil 14) ve
maliyetlerinin (Tablo 3) ylksek olmasi nedeniyle dustk maliyetli ¢gdzimlere
dogru kurumlarin yoneldigi tespit edilmistir (Keegan, 2002). Ulkemizde de
farkli gdzimler s6z konusu olabilmektedir. Ornegin, ODTU i¢ dinamiklerini

dikkate alarak kendi OYS (Net-Class) ni gelistirirken Sakarya Universitesi ise
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bir firma programini (Learning-Space) tercih edebilmektedir. S6z konusu
durum arastirmalara da kaynaklik edebilmektedir. Arslanturk yapmis oldugu
oldugu ¢alisma ve uygulamasinda, SCORM standardini buyuk oranda
destekleyen bir 6grenme yonetim sisteminin temel islevleri yerine getiren
birimlerin 6zelliklerini ortaya koymus ve The Learning Manager (TLM) adh bir

firma OYS yazilimi ile mukayesesini gerceklestirmistir (2002).
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Sekil 14 : OYS Kurulum sireleri

Kaynak: Bersin and Associates, 2003

Olgek Ortalama Kurulum ilave Kullanici
Maliyeti

Bliyiik kurum (> 1000 6grenci) $ 450.000 $42

Orta Kurum (100-1000 6grenci) $ 400.000 $ 50

Kigiik Kurum (<100 6grenci) $ 97.000 $85

Tablo 3 : OYS Kurulum maliyetleri

Kaynak: Bersin and Associates, 2003


http://www.internetworldstats.com/stats3.htm
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3.3. WEB TABANLI EGITiM BILESENi: OGRENME NESNESI

Ogrenme nesneleri WTE alaninda yodun olarak s6z{ edilen yeni bir
kavramdir. Bir yandan kavram igin tanimlama ve standart geligtirme
calismalari surdurulurken bir yandan da uygulamaya aktariimasi igin ciddi
gayretler gosterilmektedir. Ogrenme nesneleri dzelikle yiksek hacimli
hazirlanan ders igeriklerinin glncelligini korumasi, yenilenmesi ve tekrar

bicimlendirilmesi konusunda buyuk avantajlar saglayabilmektedir.

3.3.1. Ogrenme Nesnesi Tanim ve Ozellikleri

Ogrenme Nesnesi (ON), 6grenim teknolojileri (izerinde standartlar
gelistirmek ve yayginlastirmak amaclariyla faaliyet gdosteren Ogrenme
Nesneleri Ust Veri Calisma Grubu (Learning Object Metadata Working
Group) tarafindan her turli teknolojik destekli egitime katkida bulunan tekrar
kullanima aglk sayisal ya da sayisal olmayan varlik olarak tanimlarken (LOM,
2000), Wiley, 6grenme nesnesini d6grenimi desteklemek igin kullanilan ve
tekrar kullanima acik sayisal kaynak olarak ifade etmistir (2000). Bu
tanimlardan hareketle, 6grenme nesnesi Web Uzerinde hazirlanmig ders
iceriginin OYS tarafindan denetlenebilen, yeniden kullanilabillen, eklenip
cikarilabilen, Ust veri (metadata) ile tanimlanabilen moduler pargalarindan

her biri olarak tanimlanabilir.

ON’ler birbirinden bagimsiz nesneler olduklarindan égrencilerin kendi
ogrenme yontemlerine uygun dersler olusturmalarina olanak
taniyabilmektedir. Ogrenme nesneleri “yeteri kadarini alma” (just enough),
“zamaninda ve hizli sekilde ulagsma” (just in time) ve “kisiye 6zel 6grenim”

(just for person) olanaklari sunabilmektedir (Olsen, 2002) Ogrenme
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nesneleriyle kazanilan getirilerin baslicalarini agagidaki gibi siralamak
mumkundur (Polsani, 2002):

1. Tekrar kullanilabilirlik (Reusability); ON bir kez olusturulduktan
sonra farkl ortamlarda degisik amaclar icin defalarca kullanilabilir. Yeniden
kullanilabilirlik, gelistirme zamani, emegdi ve masraflari azaltma yetenegi

sunabilmektedir.

2. Birlikte Islerlik - Taginabilirlik (Interoperability); ON bagimsiz yapisi
ile birden ¢ok platform Gizerinde calisabilmesi, farkli OYS'ler ile sahip oldugu
standartlar nedeniyle iletisim kurabilmesi, diger ON ya da OYS’ler ile birlikte
iglerliklerini kaybetmeden, kurum gereksinimlerine gore kullaniima ve

gelistiriimesine olanak saglamaktadir.

3. Esneklik (Flexibility); ON ders igeriklerinin yeniden tasarimi ve
bicimlenmesi yapilsa dahi kolay sekilde uyarlanabilmekte, dgrencinin ON’leri
arasindaki gecislerinin OYS tarafindan yapiimasina izin verebilmektedir.
Ogrenci ON’den kendi zamanina uygun bicimde yararlanabilmekte; kendine

dzgi 6grenme hizina ON uyum saglayabilmektedir.

4. Ozellestirme (Customization); ON 6grencinin baglama bilgi
seviyesini toplayarak 6grencinin kendi seviyesine uygun olarak dersin
yeniden paketlenmesini olanakli hale getirebilmektedir. Ayrica es zamanli
uygulama esnasinda 6grencinin katilamama ya da tekrar gézden gecirme
istedigi durumlarda ON ders paketinin bir kopyasinin saglanmasina katkida

bulunabilmektedir.

5. Erisebilirlik (Accessibility); ON tizerinde Ust veri (metadata) varhig,
icerigin hizlica aranmasini, guncellenmesini ve erigimin daha kolay

gerceklestiriimesini saglayabilmektedir.

6. Degerlenebilirlik (Preciously) ;ON seklinde modiiler yapilari daha

az masraf ve daha az hatayla gelistirmek buyUk parcalari gelistirmekten daha
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pratik olabilmektedir. Gelistirilen her bir ON tekrar kullanildiginda
degerlenecek ve dnemi artabilecektir. Yukaridaki dlgutlerinin belirleyici
olmasi nedeniyle 6grenme nesnesi “Tekrar Kullanilabilen Ogrenme Nesnesi
— TEKON (Reusable Learning Object)” ya da “Paylasilabilir icerik Nesnesi —
PIN (Sharable Content Object)” olarak da adlandirilabilmistir (Cagiltay ve
Cagiltay, 2002; CISCO, 2003).

3.3.2. Ogrenme Nesnesi Standartlari

ON’tn OYS ve diger 6grenme nesneleri ile birlikte islerlik
(interoperability) kazanabilmesi i¢in uluslararasi standart ve bildirimlere
ihtiyag duyulmaktadir. ON standartlari gelistirmeye galisan kuruluglarin
calismalari incelendiginde, standartlastirma g¢alismalarinin farkli kurumlarca
birlikte yurutuldugu ya da bir kurumun ortaya koydugu standart ya da
bildirimin diger kurumlarca da benimsenerek kullanildigi ya da gelistirildigi
gorilmektedir. S6z konusu standartlar ON’(in tanimlanmasi, paketlenmesi,
yonetimi, izlenmesi, kullanici bilgilerinin ON ile birlikteligini de
saglayabilmektedir (Olsen, 2002). ON standart ve bildirimleri konusunda

calisan bazi kurumlar agsagidadir;

3.3.2.1. Havacilik Endustrisi Bilgisayar Tabanl Egitim
Komitesi (AICC CBT)

Havacilik Endustrisi Bilgisayar Tabanl Egitim Komitesi (Aviation
Industry Computer Based Training Committee-AICC), 6grenme teknolojisi
uzmanlarinin olusturdugu uluslararasi bir kurulugtur. Komitenin bilgi
teknolojilerine ait bildirimleri geligtiren egitim profesyonellerine yonelik agik
forum alani bulunmaktadir. Kurum, “AlCC Guidelines and

Recommendations” adiyla anilan teknik konularda tavsiyeler iceren belgeler
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hazirlamaktadir. AICC tarafindan gelistirilen sistem bilesenleri ders icerikleri
arasinda veri transferini takip eden birtakim 6zellikleri sahiptir. Dolayisiyla
farkl OYS'ler ile ON’ler arasinda iletisim kurulmasini destekleyebilmektedir.
OYS gelistiren kuruluglar ON ile iletisimi vurgulamak igin sistemlerinin AICC
uyumlu oldugunu (AICC Compliant) ifade edebilmektedir (AICC, 2004).

3.3.2.2. Ogrenme Teknolojisi Standartlari Komitesi (IEEE
LTSC)

Ogrenme Teknolojisi Standartlari Komitesi (Learning Technology
Standards Committee-IEEE)’nin amaci, egitimde bilgi teknolojisi
uygulamalarinin gelistiriimesi ve birlikte isleyebilmesi igin gerekli olan
standartlar, bildirimler ve kilavuzlar gelistirebilmektir. LTSC tarafindan
gelistirilen standartlarin birgogu Ogrenme, Egitim Alaninda Bilgi Teknolojisi
adiyla (Information Technology for Learning, Education, and Training -
ISO/IEC JTC1/SC36) adiyla yayinlanmaktadir (IEEE, 2004).

3.3.2.3. Egitsel Yonetim Sistemleri Konsorsiyumu (IMS)

Egditsel Yonetim Sistemleri Konsorsiyumu (Instructional Management
System-IMS), ON bilesenleri, (st veri igin platformdan bagimsiz araylzler,
kullanici profilleri ve veri tabani gibi servislerin gelistiriimesine destek
saglamaktadir. ON paketlerinin sunulmasi ve kullaniimasi, 6grenci geligiminin
izlenmesi, 6grenci basariminin raporlanmasi ve 6grenci kayitlarinin yonetim
sistemleri arasinda degis-tokus edilmesi gibi etkinliklerini kolaylastirmak icin
bildirimler geligtirmektedir. IMS’in egitim, endustri ve devlet kurumlarindan
temsilcileri bulunmaktadir (IMS, 2004).


http://jtc1sc36.org/
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3.3.2.4. Avrupa igin Uzaktan Egitsel igerik Yayimi
ve Dagitim Aglari Birligi (ARIADNE)

Avrupa Igin Uzaktan Egitsel igerik Yayimi ve Dagitim Aglari Birligi
(Alliance of Remote Instructional Authoring and Distribution Networks for
Europe-ARIADNE), ON (retilmesi, yonetiimesi ve yeniden kullaniimasi icin
gerekli olan arag ve yontemlerin gelistiriimesine odaklanmig olan bir projedir.
Proje, Avrupa Birligi'nin mali desteginde Avrupa’daki ¢esitli akademik ve
tuzel kuruluglar tarafindan gergeklestiriimektedir (ARIADNE, 2004).

3.3.2.5. ileri Diizey Dagitik Ogrenme (ADL)

lleri Dlizey Dagitik Ogrenme (Advanced Distributed Learning- ADL),
ABD Savunma Bakanhgi dnculugunde devlet ve endustri kurumlari ile
akademik kuruluslarin, bir araya gelerek olusturduklari bir yapidir. ADL’nin
hedefi, nerede ve ne zaman olursa olsun herkesin, kendi gereksinimlerine
gore belirlenmis en yuksek kalitedeki egitimi uygun maliyetle almasini
saglamaktir. ON ve paketlerinin kiiresel olarak paylastirilabilir ve birlikte
kullanilabilir hale getiriimesini olanakli hale getirecek bir 6grenme ortami
geligtirmek ADL’nin amaglari arasinda yer almaktadir. ADL’nin en belirleyici
dzelligi ON’lerin farkl OYS’ler ile uyumlu galisabilecedi SCORM bildirim ve
standartlar paketini hazirlamasidir. S6z konusu paketin tek bir basvuru
modeli olusturulabilmesi i¢in AICC, IMS, IEEE, W3C, ARIADNE ve diger
kuruluglarin galismalarindan, birbirleriyle iligkili olan bildirim, kilavuz ve

standartlarin derlenmesiyle olusturulmustur (ADL, 2004).
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3.3.3. Ogrenme Nesnesi ve Ogrenme Yénetim Sistemi
Paylasimi igin Bir Standartlar Paketi - SCORM

Paylasilabilir icerik Nesnesi Danisma Modeli (Sharable Content Object
Reference Model-SCORM), ADL énculuagunde AICC, IMS, IEEE, W3C,
ARIADNE ile ortaklaga geligtirilen, farkli OYS’ler igerisinde ON'lerin birlikte
kullanilabilirlik, erigilebilirlik ve yeniden kullanilabilirligi igin farkh kaynaklardan
uyarlanmis bildirim, kilavuz ve standartlardan olusan bir modeldir.
SCORM’un, WTE’nin her asamasinda bulunan ydnetici, egitmen, tasarimci

ve gelistiricileri etkileyen yanlari bulunmaktadir.

Crverview Sequencing and Mavigation

+1

Sequencing Information &

Run-Time Environment

Content
Aggregation Model

i

[ ]
: J

Sekil 15 : SCORM 2004 Paketi

Kaynakcga: ADL, 2004
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Guncel stirimi olan SCORM Surim 3.1 veya diger adiyla SCORM
2004 onceki surumlerinden farkl olarak 6grencinin istek ve performansina
uygun olarak igerik siralama ve dolasiminini da kapsayarak , ON’tin
hazirlanis ve paketlenisini belirleyen “icerik Toplama/Kiimeleme Modeli
(Content Aggregation Model)” ile herhangi bir OYS sisteminde ON
paketlerinin ylkleme, iletisim, sunumu belirleyen “Calisma Ortami (Run-Time
Environment)” ve dinamik ON paketleri haritasini belirleyen “Siralama ve
Dolasim (Sequencing and Navigating) adinda ¢ ana bélimden meydana

gelmektedir (Dods ve digerleri, 2004a).

3.3.3.1. igerik Toplama/Kiimeleme Modeli

icerik Toplama/Kiimeleme Modeli (Content Aggregation Model) egitim
tasarimci ve uygulayicilari igin, ON paketlerini bir araya getirerek istenildigi
gibi bir egitim verilebilmesini saglayan bir ortam tanimlar. igerik
Toplama/Kumeleme Modeli, igerik yapisi, igerik Ust verisi (metadata), igerik
paketleme, icerik siralama ve sunma bdlimlerinden olugsmaktadir (Dods ve
digerleri, 2004b).

icerik Yapisi

icerik Yapisi (Content Structure) li¢ ana bilesenden olusmaktadir:
Varliklar (Assets), Paylasilabilir icerik Nesneleri (Sharable Content Objects)

ve igerik Kiimeleri (Content Aggregations).

Varlik egitsel igerigin, en basit ve temel seklidir. Herhangi bir Web
istemcisi tarafindan kullanilabilen ¢oklu ortam, metin, resim, ses, video
kUtukleri, Web sayfalari ya da bagka sekillerdeki verilerin elektronik

gésterimleridir. Paylasilabilir icerik Nesnesi-PIN (Sharable Content Object-
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SCO), calistigi OYS ile iletisime gegmek lizere SCORM Calisma Ortamini
kullanan, bir ya da daha fazla “varlik”tan olusan bir yapidir. Daha genel bir
ifade ile ON’nin SCORM modelindeki kargihidi olan PiN ayni zamanda,
yonetim sisteminin SCORM Calisma Ortamini kullanarak izleyebilecegi en alt
diizeydeki egitim kaynaklarinin kiimesidir. ON’tin, OYS’den bagimsiz bir
yapisi bulunmakta, farkli 6grenme hedefleri igin farkli 6grenme
deneyimlerinde bir ya da daha fazlasi farkli kombinezonlarla igerik kimesi
olarak paketlenebilmekte ve ydnetilebilmektedir. igerik Kiimesi (Content
Aggregation), ON’lerinin egitsel icerik (konu, Unite, ders) olusturmak Uizere
farkli sekilde irtibatlanmis halidir. S6z konusu modelde ON’lerin nasil
birlestirilecegini belirten haritalar ve 63renciye hangi sira ile sunulacagini

OYS ile belirleyen dizenekler bulunmaktadir (Dods ve digerleri, 2004b).

igerik Ust Verisi

SCORM egitsel igerik (st verisi (metadata) varlik, ON ve icerik kiimesi
bilesenlerinin herbiri igin, IEEE/LTSC Learning Objects Metadata
bildirimlerinin farkh bigimlerde birbilerinden bagimsiz olarak kullaniimasindan

olugsmaktadir.

Bu agsamada konunun daha iyi anlagilmasi agisindan Ust veriyi
incelemek olanaklidir. Ust veriye (igerik belirteci-metadata) iligkin literatiirde
farkli tanimlar yapilabilse de, en ¢ok karsilasilan yalin tanim “veri hakkinda
veri/bilgi” (data about data) seklindedir (Klguk ve Al, 2003:17). Uluslararasi
Kataphaneciler Birligi Federasyonu (International Federation of Library
Associations and Institutions-IFLA) ise Ust veriyi su sekilde tanimlamaktadir:
“Ust veri, veri ile ilgili veri olup ag ortamindan erisilen herhangi bir elektronik
kaynagin belirlenmesinde, agiklanmasinda ya da yerinin tespitinde kullanilan
herhangi bir veri ile ilgili olabilir” (IFLA, 2002).
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Sayisal ortamda kullanicilarin bilgi ihtiyaclarinin kargilanmasi igin
muhtemel ilgili belgelerin tamaminin kullanici ekraninda gorintilenebilmesi,
ilgili olmayanlara ise erisimin saglanmamasi gerekmektedir. ilgili belgelere

erisimin saglanabilmesi igin iki kosul yerine getirilebilmelidir.

e Belgenin tamamini temsil etmek Uzere belge icerik Ust veri
(metadata) tanimlamalarinin uluslararasi standartlara uygun olarak

yapilmasi ve kaydedilmesi,

e Belgelere verilen ust veri tanimlamalarinin kullanicilar tarafindan
dogru veya yakin tahmin edilmesini saglamak Uzere gerekli
yonlendirmelerin kullanici bilgisayarinda saglanmasi, ¢akisan

belgelere erisimin saglanmasi (Tonta, Bitirim ve Sever, 2002:18).

Kataphanecilerin yuzyili agkin bir suredir bibliyografik tanimlamayla
AACR ve MARC formatlar ile yakindan agina oldugu ust veri Internet
Uzerinden arama motorlari ile bagimsiz veri kaydetme programlarina hitap
eden sekliyle ilk olarak SGML bigimleme dilinde kullaniimistir. SGML’nin
karmagik yapisi nedeni ile basitlegtirilerek ortaya ¢ikartilan HTML ile
hazirlanan web sayfalarinda HTML kodunun basinda bulunan ve <head> ...
</head> alaninda taglar arasinda yer alan bilgiler Gst veri  olarak
tanimlanmistir. Ancak HTML vyapisindaki sayfalarin arama motorlarinca
anlamsal olarak birbirlerine yakin olmalari tam olarak saglanamadigindan
gizge tabanli bir veri tabani modeli olan RDF (Resource Description
Framework) ve RDF'nin serilestirimesi i¢in kullanilan XML dilinin
tanimlanmasi Uzerine, Internet ortaminda belgeleri bibliyografik olarak daha
iyi tanimlayabilen Dublin Core Metadata Girisimi 1996 yilinda 15 eleman
tanimlamasiyla baglatiimistir (Sever ve Olgun, 2002:60; Tonta, Bitirim ve

Sever, 2002:15-20). Dublin Core Metadata Girisimi ¢ergcevesinde internet
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ortaminda bilgi kaynaklarini tanimlamak igin gelistirlen oOgeler sirasiyla

asagida yer almaktadir;

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Baslik (Title)

Yazar ya da yaratici (Creator)

Konu ya da anahtar s6zcukler (Subject)
Tanimlama (Description)

Yayinci (Publisher)

Orijinal Kaynak (Source)

Entellektlel katkida bulunanlar (Contributor)
Tarih (Date)

Tar (Type)

Bicim (Format)

Kaynak adresi ya da numarasi (Identifier)
iligki (Relation)

Dil (Language)

Kapsam (Coverage)

Hak ve telif yonetimi (Rights)

Internet ortaminda her belge igin Dublin Core o&geleri belgenin

yaraticisi tarafindan hazirlanabilecegi gibi belgelere, gelistirilen Gst veri bilgisi

ureten yazilimlar sayesinde otomatik DC st verisi eklenebilmektedir.

Ornegin, Sever ve Olgun (2000) tarafindan gelistirilen ilk Tiikkge DC edit6ri

Hacettepe-DC Ust veri Elemanlari Editérii, DC elemanlarini RDF model

icerisinde tutabilecek sekilde belge olusturulmasini saglayabilmektedir. Bir

bagka Ornekte ise Turk Kutuphaneciligi dergisini Web ortamina alinmasi
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esnasinda benzer bir yazilim Ertirk (2003) tarafindan geligtirilerek her
makaleye ait DC Ust verisi Uretilmis ve Web ortaminda makaleye tumlesik
hale getirilmistir. Asagdida s6z konusu ¢alismada yer alan bir makalenin DC

ust verisi uluslararasi kodlara uygun olarak Ek 17’de yer almaktadir;

SCORM egitsel igerik Ust verisi (metadata) yukaridaki orneklere
benzer gsekilde genel olarak Ust veri nesnenin basligi, gelistiricisi, surum
numarasi, olusturulma tarihi, teknik gereksinimleri ve egitim baglamindaki
Ozelliklerini igermekte, elemanlari dokuz grupta toplanmaktadir (Dods ve
digerleri, 2004b):

1. Genel (General): Kaynagi bir bitlin olarak tanimlayan genel bilgi

iceren kesim

2. Yagam dongusu (Lifecycle): Kaynagin gecmis ve simdiki durumlari

ve kaynagin gelisimine etki eden kigiler hakkinda bilgi iceren kesim

3. Ust - Ust verisi (Meta-metadata): Ust verinin kendisi hakkinda bilgi

iceren kesim

4. Teknik (Technical): Kaynagin teknik gereksinimleri ve 6zellikleri

hakkinda bilgi iceren kesim

5. Egitsel (Educational): Kaynagin egitsel ve pedagojik 6zellikleri

hakkinda bilgi iceren kesim

6. Haklar (Rights): Kaynagin kullanim haklari ve kosullari hakkinda bilgi

iceren kesim

7. lligki (Relation): Bu kaynak ve hedeflenen diger kaynaklar arasindaki

iligkiler hakkinda bilgi iceren kesim



71

8. Aciklama (Annotation): Kaynagin egditsel kullanimi ve yorumlarin ne

zaman, kimler tarafindan olusturuldugu hakkinda bilgi igeren kesim

9. Siniflandirma (Classification): Bu kaynagin 6zel bir siniflandirma

sistemindeki yerini betimleyen kesim.

igerik Paketleme

icerik paketleme (Content Packaging), ON’lerinin bir OYS’den bagka
bir OYS’ye tasinmasi icin igerik kiimesi halinde paketlenmesi demektir.
Paketlenen icerik kiimesinde XML tabanli olarak paket hakkinda Ust veri,
paket yapisi ve davranisini belirleyen paket haritasi, paket icindeki
kaynaklara basvurularin bir listesi yer almaktadir. igerik Paketleme, IMS
icerik Paketleme Bildirimine (IMS Content Packaging Specification) titiz bir
bicimde baglh kalinarak gelistiriimistir (Dods ve digerleri, 2004b).

igerik Siralama ve Sunma

icerik siralama ve sunma (Sequencing and Presentation) igerik
paketindeki kaynaklarin hangi sirada sunulabilecegini gostermektedir.
Ogrenci bir igerik lizerinde ¢alismaya basladiginda, 6grencinin davraniglari,
alinan puanlar ve 6grencini dersteki basari durumunu igeren veriler
uretilebilmektedir. Ayni igerigin farkl 6grenciler tarafindan yuklenmesi ve her
dgrenci igin farkl verilerin Gretilmesi s6z konusu olabilmektedir. igerik
yiklendigi zaman, OYS tarafindan saklanan bu bilgilere igerik tarafindan

erisilebilmesi saglanabilmektedir.

icerik Siradiizeni (Content Hierarchy) kaynaklari mantiksal bir siraya
sokarak agac yapisinda bir gosterimle ifade eder. Cogu durumda bu yapi,
egitimcinin égrenci tarafindan egitim igeriginin kullaniimasi icin belirledigi

siray gosterir. Baglama Ozel Ust Veri (Context Specific Metadata) kaynagin
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dzel bir egitim siirecinde nasil kulanilacagini belirten st veridir. icerik
yapisinin igine Ust veri bileseni olarak yerlestirilebilecegi gibi, ayri bir kitlk

olarak igerik Paketi icinde de bulunabilir (Dods ve digerleri, 2004b).

3.3.3.2. SCORM Galigma Ortami

SCORM Calisma Ortami (Run-Time Environment) icerik kiimesinin
farkl OYS’ler tizerinde yiklenmesi, iletisim ve uygulanmasini ve veri
almasini olanakli hale getirebilmektedir. AICC’nin “CMI001 Guidelines for
Interoperability” belgesine dayandirilarak bildirimler gelistirilmistir (Dods ve
digerleri, 2004b).

1. Yukleme (Launch): OYS’nin ON paketi iletisimin kurulabilmesi igin
gerekli olan yordamlari ve sorumluluklari tanimlar. iletisim kurallari, ortak bir

uygulama programlama arabirimi kulanilarak standartlastiriimistir.

2. Uygulama Programlama Arabirimi (Application Programming
Interface): OYS’nin, kaynagin durumu hakkinda bilgilendiriimesini ve OYS ile

ON’leri arasinda veri alig verisinin gergeklestirimesini saglayan diizenektir.

3. Veri Modeli (Data Model): OYS ile ON’ler arasinda iletilen bilgileri
iceren standart veri elemanlari kiimesidir. icerik gelistiriciler igeriklerin farkli
yonetim sistemlerinde yeniden kullanilabilirliginin saglanmasi agisindan bu

elemanlar kullanmak durumundadirlar (Dods ve digerleri, 2004c).

3.3.3.3. igerik Siralama ve Dolasimi

Siralama ve Dolagim (Sequencing and Navigation) OYS’ye ON’lerinin
hangi sirada dolagiimasi gerektigini bildiren kesimdir. Siralama, basitce

kaynaklarin arka arkaya izlenmesi seklinde olabilecegi gibi 6grencilerin
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basarimlarindan elde edilen sonuglara gére de belirlenebilir (Dods ve
digerleri, 2004d).

3.3.4. Ogrenme Nesnelerinin Ogretimsel Tasarimi ve Gelistirilmesi

(icerik Kiimesi Yonetimi)

ON’lerinin belirlenen standartlara uygun tasarim, gelistirme ve
paketlenmesi, icerik kiimesinin olusturuimasi OYS’den bagimsiz olarak bir
proje ile gerceklestiriimesi olanaklidir. ON’ler hedef kitlesine, konusuna,
hazirlayan proje grubunun yaklasimina, kullanilan iletisim yéntemine gore
farkhiliklar gosterebilir.® Proje ekibinde konu hakkinda yeterli deneyime sahip
konu uzmani, konunun gerektirdigi malzemenin tasarimini yapacak 6gretim
tasarimcisi, tasarlanan ogretim materyallerinin var olan teknoloji ve
standartlarla uyumunu saglayacak egitim teknologu, tasarlanmig malzemeleri
elektronik ortama ve OYS ile uyumlu geligtirecek teknik ekip (grafik/yazilim
ve donanimci) yer alabilir. Ogrenme hedefleri somut ve dlglilebilir
tanimlandiktan sonra 6grenme modeline ve 6lgme degerlendirme yontemine
karar verilir; igerik / kavram haritasi ve akis semalari ¢ikartilir Bundan sonra
konu uzmani, 6gretim tasarimcisi ve egitim teknologu bir araya gelerek
tasarim galismalarina baslarlar ve konu senaryolastirilir, Teknik ekip
senaryoda belirtilen canlandirma, gorsel tasarim ve ses unsurlarini da
katarak kodlamayi yapar. Gerektiginde 6grenci yonetim sistemi gibi kurumda
caligsan bir bagka uygulama ile butunlegtiriimesi (entegrasyonu) igin

duzenlemeler yapilir.

Programlarin gelistiriimesi sureci tamamlandiktan sonra Grandn testi

yapilir, ilgili birimler tarafindan esdegerlik 6lgimu yapilir (akredite edilir) ve

! Ozellikle es zamanli uygulama esnasinda ON’leri, egitmenin uygulamak istedigi yonteme gore
farkliliklar gosterebilmektedir.
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kullanima acilir. Ogrenme nesnelerinin tasarim asamasindan Griin-cikti
asamasina dek olgme ve dederlendirme temel yapi taglarindan biri olarak
kullaniimalidir. Bundan sonra en énemli adim gelistirilmis icerigin guncel
tutulmasi, o6grencilerden gelen Oneriler ve elegtiriler dogrultusunda iyilestirme

c¢alismalarinin yapiimasidir. (Bersin and Associates, 2003; Turkiye..., 2003)



75

4. BOLUM

GELISTIRILEN WEB TABANLI EGITIM UYGULAMA PLATFORMU

Bu bélimde, gelistirilen Web tabanli egitim uygulama platformunun
genel dzellikleri Uzerinde durulmakta, platformda kullanilan yapi,
programlama dilleri, veri tabani yonetim sistemi gibi sistem gereksinimleri

incelenmekte ve platformu olusturan birimlerin yetenekleri sunulmaktadir.

4.1. GENEL OZELLIKLER

Geligtirilen uygulama platformu, bir egitmen denetiminde veya kendi
kendine 6grenecek sekilde Web Uzerinden etkilesimli olarak dizenlenmis
ders programi, SCORM-2004’e uygun olarak paketlenmis igerik ve yonetimi
ile gercek ve/veya farkli zamanl saglanabilen bir dizi sosyal araglari (forum,
tartisma, mesaj, haber grubu ve sanal sinif ortamini) batinlesik olarak
kullanilmasini kapsamaktadir. Uygulamanin yapisi geregi sisteme yeni
birimler (moduller) eklenebilmektedir. Bant genisligi ve aktarim hizlarinin
artmasi ile kablosuz erigim saglayan gelismis teknolojili cep

telefonu/bilgisayarlarinin sistemle butunlestiriimesi olanaklidir.

4.2. SISTEM GEREKSINIMLERI

Gelistirilen uygulama platformu; moduler yapida, Internet Bilgi
Servisleri (Internet Information Services-11S) ve .NET uygulama catisi (NET
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Framework) altinda ASP.NET Uzerinden Web kullanici arabirimi
kullanilarak, Microsoft (MS) SQL Server bagimsiz veri tabani sistemi ve XML
destegiyle, C # ve Visual Basic dillerinde programlama ve derleme yapilacak
gerceklestiriimistir. Platformda birden fazla sunucu, sistem basarimini
yukseltmek amaciyla kullanilabilmekte, sistemin bekasi, bakimi ve guvenligi

ile ek tedbirler sistemle timlesik hale getirilebilmektedir.

ASP.NET! ve .NET catisi, nesneye yénelik program gelistirmek izere
esnek ve moduler bir yapi sunmasi nedeniyle uygulamaya dahil edilmigtir.
Programlama dili olarak, C++ ile Java dil 6zelliklerinin bir karigimi olarak
geligtirilen (Wright, 2002:6) C # ve Visual Basic .NET (VB.NET) esnek
yapilari, hizli kod gelistirmeye olanak veren genis yardim kitapliklar
sebebiyle beraberce tercih edilmistir. Ogrenme ydnetim sistemi ile 6§grenme
nesnelerinin glincellenmesinde ADL (2004) tarafindan desteklenen XML? ve
Java Script® programlama dillerine yardimci olarak, Web ortaminda
kullanicilar tarafindan kolay kullanimli arayuzlerin gelistiriimesini olanakl
hale getirmek igin secilmistir (Arslan, 2002:2-3) Farkl sistemlerden gelen

kullanici bilgilerinin sisteme eklenmesi ya da sistemdeki kullanici bilgilerinin

! Windows tabanli sunucu sistemlerinde tam fonksiyonel isletilebilen. ASP.NET ve .NET ¢atist
(Framework), Microsoft firmasi tarafindan gelistirilen XML {izerine yapisallagtirilmis N-katmanlh
mimart igerisinde bir yazilim gelistirme, uygulama ydnetim ve paylasim platformudur. ASP.NET
geleneksel programlama dillerinin ¢aligmasina tiimlegik olmakta dolayisiyla program derlenmesini
(compile) saglamakta, yiiksek ve hizli basarim saglayabilmektedir (Cankaya, 2002:8, inan ve Demirli,
2003:281-284, Demirkol, 2002:4).

2 Genisletilebilir isaretleme Dili (Extensible Markup Language-XML) verinin esnek bir sekilde
kullanic1 tarafindan tamimlanmasini, isaretlenmesini olanakli hale getirmesiyle tiim sistemlerde
kullanilabilen, platformdan bagimsiz en kolay veri tabani olarak tanimlanmaktadir. XML, arama
motorlart ve programlarin bilgi saglamasi icin tasarlanan SGML bigimleme dilinden tiiretilmistir.
SGML’nin karmasik yapisi nedeni ile basitlestirilerek ortaya ¢ikartilan HTML yapisinin yetersiz
olmast nedeniyle XML dili iiretilmistir. XML sayesinde standart bir sekilde hazirlanan dokiimanlar
tizerindeki tarama imkanlari arttirilmistir (Demirkol, 2001:10-21, Buyens, 2001:355:393).

3 Java Script, Sun firmas: tarafindan gelistirilen Java programlama dilinin birgok yazilim seklini ve
temel akis semasini desteklemesine ragmen dnceden derlenmedigi igin farkli 6zelliklere sahiptir.
Derleme 6zelligi olmaksizin kullanici tarafindan aldigi bildirimleri bir galisma zamani (run-time)
icerisinde yorumlamasi kolaylig1 nedeniyle programecilar tarafindan kullanicilarin anlik tepkisini
6lgmede giiglii bir arag olarak kullanilmaktadir (Cubukgu, 2001:143-152, Arslan, 2002:2-3).
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bagka ortamlara taginabilmesi icin veri tiplerinin tanimlanmasi yapilabilen
(Demirkol, 2001:65) XML $Sema (Schema) olusturulmustur.

Veri tabani motoru, depolama, isleme, ¢céziimleme, ve veri erisimi icin
yuksek oOlceklenirlikli bilesenlerden olusan (Shapiro, 2001:13-16) MS SQL
Sunucu (Server) Bagimsiz Veri Tabani Sistemi ayni anda uygulama
platformuna erigen kullanicilarin kimlik ve guvenlik ayarlarinin sorunsuz
yapilabilmesi, kullanici bilgilerinin guncel olarak iletilmesi, is veri yuku
yapilandirma ayarlarinin otomatik olarak ayarlanabilmesi (Stanek, 2001:65-
77) igin secilmistir. Ancak uygulamanin farkli veri tabani yénetim sistemlerini
desteklemesi sayesinde uygulama platformunun MS SQL Server diginda

farkl bir veri tabani yonetim sistemi ile galismasi da olanakhdir.

4.3. KISITLAMALAR

Gelistirilen uygulama platformu igin hazirlanan, dizenlenen ve
paketlenen bilgilerin Internet Gzerinden sunulmasini saglamak amaciyla
Internet Bilgi Servisi (Internet Information Services-1I1S) Web Sunucu
dlzenegi olarak segilmistir. IIS, kullanicilarin platform ile irtibatini saglayan,
Hiper Metin letisim Protokolu (HyperText Transfer Protocol-HTTP) kurallari
ile iletisim Denetim Protokolu/Internet Protokolu (Transmission Control
Protocol/Internet Protocol-TCP/IP) donugsumlerini saglamakta, kullanicilara
oturum yoénetimi icin yetenekler sunmaktadir (Cubukgu, 2001:165-175).
Ancak sunucularin Windows igletim sistemine bagimli olmasini

gerektirmektedir.

Platform ve arayuzlerin kullanilabilirlik (usability) testleri bu ¢alismanin
kapsami digsinda tutulmustur. Calismanin bu asamasi ayri bir arastirmayi

gerektirmektedir.
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Gergcek zamanli hareketli goruntl ve ses iletiminin bir grup igerisinde
kesintisiz sunulmasini kapsayan sanal sinif uygulamasi, bant genisligi ve
aktarim hizina bagl olarak bir dizi araclara (Web kamera, elektronik tahta,
dokunmatik ekran) gereksinim duydugundan uygulama platformuna sinirli
olarak yansitilmistir. Gereksinim duyuldugunda platforma timlesik olarak

fonksiyonel kullanilabilecektir.

SCORM-2004’e uygun olarak égrenme nesneleri (ON) “icerik
Toplama/Kimeleme Modeli (Content Aggregation Model)” ile fonksiyonel
sunulurken, “Calisma Ortami (Run-Time Environment)” ile “Siralama ve
Dolagsim” (Sequencing and Navigating) platforma yansitiimamis, ¢alismanin

bu agsamasinin ayri bir arastirma gerektirecegi degerlendirilmistir.

4.4. BIRIMLER (MODULLER) VE OZELLIKLERI

Platformda yer alan moddiller OYS is akis semasi (Ek 57)’na uygun
olarak sunulacaktir. Modullerin kullaniimasi farkli hak ve rollerde tanimlanmig
kullanicilar tarafindan yapilabilmektedir. Platformun 4 farkli kullanici tipi
baslangicta tanimlanmis olup farkl hak ve rollerde kullanicilar atanabilir.
Kullanicilarin hak ve rollerinde dizenlemeler yapilabilir. Atanan kullanici

tipleri;

e Sistem Yoneticisi : Sistemin kurulumu, bakimi, yénetilmesi ve

bolumlerin program atamalarindan sorumludur.

e Program Danigmani : Sistem yoneticisi ile bolime ait program
atamalarinin koordinasyonu, bolim kararlarina uygun olarak
belirlenen dersler ile ve égretim Uyesi/elemanlarinin atanmasi,

ogrencilerin kullanici tanimlama yonetimi, raporlama ve sosyal
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araclar ile gergcek zamanli (sanal sinif) uygulamalarin etkin bir

sekilde kullanimindan sorumludur.

e Dersin Ogretim Uyesi/Ogretim Elemani : Program danigsmani ile
beraber derslerin atanmasi, atanan ders, d6dev, sinav ve sosyal
araglarin etkin yonetimi, raporlama ve sorumlu ders ile ilgili
sosyal araclar ile gergek zamanli (sanal sinif) uygulamalarin

etkin bir sekilde kullanimindan sorumludur.

e Ogrenci : Kendisine dnerilen derslerin secimi, kendi kendine
ogrenecek sekilde ders iceriklerinin yonetimi, 6dev ve sinavlarin
geri donusumu, sosyal araglarin etkin bir sekilde kullanimi ve
gercek zamanh (sanal sinif) uygulamalar igin gerekli ortami

saglamaktan sorumludur.

4.4.1. Kullanici Kargilamasi ve Oturum Yonetim Birimi

Kullanici kimlik ve guvenlik denetimlerinin yapildigi, kullanici hak ve
rollerinin saglandigi ve kullanicinin karsilandigi birimdir. Kullanici uygulama
platformuna giris yaptiginda tarayici ekraninda, tim ziyaretgilere agik bilgiler
digindaki bilgiler icin giris kullanici/sifre arayuzu ile karsilanmaktadir.
Arayuzde kullanici sifresinin kullanici bilgisayari ile sunucu arasinda
kopyalanmasini dnlemek maksadiyla tasarlanmis e (sanal)-klavye de yer
almaktadir. E-klavye her acilisinda farkh rakam bilesenleri ile kullaniciya
yansimaktadir . Kullanici kendisine saglanan, kullanici adi ve sifresi ile
uygulamay!i baslattiginda, verdigi bilgiler dogru ise yeni bir oturum agilarak

guvenlik ve kimlik denetimleri i¢in sakl form dgeleri icine gdmiulen gerez
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(cookie)® ve oturum (session)? bilgileri, sunucu tarafindan kullanicinin
tarayicisina gonderilmekte, kullanici hak ve rollerine uygun olarak veri tabani
yonetim sistemi tarafindan saglanan karsilama araylzu uygulama
platformunda goérintilenmektedir (Ek 20). Sistem s6z konusu iki farkli oturum
yonetim bilgisini es zamanl kullanmaktadir. S6z konusu bilgiler derlenmis
kodlar icerisinde gonderildiginden HTML kaynak kodunu goérebilen bir kimse
tarafindan 6grenilememektedir. Kullanicilar gerektiginde kendilerine atanan
kullanici adi ve sifreyi degistirebilmektedir. Sifreler en az 6 karakter
uzunlugunda ve harf ve/veya rakamlarin herhangi bir kombinasyonundan
olusabilmektedir. Sisteme toplu veri kayitlar girisi yapilabilmektedir.
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan kullaniimakta
olan Ogrenci Ydénetim Sistemindeki 6grenci kayitlarin toplu bir sekilde
sisteme aktarilmasi olanaklidir. Ayrica 6grenci numralari olarak T.C. Kimlik
Numarasi kullaniimak suretiyle herhangi bir 6grenci yonetim sistemine

tumlesik olma saglanabilmektedir.

4.4.2. Program ve Ders Birimi

Program ve derslerin atanma, yonetim ve izlenmesinin i¢in gerekli

olan islemleri yerine getiren birimdir. Bu baglamda;

1 Web tarayicisi ile sunucu arasindaki iletisim HyperText Transfer Protocol (HTTP) kurallart ile
gergeklesmekte, ancak bir 6nceki baglantinin detay1 hakkinda bilgi tagimasi normal kosullarda
miimkiin olmamaktadir. Cerez (cookie) bilgisi, uygulama ile ilgili olarak kullanic1 (istemei)
bilgisayarinda saklanabilen kii¢iik miktarda giivenlik ve kimlik bilgileridir. Bir ¢erez oturum ile
olusturulan bilgileri tasarlanan siire igerisinde muhafaza eder ve gerektiginde her oturumda bir miktar
bilgiyi 6nceki oturuma nazaran kontrol edebilir veya ayni oturum igerisinde farkli arayiizlere degisken
atamasi saglayabilir. Ancak kullanici bilgisayarinda gerezin saklandig1 yer bilindigi siirece gerezlerin
uzun siireli muhafazasi ve giivenligi zorlasabilir (Demirkol, 2002:150-156).

2 Oturum (session) bilgisi, ¢erezlere cok benzemekle beraber oturum siiresi ile sinirlidir. Oturum
tarayicinin agilip kapanmasina kadar gecen siireci ifade etmektedir. Oturum bilgisi ¢erezdekinin
aksine kullanici bilgisayarinda muhafaza edilmemekte, tarayiciya veya veri tabani yonetim sistemine
tiimlesik olarak oturum siiresince yer almakta, daha sonra silinmektedir. Ayni oturum igerisinde
giivenlik ve farkli arayiiz degisken atamalarinda ¢erezlere nazaran daha giivenli bir sekilde
kullanilabilmektedir (Demirkol, 2002:157-170).
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e Derslerin agilmasi veya kapatiimasi,

e Ogrenciye ders ekleme/silme

e Derse 6grenci ekleme/silme

e Ogrenci diizeyinde ders akiglarinin belirlenmesi

e Dersle ile ilgili araglarin yonetiimesi gerceklestirilebilmektedir.

Program Danismani tarafindan bélimde alinan yonetim kararlarina
uygun olarak program (Ek 21), ders, 6grenci (Ek 22), 6gretim Uyesi/6gretim
elemani atamalari (Ek 23) program takvimine uygun olarak belirlenen sure
icerisinde gerceklestirilebilmektedir. Ogrenci sisteme ilk olarak girdiginde
kabul edildigi programa ait tim dersleri gérebilmekte, ancak dersleri
alabilmesi icin belirli kurallara uygun olarak dnce derslere kayit olmasi,
istekte bulunmasi gerekmektedir. Ogrencinin kayit olabilecegi dersler, danhil
oldugu programda yer alan ve acik olan derslerdir. Listede derslerin agik
kapall olma durumlari, kredi bilgileri, hangi donemde yer aldiklari gibi bilgiler
bulunmaktadir.Ogrenci kredi limitleri dahilinde kalmak sarti ile agik olan
program derslerinden istedigine kayit olabilmektedir. Bilimsel Hazirlik alan
ogrenciye kabul edildigi programin dénemine ait zorunlu olan dersler
otomatik olarak atanmaktadir. Program Danismani tarafindan ders isteginde
bulunan 6grencilerin (Ek 24) belirlenen kontenjanlara uygun olarak ders
ogrenci ders istekleri bagvurulari kabul edilip onaylandiginda (Ek 25)
otomatik olarak kabul edildikleri programa dahil ediimektedirler. Ogrenciler
kendilerine taninan sure igerisinde kurallara uygun olmak sarti ile ders
alabilmekte veya birakabilmektedirler. Ogrenciler ders ekleme ve birakma
islemleri igin ilgili arayuzde kayith olduklari programa tiklayarak, o programin
detay ekranindan islemi gergeklestirebilmektedir. Ogretim tiyesi/égretim
elemani dersinde 6grencileri ile ilgili detaylari gorebilmekte ve gerektiginde

diger arag ve modullleri (forum, mesaj, tartisma) kullanarak gergek veya farkli
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zamanli 6n iletisim kurabilmektedir. Ders igeriklerinde arama motoru (Index
Server) kullaniimak suretiyle dizinler olusturulabilmekte, ayrintili arama (Ek
26), sonug ilk bildirim (Ek 27), 6zet (Ek 28) ve asil goruntuleme
gerceklestirilebilmektedir.

4.4.3. igerik, Ogrenme Nesnesi Birimi

Icerik havuzuna igeriklerin SCORM-2004’e uygun olarak paketlenerek
eklenmesi ve igeriklerin paket igerisinde belirtiimis siraya uygun olarak
ogrenciler tarafindan kullanilmasini temin eden, gerektiginde SCORM igerik
paketindeki bilgilerden farkl olarak sorumlu 6gretim Gyesi/6gretim elemani ile
ogrenciler tarafindan saglanan siralamayi takip eden sunum ve yonetim

birimidir.

Ogretim Uyesi/6gretim elemani tarafindan 6grenme nesnesi olarak
icerik hazirlama arayuzui kullaniimak suretiyle SCORM-2004 standartlarina
uygun olarak icerikler hazirlanabilmekte ve sisteme yuklenebilmektedir. S6z
konusu araylUz egitmen tarafindan bazi parametrelerin giriimesiyle metadata
(Ek 29) ve siralama bilgilerini olusturabilmektedir. icerik, Ogrenme Nesnesi
Biriminde, ogrenci almis oldugu program derslerini listelemeyi (Ek 30)
muteakip, sectigi dersin konularini belirlenmis siralamasina uygun olarak
farkl bir araylzde agag¢ yapisinda goruntuleyebilmektedir (Ek 31). Belirtilen
sira haricinde konunun linkine tiklayarak istenen konudan baslamak
mumkundur (Ek 32). Her konunun 3 degisik durumu vardir; “baglanmad!”,
“tetkikte” ve “tamamlandi”. Ayrica her konunun karsisinda, 6grencinin o
konuda harcadigi sure (dakika cinsinden) ve durumu farkli bir araylzde
gosterilmektedir (Ek 33). Ders konulari agaci arayuziunde ayrica 6gretim
uyesi/6gretim elemani tarafindan 6grenciye atanan sinavlar, édevler

goruntulenip baglatilabilirken, 6grenci 6dev ve sinavlardan aldigi notlari ayni
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arayuzden takip edebilmektedir. Ana arayuzdeki sosyal araglardan farkli
olarak, bu araylzdeki sosyal araglar, acildiklarinda sadece ilgili ders ile ilgili

iletisim saglamak igin kullanilabilmektedir.

4.4.4. Sanal Sinif Birimi

Sorumlu 6gretim Uyesi/6gretim elemani tarafindan gergek zamanli
ders uygulamasi atandigi takdirde belirlenen randevu saatlerinde sanal sinif

uygulamasi gergeklestirebilen birimdir (Ek 34). Bu baglamda;
e Gergek zamanli derslerin agilmasi veya kapatiimasi,
e Ogrencilerin derse katilmasi ve ayrilmasi
e Ders sunumu ve tartisma
e Beyaz tahta uygulamasi

¢ Dosya transferi gerceklestirilebilmektedir.

4.4.5. Akademik Takvim Birimi

Kullanicilarin ders, sinav, 6dev, tartisma, mesaj, duyuru ve akademik
olaylar ile ilgili bilgi sahibi olmalarini saglayan birimdir. Genel akademik
takvim Gzerinde tum akademik olaylar goruntulenebilirken derslere ait
akademik takvimlerde ise sadece o derse ait ders, ddev, sinav, mesaj ve 6zel
olaylar yer almaktadir (Ek 35). Kullanicilar isterlerse kendileri ile ilgili
randevu, toplanti vb. gibi olaylari da 6zel olarak takvime ekleyebilmektedirler.
Program danismani, program ile ilgili genel hususlar, sosyal etkinlikler,
ogretim Uyesi/6gretim elemani ve égrenciler ile ilgili duyurulari takvime
ekleyebilmektedir. Takvime eklenen duyurular tim égrencilere, ayrica mesaj

birimi Uzerinden sorumlulara iletilir. Kullanici girig araylzunde, son 15 gunluk
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(bir hafta dncesi ve sonrasi) duyurular listelenmektedir. Kulanici isterse tim

listeyi de gorebilmektedir.

4.4.6. Sinav ve Degerlendirme Birimi

Ogrencilerin aldiklari dersler ile ilgili olarak uygulanan sinavlarin

yonetilmesini saglayan birimdir. Bu baglamda;
e Sinav taniminin yapiimasi ve olusturulmasi,
e Soru girigi, dizenleme ve silme,
e Sinavlarin degerlendiriimesi ve geribildirimde bulunulmasi,

e Deneme testlerinin olusturulmasi ve uygulanmasi

Ders sorumlu 6gretim Gyesi/6gretim elemani, 6grencileri igin sinav
olusturabilmekte (Ek 36), 6grencilere s6z konusu sinavlari atayabilmektedir.
Soru olusturma arayuzu kullanmak suretiyle de farkl tiplerde soru
hazirlayabilmekte (Ek 37), soru bankasi olugturabilmektedir(Ek 38). Ders
sorumlu 6gretim Uyesi/6gretim elemani sorulari arayuzleri kullanarak sisteme
girerken sorulara ait 1-5 arasinda zorluk seviyesine tespit edebilmektedir. Bu

baglamda;
e Coktan se¢gmeli sorular
e Dogru/Yanlis segmeli sorular

e Metin tipi soru tipleri, Sinav ve Degerlendirme birimi icerisinde yer

almakta olup gerektiginde;
e Adim kontrolll iglem sorulari,
e Secgme/tiklama sorusulari

e Sirukle-birak sorulari eklenebilmektedir.
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Akademik takvimde belirlenen glinlerde (Ek 39) sorumlu 6gretim
uyesi/ogretim elemani tarafindan atanan sure igerisinde sinavlar
uygulanmaktadir (Ek 40). Sinav sonug ilk bildiriminde metin tipi sonug¢
haricinde sonug ve notlar bir glin sonra géruntilenmekte (Ek 41), metin tipi
sorularda ise 6gretim Uyesi/6gretim elemani tarafindan yapilan
degerlendirme sonrasi isaretleme ve duzeltmeler daha sonraki gunlerde
sinav sonug araylzunde yer almaktadir (Ek 42). Ayrica zaman sinirlamali
deneme tesleri 6gretim Gyesi/6gretim elemani tarafindan derslere
atanabilmekte ve 6grenciler tarafindan konu secimleri yapilarak (Ek 43)
yanitlanan sorularin (Ek 44) dogru sonuglari ve aldiklari puanlar 6grenciler

tarafindan goruntulenebilmektedir (Ek 45).

4.4.7. Odev/Proje Verme ve Degerlendirme Birimi

Ogrencilerin aldiklari dersler ile ilgili olarak verilen proje ve ddevlerin

yonetilmesini saglayan birimdir. Bu baglamda;
e (Odev/proje taniminin yapilmasi ve olusturulmasi,
e Ogrencilerin 6dev/proje ve ilgili kaynaklara erigimin saglanmasi,

e Ogrencilerin yapmis olduklari 8dev ve projere sisteme

yukleyebilmesi ve toplanmasi,
e Odev/projelerin degerlendiriimesi ve notlandiriimasi,

e Sonuglarin 6grencilere bildirimi gergeklestiriimektedir.

Ders sorumlu 6gretim Gyesi/6gretim elemani, 6grencileri icin ddev ve
proje olusturabilmekte (Ek 46), akademik takvimde belirlenen gtinlerde ders
sorumlu ogretim Uyesi/ogretim elemani tarafindan atanan sire igerisinde

Odev/proje toplanmasi (upload) gergeklestiriimektedir (Ek 47). Ders sorumlu
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Oogretim Uyesi/6gretim elemani tarafindan yapilan degerlendirme ve
isaretlemeler 6dev degerlendirme arayuzunde yer almakta, sonuglar toplu
olarak gorulebilmektedir (Ek 48).

4.4.8. Forum Birimi

Ogrencilerin ders, akademik ve sosyal olaylar ile ilgili sorun, tepki ve
geribildirimlerinin alinmasini saglayan birimdir . Ozellikle derslere ait forum
konu ve alt konulari sistematik olarak aninda olusturulabilmekte (Ek 49),
derse dahil olan 6grenciler bu foruma otomatik olarak dahil olabilmekte, alt
konu acabilmekte ve yanit gonderebilmektedir (Ek 50). Forum konulari ve

yanitlarinda ayrintil aramalar yapilabilmektedir.,

4.4.9. Tartigma (Chat) Birimi

Ogrenciler forum birimine benzer sekilde ancak gergek zamanli olarak
ders sorumlu 6gretim Uyesi/6gretim elemani tarafindan belirlenen randevu
saatlerinde ders, akademik ve sosyal olaylar ile ilgili sorun, tepki ve geri
bildirimlerinin alinmasini saglayan birimdir (Ek 51). Derse dahil olan
ogrenciler bu tartisma birimine foruma otomatik olarak dahil olabilmektedir
(Ek 52). Tatisma kayitlari veri tabanina kaydedilmekte olup sonraki zaman

dilimlerinde ayrintili aramalar kullanicilar tarafindan gergeklestirilebilmektedir.

4.4.10. Mesaj Birimi

E-Posta adreslerinden bagimsiz olarak kullanicilarin sistemle timlesik
mesaj génderebilmeleri icin kullanilan birimdir (Ek 53) . Génderilen mesajlann
okunup okunmadigi gonderen tarafindan takip edilebilmekte (Ek 54) ,

gerektiginden e-posta ile mesaj gonderilmesini saglayabilmektedir.
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4.4.11. Duyuru Birimi

Ogrencilere hizla duyurulmasi gereken akademik ve sosyal duyurular
uygulama platformunun sag tarafinda yer almakta, ayrica aniden ortaya

¢lkan mesaj kutulari ile duyuru gerceklesebilmektedir.

4.4.12. Raporlama Birimi

Uygulama platformunda yer alan birimler ve nesnelerin birbirleri ile
olan iligki seviyelerini belirleyen ve dlgme/degderlendirme iglemlerinin
sonugclarini yorumlayabilen birimdir. Raporlar ana sayfasinda kullanici hak ve
rollerine gore alinabilecek raporlar listelenmigtir. Bazi raporlar
goruntulenmeden 6nce birtakim parametrelerin belirlenmesi gerekmektedir.

Bu baglamda;

e Ogrenci Takip Raporu

e Haftalik Egitmen Takip Raporu

e Transkript

e Derslere Gore Ogrenci Listesi

e Derslere Gore Kisilerin Konu Bitirme Durumu
e Sinavlara Gére Ogrenci Listesi

e Kayit Tarihi Araligina Gore Ogrenci Listesi

e Ders Atanmayan Ogrenci Listesi

e Alfabetik Kullanici Listesi

e Unvanlara Gore Kullanici Listesi

e Gruplara Gore Kullanici Listesi



e Yetki Seviyelerine Gore Kullanici Listesi
e Ogrencilere Gére Ders ve Sinav Listesi
e Bolumlere Gore Derslerin Listesi

e Tum Derslerin Listesi

e Ders Bilgileri

4.4.13. Anket Birimi

Kullanicilar tarafindan yapilabilecek yonlendirmeleri saglayabilmek
amacilyla anket ana giris arayuztunde zaman kontrolli uygulanmakta,
degistirilebilmekte ve sonuglar istatistiki bilgiler halinde
goruntilenebilmektedir (Ek 55).

4.4.14. Ziyaret Birimi

Kullanici davraniglarini gozleyebilmek ve yorumlayabilmek amaciyla

farkli ziyaret istatistiki bilgileri géruntulenebilmektedir (Ek 56) .

4.4.15. Gevrimigi Yardim Birimi

Kullanicilarin uygulama platformunu kullanmasinda yardimci
olabilecek yardim igerigi yer alan birimdir. Ayrica otomatik olarak

guncellenen sikg¢a sorulan sorular bulunmaktadir
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4.4.16. Elektronik Kiitiphane Birimi

Ogrencilerin ihtiyagc duydugu konulari kiitiiphane havuzunda muhafaza
eden veya bu havuza link veren birimdir. Bolim igerisinde yapilmis olan
gecmis yillara ait tez ve ddevlere erigsim saglanabilmekte, ayrica Hacettepe
Universitesi Kutiiphanesi Web Sitesi linki Gizerinden elektronik yayinlara

erisim gergeklestirilebilmektedir.
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5. BOLUM

DEGERLENDIRME VE SONUG

5.1. DEGERLENDIRME

Gunumuzde bilginin yagsamsal hale gelmesiyle toplumsal yapi
degisime zorlanmakta, kavram ve kurumlar sorgulanarak yeniden
bicimlenmektedir. Degisim ve yenilenmeler birey merkezli yonelimlere,
bilginin belirleyiciligine ve iletimine dayandiriimaktadir. E-devlet, e-6grenme
ve Web tabanli egitim projeleriyle gindeme hizla taginan uzaktan egitim,
geleneksel sureci igerisinde birgok ulkede, toplumun batin kesimlerine
yonelik egitim faaliyetlerinde genel olarak cografi uzaklik, sosyal dengesizlik
ve bireysel sorunlarin ¢ézimuinde alternatif bir model olarak sunulmustur.
Devletler, mevcut egitim politikalarina segenek olarak bireylerin yasamlarinda
daha fazla sureyi kapsayacak sekilde bir dizi egitim etkinlikleri 6ngdérmekte,
universiteler temel islevleri olan bilgi Uretme, paketleme ve sunma
konusunda yeni arayis ve uygulamalara yonelmektedirler. Bu tez
calismasinin birinci boliminde, konunun énemi vurgulanmistir.

Uzaktan egitim farkli mekanlardaki 6grenciler ile egitim materyallerinin
bilgi teknolojileri araciligiyla bir araya getirildigi, gerektiginde egitmenin de
katildigi planh bir egitim faaliyeti olarak ifade edilebilir. Sanayi devrimi 6éncesi
egitmen ile 6grenci arasinda 6gretim amagcli yazigsmalarin resmi bir egitim
olarak gorulmesi, dikkate alinarak uzaktan egitim uygulamalarinin yaklagik iki
yuzyillik gegcmise sahip oldugu, radyo, televizyon, uydu, fiber-optik kablo,
ses/video-telekonferans gibi zaman igerisinde bilgi teknolojileri alaninda

devrim yaratan teknolojiler ile geligtirildigi ve halen uygulanan Web tabanh
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modele kadar farkli asamalardan gectigi sdylenebilir. ilk uygulamalari,
egitmen tarafindan hazirlanan metin agirlikli ders igeriklerinin Web ortamina
tasinmasiyla gergeklesen Web tabanli egitim, tum dunyada buyuk ilgi
gbérmekte, kamu, 6zel ve akademik gevreler tarafindan yuratilen énemili
calismalarla gelistiriimekte, bu durumun dogal sonucu olarak uygulamada
onemli artiglar gozlenmektedir. Tezin ikinci bolumunde dunyada ve Turkiye'de
uzaktan egitim ile ilgili mevcut durum gdzden gegirilerek, uzaktan egitim
modelleri incelenerek Web tabanl egditim ile Bilgi ve Belge Ydnetimi Bolumleri
arasindaki iligkilerine dikkat ¢cekilmis ve uzaktan egitim programlari hakkinda

bilgi verilmistir.

Web tabanli egitim ginumuzde farkli platformlarda tasarlanmis ve
olusturulmus icerigi temsil eden “6grenme nesneleri” ve 6grenme
nesnelerinin kullanici davranislari ile beraber etkin kullanimini sunan
“6grenme yonetim sistemi” yazilimlariyla genellikle uygulanan Ogrenme
Yoénetim Sistemleri ve Ogrenme Nesneleri bilesenlerinden meydana
gelmektedir. ON’Gn OYS ve diger 6grenme nesneleri ile karsilikli islerlik
(interoperability) kazanabilmesi i¢in uluslararasi standart ve bildirimlere
ihtiyac duyulmaktadir. ON standartlari gelistirmeye ¢alisan kuruluglarin
calismalari SCORM paketi ¢cevresinde birlikte yurutilmekte ve s6z konusu
standartlar ile ON’lin tanimlanmasi, paketlenmesi, yonetimi, izlenmesi,
kullanici bilgilerinin ON ile birlikteligi saglanabilmektedir. S6z konusu bilesen

ve standartlar tguncu bolimde ayrintili olarak incelenmigtir.

S6z konusu Web tabanl egitimin sundugu olanaklardan hareketle
Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Anabilim Dalinda bilim
uzmanhgi/ytksek lisans programina yonelik Web tabanli bir uzaktan egitim
uygulama platformu gelistirilerek dérdiinct bélimde agiklanmistir. Gelistirilen
platform, bir egitimen denetiminde veya kendi kendine 6grenecek sekilde
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Web Uzerimden etkilesimli olarak duzenlenmis ders programi, SCORM-
2004’e uygun olarak paketlenmis icerik ve yonetimi ile gercek ve/veya farkh
zamanli saglanabilen bir dizi sosyal araglari (forum, tartisma, mesaj, haber
grubu ve sanal sinif ortamini) batlnlesik olarak kullaniimasini
kapsamaktadir.

5.2. SONUG VE ONERILER

Yapilan tez calismasinda Web tabanli uygulama platformu, yiksek
lisans egitimine yonelik beklenti ve gereksinimleri karsilayabilecegi
varsayimiyla gelistirilmistir. Gelistirilen platform ile;

e QOgrencinin yiksek lisans egitiminde yapacagi bireysel
arastirmalarindaki sorumlulugunu 6n plana ¢ikarabilecek, ona
arastirmalarinda kaynaklik edecek sekilde, bilgiye erisme, bilgiyi
degerlendirme, yorumlama, Uretme ve iletme becerilerinin

kazandirilabilecegi bir ortam 6grenciye sunulabilmekte,

e Platform igerisinde yer alan ders ve konulari 6grenciler tarafindan
islenebilirken, 6grencinin kolayca 6grenmesine yardimci olabilen ve
¢ogu zaman 6grencinin farkinda olamadigi 6zellikler

yansitilabilmekte,

e Ogrenciyi arastirmaya y6nelten gerekli calisma ve ddevlerin
yapilmasi, 6grenci ¢alismalarinin 6gretim Gyeleri tarafindan
degerlendiriimesi, gerektiginde diger 6grencilerin de galismalarinin

paylasiimasi gerceklestirilebilmekte,
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e Bir yuksek lisans programinin ihtiyaci olan kaynaklara (elektronik
kUtlphane, kitap, arastirma, makale, tez vb.) erigim, telif haklarina

sadik kalinarak saglanabilmektedir.

Gelistirilen uygulama platformu baglangigta Hacettepe Universitesi
Bilgi ve Belge Yonetimi Anabilim Dali yuksek lisans programini desteklemek
maksadiyla karma/harmanlanmig (blended) olarak kullanilabilecegi gibi
gelisen durumlara uygun olarak bagimsiz bir uygulama olarak da
yurutulebilecektir. Bu baglamda;

e Web tabanl egitime kurumsal yaklagimin olusturulmasi, Gniversite,
enstitl ve anabilim dalinda Web tabanli egitim ilkelerinin belirlenmesi,
yonetmeliklerin Web tabanl egitim icin uygun hale getiriimesi ve

yapisal dizenlemelere gidilmesi,

e Web tabanli egitim etkinliklerinin geleneksel egitim icerisinde timlesik
surdurulebilmesi igin gerekli dizenlemelerin yapilmasi, egitsel icerik
(ders) model ve standartlarinin belirlenmesi, gerektiginde farkl
bolimler ile ortak ders igerigi Uretebilmek igin isbirligi ile derslerin
hazirlanabilmesi igin gerekli telif haklari ile akreditasyon

duzenlemelerinin yapiimasi,

e Web tabanli egitimin yuruttlecegi uygulama platformunun segilmesi,
geligtiriimesi ve talepler dogrultusunda surekli iyilestiriimesi, 6gretim
uye ve elemanlarinin platform igi egitim etkinliklerinin planlanmasi,
ogrenci, 6gretim Uyesi/6gretim elemani ve danigsman iletisimini
dizenleyen ilkelerin belirlenmesi, uygulama platformunda yer alan

sosyal araclarin kullaniimasinin 6zendirilmesi gerekmektedir.
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Geligtirilen uygulama platformu, mevcut haliyle bu alandaki baska
arastirmalara kaynaklik edebilecegi gibi yeniden kullanilabilir ve taginabilir
iceriklerin sistemle butinlesebilmesi ve kullanici davranig bilgilerinin elde
edilip tasinmasini saglayan ozellikleri ve bagka olasi sistemlerle
batunlegtiriimesi sayesinde mevcut ¢evrimici programlari desteklemek
amaciyla kullanilabilir. Platformdan yararlarlanilarak farkli ortamlarda
kullanilabilirlik (usability) testlerinin yapilabilecedi, her bir bilesen (pedagojik
Ozellikler, akilli soru sorma mekanizmasi, sanal sinif, anlik durum
degerlendirmesi, mobil cihaz iletimi) Gzerinde ayrintili arastirmalarin ve

olurluk galismalarinin yapilabilecegi dusunulmektedir.

Sonug olarak gelistirilen Web tabanli egitim platformunun éncelikle
mevcut ylksek lisans egitimi ile karma/harmanlanmis (blended) olarak

gerceklestiriimesinin uygun olacagi onerilmektedir.
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Ek 1: Acikdégretim Lisesi Ogrenci Kayit ve Mezuniyet Durumu

Ogretim Yili Kayit Mezuniyet
1992-1993 44,760

1993-1994 17.454

1994-1995 21.465 191
1995-1996 40.411 5.821
1996-1997 48.049 10.794
1997-1998 100.808 15.506
1998-1999 110.618 39.191
1999-2000 80.062 20.003
2000-2001 83.992 32.806
2001-2002 115.454 41.760
2002-2003 126.658 42.900
2003-2004 105.369

Toplam 839.100 209.792

Kaynak: EGITEK, 2004

Ek 2 : Acikdgretim Lisesi Bélimlerine Gére Ogrenci Dagilimi

Okul Tiirii Ogc. Sayisi
Genel Lise 706.098
Endlistri Meslek Lisesi 64.757
Ticaret Meslek Lisesi 28.436
Kiz Meslek Lisesi 28.110
Imam Hatip Lisesi 11.699
Genel Toplam 839.100

Kaynak: EGITEK, 2004

Ek 3 : Acik ilkdgretim Okulu Ogrenci Kayit ve Mezuniyet Durumu

Ogretim Y1l Kayit Mezuniyet
1998-1999 68.890 2.918
1999-2000 72.339 4.110
2000-2001 37.623 15.069
2001-2002 41.075 21.082
2002-2003 45.315 19.652
2003-2004 42.991

308.153 62.831

Kaynak: EGITEK, 2004
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Ek 4 : Anadolu Universitesi Fakiilte, Ogrenci ve Mezuniyet Durumu
(Uzaktan Egitim)

Fakiilte Boliim Ogrenci Sayisi |Mezuniyet Sayisi
Ingilizce Ogretmenlgi Lisans
Okuldncesi Ogretmenligi Lisans
Bankacilik ve Sigortacilik Onlisans
Biiro Yénetimi ve Sekreterlik Onlisans
Dis Ticaret Onlisans
Ev idaresi Onlisans
Halkla iliskiler Onlisans
Ilahiyat Onlisans
Mahalli idareler Yénetimi Onlisans
Muhasebe Onlisans
Sadlik Kurumlari Isletmeciligi Onlisans

Acik Ogretim | Turizm ve Otel Isletmeciligi Onlisans 760.859 423.087
Tarim Onlisans
Laborant ve Veteriner Saglik Onlisans
Bilgi Yonetimi Onlisans
Sosyal Bilimler Onlisans
Is idaresi Onlisans
Satis Yonetimi Onlisans
Saghk Memurlugu Onlisans
Hemsirelik-Ebelik Onlisans
Ilkdégretim Ogrtm. Lis.Tam.
Tirkge- Sosyal Bilgiler Ogrtm.Lis.Tam.
Matematik - Fen Bilgisi Ortm. Lis.Tam.

Iktisat
iktisat  allye 213.855
Kamu Yonetimi 193.477
Calisma Ekonomisi ve End. Iliskileri
Isletme Isletme 257.365
760.859 616.564

Kaynak: Anadolu... 2004
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Ek 5: Universitelerin Uzaktan Egitim Programlar

Ek 6 :

rogram B?Zl:’i‘:; a Universite
Isletme Yiiksek Lisans 2001 Bilgi Universitesi
Bilisim Teknolojileri Yiiksek Lisans 2001 OoDTU
Bilgisayar Tek. ve Prog. Onlisans 2001 Sakarya Universitesi
Bilgi Yénetimi Onlisans 2001 Sakarya Universitesi
Bilgi Yénetimi Onlisans 2002 Anadolu Universitesi
Isletme Onlisans 2002 Sakarya Universitesi
Mekatronik Onlisans 2003 Sakarya Universitesi
Endiistriyel Elektronik Onlisans 2003 Sakarya Universitesi
Bilgisayar Teknolojisi ve Prog. Onlisans 2002 Mersin Universitesi
Elektronik Haberlesme Onlisans 2002 Mersin Universitesi
Endistriyel Elektronik Onlisans 2003 Mersin Universitesi
Endistriyel Otomasyon Onlisans 2003 Mersin Universitesi
Bilgi Yonetimi 2003 Dogu Akdeniz Universitesi

Kaynak: EMK, 2003

Universitelerarasi Uygulanan Uzaktan Egitim Dersleri

Ders B:zlrai:? a Universite
C ile Bilgisayar Programciligina Giris 2001 |ODTU
Java ile Bilgisayar Programciliina Giris | 2001 | ODTU
Veri Tabani Yonetim Sistemleri 2001 | ODTU
Image Processing Algorithms 2001 | ODTU
Artificial Intelligence 2002 | ODTU
Robotik 2002 | Firat Universitesi
Mekanizma Teknolojisi 2002 |ODTU
Bilgisayar Destekli Teknik Resim 2002 | Sakarya Universitesi
Temel Bilgi Teknolojisi Kullanimi 2002 |Sakarya Universitesi

Kaynak: EMK, 2003
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Ek 7: ODTU Web Tabanl Sertifika Egitim Programlari

Program
KYS

E-Ders
EGITEN
IDEA-BTSP
DIL

KYS

E-DERS

EGITEN

IDEA - BTSP

DIL

Basl. Boliim Siire/Ders Kontenjan
2003 | Enformatik Ens. | 80 st ders + 40 saat lab. =
2003 Enformatik Ens. | 6 ay.. 6 ders -
1999 Enformatik Ens. |8 ay .. 6 ders 170
1998 | Bilgisayar Muh. |9 ay .. 8 ders 90
2001 | Temel ing. B8l. |1 dénem .. 13 ders 100

Kisisel Yazilim Siirec Programi; Yazilim gelistiricileri kendi
niteliklerine ve is ortamlarina gore dizenledikleri kisisel yazilim
gelistirme slireglerini kullanmalari igin gerekli altyapiyr saglamaktir.
E-Ders Tasarim ve Gelistirme Programi; Web teknolojileri ve
O0gretim tasarimi alanlarinda gerekli bilgi ve becerileri kazanmalarini
saglamaktir.

Egiticilerin Egitimi Programi; Farkli Gniversitelerden 6gretim
elemanlarin egitimi icin uygulanmaktadir.

Bilgisayar Teknolojileri Programi; Internete Dayali
Egitim_Asenkron program altyapisi ile bilgisayar teknolojlerine
yapilan program.;

Etkilesimli Uzaktan Dil Ogrenimi (Distance Interactive
Learning); Orta veya Ust dlzeyde ingilizce bilenler igin KPDS ya da
benzeri ulusal ve uluslararasi dil sinavlarina hazirlanma olanadi
sunmaktadir.

Kaynak: METU-Online, 2004
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Ek 8 : ODTU Web Tabanl Lisans Dersleri

Program Basl. Boliim Sure/Ders Kontenjan
METU-Online | 1998 | Enformatik Ens. dénemlik .. 122 ders 1000
IS100 1998 | Enformatik Ens. dénemlik .. 1 ders 1500
WTAE 2000 | Universitelerarasi | dénemlik ... 6 ders 250

Cevrimigi Dersler; Kampus igerisinde farkl bélimler igin
sunulan lisans dersleri

Bilgi Teknolojileri Dersi; Universite 1. sinif 6grencilerine
1S100 bilgisayari tanitmak ve bilgisayarla yapilabilecek en temel iglerde
beceri kazandirma desleri.

METU-Online

Web Tabanh Asenkron Egitim; ODTU sunucu Universite
WTAE olarak farkh Universitelerce talep edilen ve EMK tarafindan
onaylanan dersler.

Kaynak: METU-Online, 2004

Ek 9: ODTU Web Tabanl Yiiksek Lisans Egitimi

Program Basl. Boliim Siire/Ders Kontenjan
ION 2001 Enformatik Ens. 2yil .. 16 ders 63
Bilisim Teknolojileri Yiiksek Lisans Egitimi; Belli bir
ION - Enformatik meslekte etkin bigimde calismakta olan égrencilerin bilisim

teknoloji ve sistemleri alaninda uzmanlasmalarini saglamaktadir.

Kaynak: METU-Online, 2004
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Ek 10 : SAU Web Tabanh Onlisans Egitim Programlari

Program

Bilgisayar Tek. ve Prog.

Bilgi Yonetimi
Endustriyel Elektronik
Isletme

Mekatronik

Bilgisayar Tek. ve Prog.

Bilgi Yonetimi

Endustriyel Elektronik

Isletme

Mekatronik

Basl.
2001
2001
2003
2002
2003

Boliim Siire/Ders Kontenjan
Adapazari MYO 2yl ... 500
Adapazari MYO 2vyil ... 500
Adapazari MYO 2yil ... 300
Adapazari MYO 2yl ... 500
Adapazari MYO 2yl . 300

Programda bilgisayar donanimi, yazilimlari veri tabani yénetim
sistemleri, Internet teknolojileri gibi alanlardaki teorik dersler
Internet Gizerinden veriimektedir. Ogrencilere dénem sonlarinda
SAU Kampiisiinde dgretim elemanlari nezaretinde
yogunlastiriimis laboratuvar ¢calismasi uygulanir, ayrica
6grencinin temin ettigi isyerlerinde bir ay endistri staj
yapmalari saglanir.

Program; 6grencilere, isletme ortamlarindaki bilgi temelli
problemlerde dogru araci kullanarak probleme ¢ézim getirme
becerisi kazandirmayi1 amaglamaktadir. Bu amaca erismek icin
ogrencilere, kuramsal derslerin yani sira yaygin olarak
kullanilan biro yazilimlarinda uzmanlasmalarini saglayacak
uygulamali dersler de verilmektedir.

Ogrencilerine; endiistrideki elektronik sistemlerin Gretimi,
kurulumu ve surdirilmesi becerilerini kazandiracak sekilde;
elektrik, elektronik ve bilgisayar teknolojileri bilgi ve becerisini
kazandirmayi amaglamaktadir

Kuguk ve orta dlcekli isletmelerin orta duzey idarecisi ve etkin
ara eleman ihtiyaclarini kargilamak icin gerek kuramsal gerekse
uygulamaya yonelik olarak harmanlanmis bilgileri isletme
nosyonunu kazandiracak sekilde 6grenciye kazandirmayi
amaclamaktadir.

Programda; makine, elektrik, elektronik, bilgisayar ve denetim
tekniklerinin kesisiminde ¢alisan sistemlerin kullanildigi tesislere
ara eleman yetistiriimesi amaclanmaktadir. Dersler bilgisayar
canlandirmalari ve benzetimleri ile verilir.

Kaynak: SAUIDO, 2004
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Ek 11 : SAU Web Tabanl Sertifika Egitim Programlari

Program

Bilgisayar Prog.

Bilgi Yonetimi
Ingilizce

Bilgisayar Prog.

Bilgi Yonetimi

Ingilizce

Basl. Boliim Siire/Ders Kontenjan

2003 | Enformatik Ens. | 8 ay (2 dénem).. 8 ders =

2003 | Enformatik Ens. | 8 ay (2 donem).. 8 ders =

2004 | Enformatik Ens. | - -
MEB isbirligi ile sertifika programi dahilinde Programlama
mantigi, Programlama dillerinin yapisi, Gérsel Programlama,
Veritabani Yonetim Sistemleri, Sistem Analizi konulari
islenmektedir.
MEB isbirligi ile sertifika programi dahilinde bilgisayarin temel
fiziksel bilesenleri, bilgisayar ag yapilari, isletim sistemleri,
kelime islemciler, hesap tablolari, veri tabanlari, grafik
uygulamalari ve Internet hizmetleri gibi konular islenmektedir.
MEB isbirlidi ile sertifika Baslangic ve orta dlizeyde ingilizce
editimi 2004 yil ikinci yarisindan itibaren sunacaktir.

Kaynak: SAUIDO, 2004

Ek 12 : SAU Web Tabanli Lisans Dersleri

Program

Basl. Boliim Siire/Ders Kontenjan

Kampls ici Dersleril2000 | Enformatik Ens.| donemlik .. 2 ders -
Temel Bilgi Teknolojisi ve Akiskanlar Mekanigi

Kaynak: SAUIDO, 2004
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Ek 13 : Anadolu Universitesi Web Tabanl Onlisans Egitim Programlari

Program Basl. Boliim Siire/Ders Kontenjan
Bilgi Yonetimi 2002 Acikoégretim Fakultesi 2yl ... 500

Program; 6grencilere, isletme ortamlarindaki bilgi temelli
problemlerde dogru araci kullanarak probleme ¢6zim getirme
becerisi kazandirmayi1 amaglamaktadir. Bu amaca erismek icin
ogrencilere, kuramsal derslerin yani sira yaygin olarak
kullanilan biro yazilimlarinda uzmanlasmalarini saglayacak
uygulamali dersler de verilmektedir.

Bilgi Yonetimi

Kaynak: Anadolu Universitesi, 2004

Ek 14 : Bilgi Universitesi Web Tabanli Yiksek Lisans Egitimi

Program Basl. Bolim Siire/Ders Kontenjan
Isletme 2001 Bilgi U. 2yl .. 11 ders 55
isletme Yiiksek Lisans Egitimi; Is diinyasinin stratejik alanda
. gereksinimlerine ihtiyag verecek sekilde pazarlama, girisimcilik,
Isletme e-MBA finans, insan kaynaklar konularinda égrencilerin
uzmanlagmalarini saglamaktadir.

Kaynak: Bilgi-Online, 2004
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Ek 15 : H.U. Bilgi ve Belge Yonetimi Anabilim Dali Gliz Dénemi

Yuksek Lisans Dersleri

Kodu Kredi Ders ismi
KUT 603 Kataloglama ve Siniflandirma

w

KUT 605 3 Arastirma Yéntemleri

KUT 609 3 Kitiphanede Goér-Isit Arag ve Geregleri
KUT 621 3 Cocuk Literatiri

KUT 623 3 Universite Kiitiiphaneleri

KUT 625 3 Tip Kitliphaneleri

KUT 627 3 Tibbi Dokiimantasyon

KUT 631 3 Kitiphane Binalari

KUT 643 3 Isbirligi

KUT 653 3 Karsilastirmali Kitliiphanecilik

KUT 655 3 Elektronik Bilgi Kaynaklari ve Bilgi Hizmetleri
KUT 657 3 Bilgi Hizmetlerinde Toplam Kalite Yonetimi
KUT 659 3 Bilgi Arama Davranislan

KUT 695 3 Grafik Sanatlan

Kaynak: H.U.Belge ve Bilgi Yénetimi Bolimii, 2004

Ek 16 : H.U. Bilgi ve Belge Yonetimi Anabilim Dali Bahar Dénemi

Yuksek Lisans Dersleri

Kodu Kredi Ders Ismi
KUT 604 3 Miracaat Servisi ve Kaynaklari
KUT 610 3 Sistem Analizi
KUT 620 3 Halk Kiitiiphaneleri
KUT 622 3 Okul Kitiphaneleri
KUT 624 3 Ozel Kitiiphaneler
KUT 640 3 Yénetim
KUT 662 3 Uygarlik Sirecinde Bilgi Merkezleri
KUT 664 3 Bibliyografik Tanimlama Prensipleri
KUT 666 3 Bilgi Teknolojisi Yénetimi
KUT 680 3 Kitiiphanecilikte Son Gelismeler
KUT 690 3 Nadir Eserler
KUT 692 3 Arsiv
KUT 698 3 Kitlphanecilik Felsefesi

Kaynak: H.U.Belge ve Bilgi Yénetimi Bélimii, 2004
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http://www.sosyalbilimler.hacettepe.edu.tr/bolumler/kut/anabilim.php?bolum=11&yk=ykslsns&gzbh=gz&ders=695&bl=1
http://www.sosyalbilimler.hacettepe.edu.tr/bolumler/kut/anabilim.php?bolum=11&yk=ykslsns&gzbh=bh&ders=604&bl=1
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http://www.sosyalbilimler.hacettepe.edu.tr/bolumler/kut/anabilim.php?bolum=11&yk=ykslsns&gzbh=bh&ders=698&bl=1
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Ek 17 : Turk Kutiphaneciligi Dergisi Bir Makale DC Ust Verisi (Web Ortami)

<html><head>

<title> &#214;zel K&#252;t&#252;phaneler : Tan&#305;m Bo&#351;lu&#287;u
</title>

<meta name="GENERATOR">

<meta name="Progld" content="FrontPage.Editor.Document">

<meta http-equiv="Content-Type content="text/html; charset="iso0-8859-9">

<meta name="keywords" content="librarianship ,&#214;ZEL
K&#220;T&#220;PHANELER,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&
nbsp;,">

<meta name="description" content="Turk Kitlphanecili&#287;i Derne&#287;i
taraf&#305;ndan ¢&#305;kart&#305;|m&#305;&#351;t&#305;r.">

<meta name="language" content="tr">

<meta name="robot" content="index,follow">

<meta nhame="author" content="&#304;rfan &#199;AKIN , , ">
<meta name="revisit-after" content="30 days">

<meta name="DC.Title" content=" &#214;zel K&#252;t&#252;phaneler :
Tan&#305;m Bo&#351;lu&#287;u ">

<meta name="DC.Title" content="ingilizcesi yaz&#305;lacak">
<meta name="DC.Creator" content="&#304;rfan &#199;AKIN , , ">

<meta name="DC.Subject" content="librarianship ,&#214;ZEL
K&#220;T&#220;PHANELER,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&nbsp;,&
nbsp;,">

<meta name="DC.Description" content="Turk Kitlphanecili&#287;i Derne&#287;i
taraf&#305;ndan ¢&#305;kart&#305;Im&#305;&#351;t&#305;r.">

<meta name="DC.Publisher" content="Tirk Kutiphanecili&#287;i Derne&#287;i,
Ankara, Turkey">

<meta name="DC.Date" content="1991-01-01">

<meta name="DC.Type" content="text">

<meta name="DC.Format" content="text/html[">

<meta name="DC.ldentifier" content="http://www.kutuphaneci.org.tr">
<meta name="DC.Language" content="tr">

<meta name="DC.Relation" content="Tirk Kitiphanecili&#287;i 1991
y&#305;1&#305;nda 40.cilt 2.say&#305; 49-55sayfalar&#305;nda yer almaktad&#305;r.">

<meta name="DC.Contributor" content="Levent Ertlirk">

</head><body>.......cccccccceeriiiiiiinirinnnnnnn. </body></html>

Kaynak: Gurdal ve Ertiirk, 2003
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Ek 18 : ABD Bilgibilimi Dalinda Uzaktan Egitim Yuksek Lisans Programlari

S.No

1

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Universite

Alabama

San Jose State

Connecticut

Florida State

South Florida

Hawaii

Iowa

Dominican

Illinois

Indiana

Emporia State

Kentucky

Louisiana State
Maryland

Wayne State

Missouri

Southern
Misssisippi

Norh Carolina
Central

Y.L.Programi

Library and
Information
Science
Library and
Information
Science
Library and
Information
Science

Science

Library and
Information
Science
Library and
Information
Science
Library and
Information
Science
Library and
Information
Science

Science

Library Science
and Information
Science

Library Science

Science in
Library Science
Library and
Information
Science

Library Science
Library and
Information
Science

Arts in Library
Science

Library and
Information
Science

Library Science

Uzaktan Egitim
Kabiliyeti

Web Tabanli ve Video-
Tele Egitim

Web Tabanli ve Video-
Tele Egitim

Web Tabanli (Sinavlar
dahil) Egitim

Web Tabanli (Sinavlar

dahil) ve Video-Tele
Egitim

Web Tabanl Egitim

Video-Tele Egitim

Video-Tele Egitim

Video-Tele Egitim

Web Tabanli (Sinavlar
dahil) Egitim
Web Tabanli ve Video-
Tele Egitim
Web Tabanli ve Video-
Tele Egitim
Web Tabanli ve Video-
Tele Egitim

Video-Tele Egitim
Web Tabanli Egitim

Web Tabanl Egitim

Web Tabanli Egitim

Web Tabanli (Sinavlar
dahil) ve Video-Tele
Egitim
Web Tabanli (Sinavlar
dahil) ve Video-Tele

Geleneksel
Egitim

Evet

Evet

Hayir

Evet

Evet

Hayir

Hayir

Evet

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Evet
Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet
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S.No

19

20

21

22

23
24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

36

37

Universite Y.L.Programi
Norh Carolina at Loy a_nd
Information
Greensboro .
Science

Norh Carolina at

Chapel Hill Library Science

Norh Carolina at Science in
Greensboro Library Science

Rutgers, New Ll a_nd
Information
Jersey .
Science

Queens College |Library Studies

St.John’s Library Science
Library and

Syracuse Information
Science

BRI, R Library Science

York
Library and
Kent State Information
Science
Library and
Oklahoma Information
Science
Clarion S.cience in.
Library Science
Drexel Science
Library and
Pittsburg Information
Science
Puerto Rico Information
Science
Library and
Rhode Island Information
Science
Library and
South Carolina [Information
Science
Tennessee Science

Arts in Library
Texas Woman’s |Science and
Library Science
Library and
Information
Science
Science in
Information
Studies

North Texas

Austin, Texas

Uzaktan Egitim
Kabiliyeti
Egitim
Web Tabanli ve Video-
Tele Egitim

Web Tabanli (Sinavlar
dahil) ve Video-Tele
Egitim

Web Tabanli Egitim

Web Tabanli Egitim

Web Tabanl Egitim
Web Tabanli Egitim

Web Tabanli Egitim

Web Tabanli ve Video-
Tele Egitim

Web Tabanli Egitim

Web Tabanli ve Video-
Tele Egitim

Web Tabanli (Sinavlar
dahil) Egitim
Web Tabanh (Sinavlar
dahil) Egitim
Web Tabanli Egitim
Web Tabanli Egitim

Web Tabanl Egitim

Web Tabanli (Sinavlar
dahil) ve Video-Tele
Egitim
Web Tabanli (Sinavlar
dahil) Egitim
Web Tabanli (Sinavlar
dahil) Egitim

Web Tabanl Egitim

Web Tabanl Egitim
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Geleneksel
Egitim

Evet

Evet

Hayir

Hayir

Evet
Evet

Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Hayir

Hayir

Hayir

Evet
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S.No

38

39

40

Universite

Washington

Wisconsin-
Madison

Wisconsin-
Milwaukee

125

Y.L.Programi Uzaktan Egitim Geleneksel
---rrog Kabiliyeti Egitim
Library and
Information Web Tabanli Egitim Hayir
Science
Arts in Library
and Information | Web Tabanl Egitim Hayir
Studies
Loi07 a_nd Web Tabanli (Sinavlar
Information T e Hayir
; dahil) Egitim
Science

Kaynak:ALA, 2004


http://www.sosyalbilimler.hacettepe.edu.tr/bolumler/kut/anabilim.php?bolum=11&yk=ykslsns&gzbh=gz&ders=603&bl=1
http://www.sosyalbilimler.hacettepe.edu.tr/bolumler/kut/anabilim.php?bolum=11&yk=ykslsns&gzbh=gz&ders=603&bl=1
http://www.sosyalbilimler.hacettepe.edu.tr/bolumler/kut/anabilim.php?bolum=11&yk=ykslsns&gzbh=gz&ders=603&bl=1

126

Ek 19 : OYS Girig Arayiizi — |

=61 - 35ouie3ol//sday [ 3 ||

**+3 32UIa3U] YOS50l - 38 @ _

" 0s0U0 - J0p" H0A0F023 [ _ " oS0 - J0p"p0A02T129 [ —

06e |y

wipaey, m s3I .m ejheg euy

15|
[o]{r][o] 6] []
(2] ] [8]]s]

B ahaep-a

Y

=N

[$00)
[ e

o _.|_ L) _vw EIpal JA  s=jM0aEd r._“ yoeas _.“.\ _ _./.

Hira

aueydnyny

Aodey

uaug

Jluig [eues

nunfing

ez

Fauy

| m | mf m mfom) m o

H [esap

[x] depeay

puaabn

1safify wnaibn
wuegoy
wnaye)

Aews
[ITTH R 1T
wnioy

n3pQ

s1a]

weaboug

Hwapedy

[E [



127

Arayluzu —

irig

OYS G

Ek 20

** abEgiundd oS0y @ _> 1405040 - T2NZE] LN

E00Z"60°6T

Aipqejo ueseq
apuIsLIal
uewez

Hoa wiLy
ZawaIaA
Jihey

AgEaaa 3943

Aligaaa JejSnuos
Jueseq nueaboad
SUesrn H=H|nL
UBPULIBZN qaM

B0 A0 DUIniog

aBj2g = 16| H

PR {ELELILNING
AEUIS uE|D
[2q 15235RU . 3pUIsLEs]

By A uos ooy

[x] nin&ng

sudiaiug Jeadas Ths @a

< aojdxg Jauiaqur £ @ ||+ aayj0 yyosouay N@ —

06e |y

aug

1alediz

wiiejoy

unpaey B unspajp B epies euy

AUy

nJaning

[esaly

wAye |

A3pn

aueydnmny

JuIg [eues

1pualbin

1safn wnaubp

BwWSIIE]

weJboug

eqeydaw * U)LY JuaAT

Hira

aueydnyny

Aodey

uaug

Jluig [eues

nunfing

27271 LTS

Fauy

| m | mf m mfom) m o

H [esap

puaabn

1safify wnaibn
wuegoy
wnaye)

Aews
[ITTH R 1T
wnioy

n3pQ

s1a]

weaboug

B Olwapeyy



128

uzu

Program Atamasi Aray

Ek 21

330wl ¢ & _

U 1050421 @ _

104l - T3NS LN

"rug dandas Tos I _. 40 3oseal Z [#] —

06e |y

E00Z"60°6T

Aiqejo ueseq
apuisuas)
uewez

Hop wiLiig
Zawaaaa
Jihey

AgEaRA 3BAT

iqaJaa Je|Snuos
Nueseq weaboad
SUesrn H=H|nL
USpULISZN g3

TUZILAR I W)
PLUAR M LIUE HEIRA
R e ek
jEUES

24 a0y 0y nwngg

aBj=q = 1619 H

PR {ELELILN|MG
AELIS uEo

[x] nin&ng

AYIN IN320 uezey

“a

~ Wil [= sooz-rooz|

L suesI] jasyni

g nunauoy abjag aaibpg °

deyeq 1A £002 [F

SuesI] }asANA

Hira

aueydnyny

Aodey

uaug

Jluig [eues

nunfing

B yaehiz

Fauy

| m | mf m mfom) m o

H [esap

“a

g nunauoy abjag aa 1bpg 'N°H

znb 14 g0z F

SuesI] }asyNA

wnjeq

BO-lol= -8

wauong

lleq wiiqeuy wnaug

= Wedboag

depeay

puaabn

1safify wnaibn
wuegoy
wnaye)

Aews
[ITTH R 1T
wnioy

n3pQ

s1a]

weaboug

Hwapedy

A 9bj2g 94 16119

158154aAluf) adapaseH

= Epsl mmu:o_.,m.u_m._\w ;Emmm@\

EE-C

4240[dX3 JPUIIIUT JYOS0DI - SE5T:2 T 1S3IRWINT $00Z UBNIZEH G T - 1S0Y|ED0],




129

uzu

Atanmasi Arayu

Ders - Ogrenci

Ek 22

E00Z"60°6T

Aiqejo ueseq
apuisuas)
uewez

HoA Wiy
ZIWEIEA

Jihey

AgEaRA 3BAT

B4z JE|SNUOS
Nueseq weaboad

SUeST H33HNA
USPULSZN a3,

q ISE3GEU SpU

EyEy Aq uos Q

[x] nin&ng

n AYIN IN320 uezey
I~ 0

330w z & _ U0 30501 @ _ 104l - T3NS LN

"ju3 sandas Tos [ _. 40 3oseal Z [#] —

06e |y

ED0EZ'TOET

IINYAYT Jadas

FEFEQSDBLZT

deyeq 14 £002

iy

aueydnyny

Aodey

uaug

Jluig [eues

nunfing

B yaehiz

Fauy

E00EZ'TOET

YIW3azZo Jeuld

BZBLOFEFETT

Jeyeq 1A £002

| m | mf m mfom) m o

H [esap

ED0EZ'TOET

NYWAY anbzn

L895/9TED91T

Jeyeq 1A £002

[x] depeay

E00EZ'TOET

UNAD Jnsny

BSTZEFDBLET

deyeq 14 £002

puaabn

ED0EZ'TOET

AdNLd3a waaan

£68L95ZF691

Jeyeq 1A £002

1safify wnaibn

E00EZ'TOET

TYNN wnbag ung

6BL9SFEFETT

Jeyeq 1A £002

WUERON

ED0EZ'TOET

N190SNAYS azwen

LB8L959FE6LT

deyeq 14 £002

wiaye]

ABUIG

E00EZ'TOET

HIAYE wedieq jedig

689586811

Jeyeq 1A £002

[ITTH R 1T

ED0EZ'TOET

nsNNodna yelng

T84950608ET

Jeyeq 1A £002

wniog

E00EZ'TOET

_M_ NY20J43 uasdig

0D8L9SFERLOT

deyeq 14 £002

A3pQ

e | s41n

sd1aq peios py

gy

welboag

lleq wiiqeuy wnaug

weaboug

Hwapedy

A 9bj2g 94 16119

158154aAluf) adapaseH

4240]dX3 JPUIIIUT YOS0DIL - GZ0E:L T 1S3IRWINT $00Z UBNIZEH G T - 150Y|EJ0|




130

Ek 23 : Ders - Ogretim Uyesi/Ogretim Elemani Atanmasi Arayzii

"3 J2WRquUL Nﬂ _ 1 JU04] 050U @ _

Ol - TEENZEY N _ 1ug daades TS @a _>:.Lo 140504 N@ — _m_ @ [~ 4 — _u‘.m“.m_ﬂw

—4 TEND __....Um_u.:.._r_ —4 YINDL dESEL ."—.u._n__ aeudey 16119 1uoa3yal3 §59 LnA 2
_4 _ _4 _ HepeueRs JyEID S69 1NA |
Hpwey m
= ZNnao ..__mm_ [~ ZYIW1LA 3uang .uon_ Hajaueydnind AIBH 029 1N A
= aueydmny
= | = | IBIIQST 49 1NA |
dodey @
_4 _ _4 _ aeoydnany ewdsepsiey g5o 1N |
weup @
_4 _ _4 _ woeluis as ewelbojeley €09 1N | i
=] | = | uejeulg sueydmny 19103 | s eues m
=] | = | 1se4esiad nnsURYAMNY 869 1N | nnfng @
_4 _ _4 _ 49 uog apjiraueydmny 089 LNA || H Juehiz g
= | = | v uS[-4g9 apaveydmni 609 LNA || WPy
_4 _ _4 _ 4rdey 94 151A435 JRIRANL F09 1NA | E lesap @
_4 1v10d ..:..v_wou_ _4_..._9_.3. unug jawyag] uon_ 431353 AIpEN D69 LNA A Jepieay
= v nwn|  [5 YN 12uf 504 Majaueydmny N0 229 1NA 4
= | = _ Jajaueydmny |13zQ $29 1NN ||
= | = | 1Zijeuy WaAlsIS OT9 1NN || 152k wnaabg
WuUERQOoN
= | = [ uoisequewnyod 1qqiL 29 1NN ||
wiaye]
= | = | wajaueydmny dil 29 10X || —
[= IvaA0s wadl| [T Wnaivwa unqno joad|  40UE Spuldaang AMRBAN 299 1NA A ewsne)
= Znao ..__mm_ = NIAY] ueg] .u—o._n__ Hajaueydniny SUSISAIUN EZ9 ANA A winiog
aapg
= = wnRauos o+9 1N -
2] jauy —l _ —l _ - siag
wewa|3-bg 1534 b0 PN ET |
— — — weaboug
slap /7 Jdeyeq A £00Z _r@m
= nining [x] Jlwapeyy

AYIN IN320 uezey _..u ejieg Buy 7] WipJe) A~ unsnajp .m BLuRAY IQULAY H

Sues(] 1leq wiiqeuy naug A abjag a4 1619

158154aAluf) adapaseH

W] - h|_ L= _ e sewosed Sl yeas _./. [l =] - ©

4340]dX3 JPUIIIUT JYOS0DIL - £ §IEEH | 1SAJIRWNT $00Z UBIZEH G T - 1S0Y|EI0|




131

uzu

Ders Istek Aray

grenci

o

Ek 24

g0l @ _E [

_ 044 290pY g _ W) - aumup 2@ _ " 3405040 @ _ “Ula - TEEN2AY G |t daadas TS @a _> *JOS0ATA N@ — _m_ @ [~ 4 — _u‘.m“.m_ﬁw

Hira

aueydnyny

Aodey

uaug

Jluig [eues

nunfing

8721 [EEELLIFS

Fauy

H [esap

[x] depeay

| m | mf m mfom) m o

Uil iERdy H

CUE|ULAE
Aodlfeq WBEsU0Y

wniog

HNAAYE ungqna "yoad deyeq 1A €002 U1 SpuUAIns Jiebin 299 1nA

deyeq 1A ooz Walaueydmny aysaaaluf £29 1N4

A3pQ

< AT 32wyy youd _M_ _M_ _M_ deyeq A €00z 0L Apudapawziy ibpg 259 1NA | umbn
A X7
A viNOLAeses yoad [2] [E] [€] 42Yeq 1A €00z 4o Ruiey 16118 QIU0NAIT SS9 AN 4 i e
e WuUERQOoN
5 d
a Zvwiiawang sea [1] [0] [€] “eyeq 1 cooz Hapueydnin A1eH 029 1034 A winnel
RG] ANINA Ulw3g 3awyay Sog Jeyeq A £002 434253 JIpeN 069 LNA s
uidy UOASEAIDZEY - IR al @ @ E Rladl |_ "
e UEPn  1zab 9_ T¥NO 17U “3oq _N_ _M_ _M_ Jdeyeq 14 £002 ajaueydniny Inj0 229 LNA Al Ewinae]
@ O @ [g
@ O @ [

Ll

NIAW] uep] Joid

153An b 360 nuoy 1paay wauog PR EET
HELIng H S == = weaboag
[x] nin&ng [x] Fluapeyy
HUNLYT JuaaAs ejieg Buy 7] WipJe) A~ unsnajp .m BLuRAY IQULAY H

=
I~ |

m] - ﬁﬂ_ - | _ i Elpal 8 sequosed Sl seas _ _./. [Z] [x]




132

uzu

i Ders Onayi Aray

grenc

o

Ek 25

el @ _! — _ “304d aq0p @) _ w )+ "rausaqul 2 @ _

" 3405040 @ _

TNl - TEENZEY G

e laalas TS @a _> 95000 N@ —

06e |y

2] 12Uy

= nin&ng

n AYIN ANIZ0 uezey ..,.b
M
\..“’.ﬂm. 3

SURSIT

Hira

aueydnyny

Aodey

uaug

Jluig [eues

nunfing

ez

Fauy

depeay

| BesEo
T | 1safify wnaibn

NY20J43 uasdig

0D8L9SFERLOT

4 1bpg JIuoa3qal3 559 1N

WUERON

FO0Z'ED'TO

NYO0J43 uasdig

0D8L9SFERLOT

4eaajaueydniny R0 229 LnA

wiaye]

£68L95Z2F691

4 1bpg JIuoa3qal3 559 1N

ABUIG

[ITTH R 1T

FO0Z'ED'TO

[z
[z]
€] AdNLd3 uana
(€]

AdNLd3 waasan

£68L95ZF691

"a3jaueydniny J|eH 029 LNA

wniog

[114°uo JNEA I T TRERUISS

£68L95Z2F691

raajaueydnin [nJo 229 1nA

A3pQ

IyIIE] §335] 5430

- jZIudas wedboag

ejieg Buy 7] WipJe) A~ unsnajp .m BLuRAY IQULAY H

peéos py

gy

Aeuorabofsiap ¢ Jeyeq A E00Z : wedbodd

welboag

weaboug

Hwapedy

I1eq wiqeuy naug A 96194 a4 1619

158154aAluf) adapaseH



133

660 T _ serEEgEyew ____a_z. 192Nn23] & ey () _ 3 uenes Tos M zibpg/dny (2 ____o_u_ESENB@_ _ “pp0a0212e [ — _tﬂmmﬁ

Ayrintili Arama

Ek 26

Hira

aueydnyny

aodey

uaug

43325 1e|jesbeaed 16153b Jaqelaq ehaa 1ide uuawa nunéing

1] “deae b L Il u.m.u.E__Uv_ nuba aa 3

A3jRwia)ia wn) o] g |eueg

13 Jeau qpaaueydmny, swifafs oG 1A —y
43335 1, nq deyi] IBIpEWIE 434 UIUISII3] awiajia O 1A ug )
muyba ibiplesad yaueydnin:, uapawnjay reh

1] “dede Lhe Lfe waEwpy] e aa ypoeueydniny awsalsa o 11 u3 L ﬁ ¥ 12

[PoEE e H [esapy

(Mus1 whed asapes) esiy ) Jepieay

sihes

| m | mf m mf m Ef

Junyfia jou pue ypaueydniny,
“dEJE Hede|o Snuje
Bjawas] nupba aa 3

@ Hedejo Holq '3y (1pj2uaias yaza) unzp o]

sawanjundeh Snuog

uuybia spaaueydniny, 1
1safif) wna.

Hede]o doyq 9y BRI Iuiba aa 3|
—-——NH—GZ
el
aeuig
=629 =4 16| H Jeed waoos, SwEnTET
wnioy4

PR ELIELILN|NG mize & e jdnab =0
AELIS uE|D DY "dRAR LIAE LIAE [uLBEIR g 34 oaueydnny Iwnay edaa 3wy ziubipa)s: ewede ap) 351 ABJUIAjy =
2 1530030 ApUIsLES) - s1ag
wyBa ypoaueydnin . . weibolg
B SISt ewenb.ios awiay 191 uialy

13paun . [x] Aluapeyy

n HHNLY3 uaas] u ejheg Buy 7] WipJe) A~ unsnajp .m BBy IQULAY H
Ileq wiiqeuy wRaug A 96|94 24 16|19

1iejunzaly abjag 16pg

158154aAluf) adapaseH

ﬁ _.l_ . hﬂ_ - | _ = EIpsl A sajoney w._“ yueas _./.

1240]dX3 JPUIDIU] JJOSOIDIL - 6Z6F:




134

Ayrintili Arama lIk Bildirim Sonuglari

E00Z"60°6T

Aiqejo ueseq
apuisuas)
uewez

HoA Wiy
ZIWEIEA

Jihey

AgEaRA 3BAT

Aigadaa JeSnuos
Nueseq weaboad
SUesrn H=H|nL
USpULISZN g3

JIpETEWELIUNING
AELIS

nin&ng

“serEaEEew ____a_z. 192Nn23] & ey () _ 3 uenes Tos [ ~zibpg/dny (2 ____o_u_ESENBhJ@ _ pp0a0212e [ — _tEmQ

PEUREY ‘[ p0'E0 2T W3 DIaquasib/Z00Z22P /2002 /040 SHNIADDUILIE S| "t a3y
ST IWERSIs LIREURs SuIusB (WIS NYLAWEN

Laduadayiqg ayl 5,1eym SID1 pue S g

m—

Hira

1999 " 43)|3Ys
A WS3shs JUSWSBEUE)Y JUSIUED BUILIEST BU3 40 UeRN|oNT BYL (+0'E0'ZZ) WY 'JIQITVYLD4TO
-0808-ZE3F-FVID-FITLACEH /524353 JuN /B0 SUNMPBUILIES| win  dpy (HEUAEY ($0'E0'ZE)
U3y Q309EWYL DA TO-0808-Z83P-+¥IA-YITPAEE P S848 %3 fu Ba0 SPNaE B UILIES| i
"SI TIWWE3sIs wREund suiusdbe

walsAg Juawabeuey Juajuon bujuiea ayl Jo uonnjoad ayl “+

Sy ke

1920 QN

aueydnyny

Aodey

uaug

nunfing

noUNYna@0agadz EUEpyY OESTO FIZeY4al

ELLREEN 30 BWEInBAR La(WIg JBAESIB|I9 1S3SISAIUN BEAOINYNSG D330 [3UASZE Ug'404d

STHID INIHITINSIN WINTHDQ 20p 9 1suswbongozZTABISp Auoa uspsos-a wumnidyy 9 1485 '200T
JLA CISIBASQ A3[UIIE [BASSE JINCAY3(T O THOWIL WHODS 1s8Usau swusibe wibs uepEzn

5 aulajausan wiualb

Sy ke

3a3zQ m

Jluig [eues

Faquy

K

A1z isewue|bes wupaEwWqeded

43[£1536 E3AR|0Y EPUISEIE JE|WUEINEY NG UK3|DUB4B0 34 ISEWWAE SU3WIIP Y0inY ua

I|UIE|UE SpUS] IPUSY ‘SPUISE JB|LUBIAEY UE|0 YEJIE|LUEYHE ‘UILWS|YIES] SI5p EPULE|UIIZEA ISP
1213=4E G 1S33YHE | 153UsaN FWUSMEG NG TNOWILT WHODS 158UseU swusibo winbs uepEzn

1sadyue] Isausan swualbg -z

Sy ke

3a3zQ m

OREINPI SUlUG 'PA) Y C|ERIEa U spalqo Buluies o suoppalqo

23IYL ($O0Z) ‘N "UBSBU4 £00Z ‘ET |Mdy AjsIaalun EasEqEYRY (B3 NEISEQELIE@iUIOU]
uzsalg wiop spalgo Buluies o3 suoipalqo 33dy) WewWE/aBpanoy (uopuo] spalgo
Bujuiea] Buisn UaREINP3 WU ‘NG TNOHIAL WHODS ‘I1sausau swuaabo wmba uegyezn

sypalqo buluiea o3 suonaalqo aadyl T

Sy ke

3a3zQ m

{4 - T) npuning WAEA £ upAn euisEWENBIOS

HePnuosg ewenbaog wAey

ejieg Buy 7] WipJe) A~ unsnajp m BLuRAY IQULAY H

o WLI0DS,,

| m | mf m mfom) m o

[esap

depeay

puaabn

1safify wnaibn
wuegoy
wnaye)

Aews
[ITTH R 1T
wnioy

n3pQ

s1a]

weaboug

Hwapedy

leq wiqeuy wunaugA 96194 34 1619

158154aAluf) adapaseH

Ek 27

m] - W_ L= | _ i epaw B seuoaRd Sl yneas | [l x] « © « pea®

1240]dx] J2UlaU] JJOS00IL - £ Z2:05:60 Equesie] Fooz uenzey £7 - ZZibpg,/ :diyy ﬂ




135

Ayrintil Arama Ozet Sonuglari

Ek 28

ST 5 ol

TUZILLAR IR
UOASEAIBZIL

nin&ng

113 Jusa]|5f

“eH £Z - Z21Ibpg/ :dyyy @ __ ***3 JAUIEIUT 1050 - 2B @ _ *'OS043I - J0PH0902T29] q@ — _u‘_Em (=

T ZEA0ED G LI AalL LS| || SUIDl a0l Qe ILID1e0] qea, ERLILIESTES 54T ApayAoL0 e e
nuaLw Sedaily aa H|5eq B|zey eyep {03 210D SUNLUNINS Q2w 84 UEIHS B|Z8) BYEp LIS Jaw)Iqaia|muntob
1416119 EpaEr W IuAE LsLS|rRUnJIob ap,gam JS|Uiaw Bsy LSWISg dean pEyEwIqe]Iue| Ny SpjHes

oUW fSae sk aa ) Seg B12ZE) BUEp H05 240D BUNLUNINS qaM
ah LeE B|zey) eyep W yawigads|rountob 1AB)g epaerw iuke uaus|rpunaob apgas Lejuew sty uswSig
ey, ARSI SP)IHES (|3 1) SUSE0 HEWO (UegeE) deaw S g LEPLIYEIE) J8|Jahsany 161850 sumy

Hira

aueydnyny

Aodey

uaug

nunfing

B epuEw uAe usUE|rpurunb sp ges, s|UyeL B ‘LIS
ey, " ARSI SIS (|3 1) SUSE0 HEWO UegeE) deaw S gai LEpLIYEIE) 18|48k sany 161851 sumy
“ApERHEWL| g Se N Hele|iueny JedesiBlg sp way aa elAiBIIDede LEuoya|sy dad way auwbBlias unsany

Jluig [eues

Faquy

B

“ApEGEL | GENISE| N e e ey JedesiBlg ap wey ea el AIDele LeLoyS) S
da way subiialil unsany “BasA0g S8 Eb Hele|0 |UEgE} gap SP WBL B4 HEde|0 1|uege) deas LSl
JejewE|nBAN (IGOW LWEY SNy NG US|LEA 1IpE S5aU1sng-3, siuanssh sany uogsse ag Wi ueuoys)sy dao

LA LS ELILE|ELUERISI LILISRS| ZNsojoes “BulIazn Lis)[0)ouE) LT
g 1A ue dess LS aqesein eueiuee 1619 nbnpo Suwebes wgegs apSiLe el Lsy jauiEu aa
gen ‘de epuisele Des USRaWZIY NG yHeLIREE0 JefuepUEls (sUes! e LS jeulrSngo (uspaw Y

“aLLEEr a0 auEy JausEgU] ueuig 1A ue dess LS aw)iqesen
evLe|Uee 1619 nbnpjo Siwebes wgans anSiuiue eed Uy ausEiu] an gapy dess epuisewLe Bes LEEwE
g " AyELARE S0 JeiEpUELs SUES) HI5E LS HELIrEn O ILLEeW Y uoya|Es B 18] euE|Zew D LIS

B EBERE qam [g]

ejieg Buy 7] WipJe) A~ unsnajp m BLuRAY IQULAY H

| m | mf m mfom) m o

[esap

depeay

puaabn

1safify wnaibn
wuegoy
wnaye)

Aews
[ITTH R 1T
wnioy

n3pQ

s1a]

weaboug

Hwapedy

leq wiqeuy wunaugA 96194 34 1619

158154aAluf) adapaseH

ﬁ - _.ﬂ_ - _QW EIpal JA  s=jM0aEd S5 Yueag \_

1240]dX] J2UIaU] JJOSODIL - SEESIT T equesie] Foog uenzey £7 - ZZibpg,/ :diyy ﬂ




136

Ek 29 : Ders icerik Metadata (SCORM)

TAMT VErsT0m= LU 7
<Tam amins="htep: /A, Imsglobal, org/xsd/Amsmo_vIp2 ™ amTnsixsi="htep: /. w3, oro /2001 MLschema-instance”
xsi:schem%Lucatiun=“http://ELEKTRONIKITAP.urg/xsd/imsmd_vlpz msmc_vlp2p2. xsd">
<generals
g<identifier>asdsadsadas</ﬁdentifier>
<cataT0?entr¥>
<catalogrsfdsae/catalogs
<entry>
<langstring xml:lang="en"»dsfsdf</Tangstrings
</entry>
<fcatalogentry>
<languaresTR</Tanguage>
<description:
<langstring xml:lang="TR">dsf</Tangstring>
</description>

<ke¥wurd>
<langstring xml:lang="TR"»sdf </Tangstring>
</keywords
<COverage:
<langstring xml:lang="TR">sdf </Tangstring>
<fcoverager
<structures
<source>
<langstring xml:lang="TR">Lamv1. 0</Tangstrings
</s0urcer
<value>
<langstring xm:lang="x-nona"»scfs</Tangstrings
«/values
¢fstructures
<aggregationlevel>
<source>
<langstring xml:lang="TR">Lamv1. 0</Tangstrings
</s0urcer
<value>
<langstring xm:lang="x-none"»4</Tangstrings
«/values
<fagyregationlevel>
</generals
</ Toms
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Ek 57 : OYS is Akis Semasi — Girig/Tiim Birimler

Birim Secimi

Program ve Dars

Ierik, Gdrenme Mesnesi
Sanal Simf

Akademik Takvim
Sinav ve Degerlendirma
Oelev/Proje Verme
Forum

Tatisma

Mesaj

Duyuru

Raporlamsa

Anket

Ziyaret

Yardim

Elektronik Kitiiphane

Seg ve Devam

COnay

Platform Ana Sayfas:

<\=

Basgvuru

Sifre Sayfas

g\m

Sorgulama

Birim

Seg ve Devam

Sag ve Devam

~

Sorgu Sonug Listes

Geri

Y

Belge Listasi

Geri

Géwiintiila

Seg ve Metin Devam

Seg ve Metin Devam

-
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Ek 58 : OYS is Akis Semasi — Ders

Sac ve Metin Devam

Igerik, Ogrenme Mesresi

Y

Platform Ana Sayfas
Veri Tabam - SQL Server
Dersler |Sayfas
Igerik, Ogrenme Nesnesi Iperik, Ogrenme Nesnesi
v Y

Birim

Ser ve Dgvam

Seg ve Meatin Devam

Geri

Belge

AL
8

Geri

Girlntlibe

Seg ve Metin Devam
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Ek 59 : OYS is Akis Semasi - Sinav

Platform Ana Sayfas
Deneme Testleri
Seg ve Matin Devam
Sinavlarn Sayfasi ;
3
!F ‘
Cgretim Cyesi

-
Soru Bankasi Sinav Tam Sonuglar Sinav (I Bildiim

L ] Y

Birim

Veri Tabani - SQL Server
Sec ve Devam

Seg ve Metin Devam

Geri

Belge

AL
B

Geri

Giriintille

Seq ve Metin Devam

L
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Ek 60 : OYS is Akis Semasi - Odev

Platform Ana Sayfasi

Odev Teslim
Seg ve Melin Devam v

J Ogretim Uyesi

Odevier Sayfas

¥

Veri Tabam - SQL Server Odev Tam Sonuglar Odev IIK Bildirim

v Y

Birim

Seg ve Davam

Seg ve Matin Devam

Geri

Belge

Ilg

-
-

Geri

Gérlintile

Sag ve Metin Devam

-
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Ek 61 : OYS is Akis Semasi — Forum/Tartisma

Flatform Ana Sayfasi

Tartigma
Sag ve Malin Davam
Fonum
9
-
Al Kanular Yartlar
Veri Taban - SQL Server 1 L
Birim
Seg ve Davam

Seg ve Metin Devam

Geri

L

Belge Listes|

Géirinilke

Sag ve Metin Devam

-
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